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LOI GIOI THIEU

V&1 muyc tiéu nang cao vai tro va trach nhiém trong viéc diéu hanh cua cac so,
ban, nganh cép tinh ciing nhu UBND cip huyén, thi x4, thanh phd; UBND tinh Binh
Thuan d3 trién khai danh gia Chi sé ning luc canh tranh cip s&, nganh va cip huyén,
thi x4, thanh phd (DDCI) tinh Binh Thuén ndm 2020. Két qua danh gia Chi s6 DDCI
nam 2020 di thic day thi dua, cai cach manh m&, ning cao chat luong giai quyét thu
tuc hanh chinh, tao méi truong dau tu va kinh doanh thuén loi. Déng thoi, nAng cao
thir hang cua tinh Binh Thuén trong bang xép hang Chi s6 niang luc canh tranh cap
tinh (PCI) do Lién doan Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) cong bd.
Piéu ndy da dugc minh ching théng qua Chi sb ning luc canh tranh cap tinh (PCI)
Binh Thuén ndm 2023, dat 68,06 diém, xép hang 18/63 tinh/thanh phd (mtc cao nhat
trong 15 nam qua).

Niam 2023, ddnh dau lan thi hai trién khai danh gia Chi s6 nang lyc canh tranh
cap so, nganh va cip huyén, thi xa, thanh phé (DDCI) theo Ké hoach s6 2198/KH-
UBND ngay 19/6/2023 ciia UBND tinh Binh Thuan. Pay ciing 1a nim ma hé thong
chinh tri tinh Binh Thuan di cha dong va sang tao trong viéc thuc hién Nghi quyét sd
50/NQ-HDPND ngay 09/12/2022 cia HDND tinh Binh Thuan vé ké hoach phat trién
kinh té - x hoi, quéc phong va an ninh nam 2023. Cung voi d6, Quyét dinh s6
176/QD-UBND ngay 19/1/2023 ciing dugc ban hanh dé cu thé hoa Nghi quyét sd
01/NQ-CP ngay 06/01/2023 ctia Chinh phu, vdi 06 nhiém vu trong tam va 11 nhém
giai phap cu thé cho cac so, ban, nganh va dia phuong.

B6 Chi s6 DDCI cua tinh Binh Thuan dugc xay dung dya trén nguyén tic va
phuong phap tuong tu nhu Bo Chi s6 PCL do Lién doan Thuong mai va Cong nghiép
Viét Nam (VCCI) va Co quan Phat trién Quéc té Hoa Ky (USAID) trién khai. Trong
nam 2023, B6 Chi s6 DDCI cho khdi s&, ban, nganh gom 8 chi sé thanh phan, khéi
dia phuong gdm 9 chi sé thanh phan, déu tap trung phan anh cac yéu td ¢ tac dong
tryc tiép dén su phat trién cia doanh nghiép. S Ké hoach va Pau tu tinh Binh Thuan
giit vai tro chil tri, phdi hop v6i don vi tu van dé thuc hién khao sat va danh gia Chi
s6 DDCI nam 2023. Két qua khao sat cho thay sy nhat quan trong chinh sach diéu
hanh kinh té cua cac cép chinh quyén. Tuy nhién, mdt sb tOn tai, han ché cling dugc
chi ra va can duoc khic phuc, dic biét 1a viéc lang nghe va dap ung y kién cua cong
ddng doanh nghiép.

Chi s6 DDCI gitip phan tich chi tiét vé hiéu qua hoat dong kinh té, gép phan
nang cao nang luc quan Iy va diéu hanh cta tinh. Bo chi sd ndy con khang dinh cam
két ciia Binh Thuan trong vi¢c tao ra moi truong kinh doanh minh bach, cong khai,
d6ng thoi cai thién thi tuc hanh chinh nham hd trg doanh nghiép phat trién bén viing.
Két qua khao sat chinh 13 co s& quan trong dé danh gia chat lugng diéu hanh cua cac
s0, ban, nganh, dia phuong, qua d6 giup tinh nang cao ning lyc canh tranh tong thé.



, ‘ _ CHUONG L. o o
TONG QUAN VE BQ CHI SO DDCI VA QUA TRINH KHAO SAT,
XEP HANG CHI SO DDCI BINH THUAN NAM 2023

I. GIO1 THIEU BQ CHI SO DDCI BINH THUAN NAM 2023

Bo Chi s6 DDCI Binh Thuén nim 2023 ké thira cach tiép cén tir ndm 2020, duoc
xdy dyng va van hanh dua trén cac nguyén tic va phuong phép twong ty nhu Bo Chi sb
PCI do VCCI cung Co quan Phat trién Qudc té Hoa Ky trién khai. Bo chi sb nay bao
gdm 08 chi sb thanh phan cho khdi sé, ban, nganh (SBN) va 09 chi sb thanh phan cho
khéi huyén, thi xa, thanh phd (dia phuong). Céc chi s6 ndy phan anh nhing linh vuc
diéu hanh kinh té c6 tac dong manh m& dén su phat trién cia doanh nghiép (DN), hop
tac xa (HTX) va ho kinh doanh (HKD). Cac chi sé nay duogc thiét ké dé danh gia toan
dién su hiéu qua va chit luong diéu hanh cua cac co quan, chinh quyén, nhiam thic day
moi truong dau tu, kinh doanh thuén loi, hd trg DN, HTX, HKD phat trién bén ving.

1. Chi s6 thanh phan khoi SBN:

8. Ung dung céng nghé 1. Tinh minh bach va kha

thdng tin va chuyén dgisé ,~ 3 n&ng tiép can thong tin
D =
@) @&
N
N , Jan
7. Thiét ché phép Iy S (o )

C o
[

"\ 2. Chtrc ndng déng va hiéu lyc thi
hanh cta Sé, ban, nganh

6.Chinhsachhd (= 77 o
trg doanh nghiép | 3. Chi phi thdi gian

5. Canh tranh binh dang 4. Chi phi khéng chinh thic

2. Chi s6 thanh phan khéi dia phwong:

1. Tinh minh bach va kha

~ ~ ang tiép can théng ti
- -

8. Ung dung céng nghé xkj g f 2. Tinh ndng déng va hiéu luc thi
théng tin va chuy&n d8isé \ 57— A J: / hanh cua chinh quyén dja phuong
=Y ) .
7.Thiét ch& phap ly / it 3. Chi phi thai gian

6. Chinh sach hé r@ 4. Chi phi khéng
trg doanh nghiép chinh thdc

5. Canh tranh binh dang

3. Phuwong phap luin:
Chi s6 DDCI trwong tu nhu Chi sb PCI, bao gém 3 buéc: (1) Thu thap dit liéu diéu
tra, (2) Tinh toan va chuin hoa cac chi s6 thanh phan trén thang diém 10 va (3) Gan
7



trong s6, tinh diém tong hgp DDCI trén thang diém 100. Nam 2023, Binh Thuan sir
dung phuong phép khao st truc tuyén chuyén dung, dam bao tinh dinh danh va xac thuc
d6i v6i DN, HTX va HKD tham gia. Hinh thirc khao sat hién dai nay duoc cong dong
doanh nghiép hudéng g nho su thuan tién va dé sir dung.

fj\
B1: Thu thap d liéu @B — S~ B2: Tinh toan chi

7 E s0 thanh phan

Il. MUC TIEU, Y NGHIA CUA BQ CHI SO DDCI BINH THUAN NAM 2023

B3: Gan trong sd
va tinh toan diém

cudi clng

Chi s6 DDCI phan anh sy khac biét trong niang luc diéu hanh kinh té cua céc s,
ban, nganh va dia phuong. Mdi chi sé thanh phan duoc quy doi thanh diém sb dé so
sanh giita cac don vi trong cung linh vuc. Céc chi sé nay duoc xdy dung tir nhiéu tiéu
chi nho va mdi tiéu chi duoc chuén hoa trén thang diém 10. Pon vi ¢6 thuc tién tot nhat
s& dat diém 10, don vi c6 thuc tién kém nht s& dat diém 1 va cac don vi con lai s& nam
trong khoang tir 1 dén 10. Piém s cao nhit va thp nhit dugc cip nhat theo thoi gian
khao sat.

Tinh Binh Thuén tiép tuc trién khai Chi s niang luc canh tranh cip sé, nganh va
cAp huyén, thi x4, thanh phé (DDCI) sau hai ndm khéng thyc hién (2021 va 2022), véi
bbén muc tiéu chinh trong nam 2023:

- Khao sat va danh gia ning lyc diéu hanh cia cc so, ban, nganh va UBND cac
huyén, thi xa, thanh phé nham thic déy thi dua, cai cadch manh mé¢, nang cao chét lugng
giai quyét thu tuc hanh chinh, tao méi trudng thuan loi cho dau tu va kinh doanh.

- Tao kénh thong tin minh bach va dang tin cay dé doanh nghiép dong gop ¥ kién,
tir d6 danh gia va cai thién cong tac diéu hanh, nang cao Chi s6 nang lyc canh tranh cap
tinh (PCI), khac phuc céc han ché con ton tai.

- Lan toa truyén thong vé DDCI nham khang dinh nd luc cta tinh trong viéc cai
thién moi trudng dau tu, tao nén ting twong tac vdi doanh nghiép qua mang xa hoi va
hd trg doanh nghiép mot cach kip thoi, thiét thyc.

- Tang cudng cai thién mdi trudng dau tu kinh doanh va nang cao thir hang cta
tinh Binh Thuén trong bang xép hang Chi sé nang lyc canh tranh cap tinh (PCI) do VCCI
cong bb.

Céac muc tiéu nay hudng dén viée ning cao chét lwong diéu hanh kinh té - xa hoi,
thiic day phat trién bén viing cho cong dong doanh nghiép trong tinh.
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I11. TONG QUAN VE CAC CHI SO THANH PHAN, PHUONG PHAP VA POI
TUQNG KHAO SAT DDCI BINH THUAN NAM 2023

1. Chi s6 thanh phin trong khao sat DDCI Binh Thuin nim 2023:

Chi s6 DDCI 13 mot khao sat tich hop bao gom hé thdng chi s6 DDCI danh cho
khéi SBN va khéi dia phuong. Pham vi khao sét tap trung vao cac DN, HTX va HKD
dang hoat dong, san xuét va trién khai dy 4n dau tu tai tinh Binh Thuén.

Trong ndm 2023, h¢ théng Chi s6 DDCI cho khéi SBN gom 8 chi s6 thanh phan,
khéi dja phuong gdm 09 chi sé thanh phan. Céc chi s nay dugc ké thira tir Chi sé DDCI
Binh Thun nim 2020, phan anh ddy du hon cac linh vire c6 anh huéng dén sy phat trién
kinh té cua tinh®.

C6 09 chi sb thanh phan danh gia khoi SBN va khdi dia phuong, bao gom?:

TT Chi s Noi dung
Po ludng kha ning tiép can cac ké hoach, vin ban phap

ly, thong tin can thiét cho hoat dong kinh doanh cia
Tinh minh bach | doanh nghiép, SBN va dia phuong. Chi s6 nay ciing
01 vatiépcan | danh gia liu doanh nghiép co thé tiép can mot cach
thong tin cong bang va cong khai cac van ban nay hay khong;
cling nhu kha ning phat sinh cac tha tuc, gidy t& nam
ngoai quy dinh khi thyc hién thu tuc hanh chinh.

Do luong tinh sang tao va kha nang phan tng linh dong
cua cac phong ban, b phan chuyén mon thuéc SBN va
dia phuong trong qua trinh thuc thi chinh sach cua tinh

Tinh nang don . £
R 8 € g Binh Thuén ciing nhu trong viéc dua ra cac sang kién
02 va hiéu luc thi e N L2 Lk N ..
hanh riéng nham phat trién khu vuc kinh té tw nhan, dong thoi

danh gia kha nang hd trg ciia SBN hodc chinh quyén dia
phuong trong viéc trién khai cac hoat dong dau tu, kinh
doanh trén dia ban Tinh.

Do luong thoi gian doanh nghiép phai bo ra dé thuc

hién cac thu tuc hanh chinh cling nhu mtrc d§ thuong
03 | Chi phi thoi gian | xuyén va thoi gian doanh nghi€p phai tam dung kinh
doanh dé cac co quan Nha nudc cua dia phuong thuc
hién viéc thanh tra, kiém tra.

Do luong mitc d6 giy nhiing nhiéu, kho khin cho
Chi phi khong | doanh nghiép ctia can bd cong quyén; nhitng khoan chi

04
chinh thuc phi khong chinh thitc ma doanh nghiép phai tra va

nhiing tr¢ ngai do nhitng khoan chi phi khong chinh

! Tham khao Phu luc 1 vé danh séch cac so, ban, nganh va dia phuong trong khdo sat DDCI Binh Thuan 2023 theo
K¢ hoach s6 2198/KH-UBND ngay 19/6/2023 ve trien khai thyc hi¢én danh gid nang lyc canh tranh cap so, nganh
va cap huyén, thi x, thanh phd (DDCI) tinh Binh Thuin nam 2023.

2 Danh sch chi tiét cac chi s6 thanh phan, cac chi tiéu dugc dua vao tinh toan trong mdi chi s6 thanh phan tham
khao & phan Phu luc.
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thirc nay gay ra d6i v6i hoat dong kinh doanh cia doanh
nghiép va liéu cac can bo nha nudc c6 st dung cac quy
dinh ctia SBN hay dja phuong dé truc loi hay khong.

05

Canh tranh binh
dang

Danh gia nd luc va két qua diéu hanh cua cac don vi
SBN va dia phuong nham tao moi truong kinh doanh
khong phan biét dbi xtr gitra doanh nghiép 16n va doanh
nghiép nho, gitta doanh nghiép nha nudc va doanh
nghiép tu nhan, gitta doanh nghiép c6 von dau tu nudc
ngoai (FDI) va khdi doanh nghiép trong nude. Chi sb
nay ddc bi€t co y nghia voi hoat dong khoi nghiép va
phat trién doanh nghiép vé lau dai cho Tinh.

06

Ho tro doanh
nghiép

Do ludong mirc d6 sin sang va hiéu qua ctia cic chuong
trinh hd tro doanh nghiép do cac SBN va dia phuong
cung cap. Chi sd nay cling phan anh mtrc do hiéu qua
trong viéc hd trg doanh nghiép thong qua cac hoat dong
gip g0, doi thoai doanh nghiép dé giai quyét cac kho
khian ma doanh nghiép gip phai trong qua trinh dau tu
va trién khai kinh doanh tai Binh Thuén.

07

Thiét ché
phap ly

Po ludong ning luc thuc thi phap luét, giai quyét hiéu
qua cac tranh chap, khiéu nai cac hanh vi nhiing nhiéu
ctia can bd cong quyén cip co so. Doi voi khdi SBN,
chi s6 nay con do luong kha ning phd bién, tuyén
truyén, thuc thi hiéu qua cac van ban phap luat cia cac
SBN t6i cong dong doanh nghiép.

08

Ung dung cong
nghé thong tin
va trién khai
chuyén dbi s6

Po ludng mirc d6 hap dan cua cong thong tin dién tir
va muc d§ ing dung cong nghé thong tin ctia SBN va
cac chinh quyén dia phuong. Chi sb nay ciing danh gia
su cap nhat nhanh chéng va dﬁy dua cac chu truong,
chinh séch va cac van ban lién quan t&i thu tuc hanh
chinh va phap luat cua SBN va dia phuong; su ti¢n dung
khi tra ciru ciing nhu kha nang phan héi y kién, giai dap
kho khan, vueéng mic cho doanh nghiép trén cong thong
tin dién tur.

09

Kha ning tiép
can dat dai

Do ludong vé cac khia canh cta van dé dat dai va co so
ha ting ma doanh nghiép phai d6i mat: Viéc tiép can
dat dai co dé dang khong, chit lugng co so ha tang két
nbi voi co s& kinh doanh ctia doanh nghiép tai dia
phuong c6 tot hay khong, cac hoat dong quy hoach, ké
hoach sir dung dat tai dia phuong ciing nhu hd tro giai
phong mat bang tai dia phuwong cé tét hay khong.

2. Pic diém vé miu khao sat DDCI Binh Thuin nim 2023:

Mau khao sat DDCI Binh Thuan nim 2023 duoc lya chon theo phuong phap mau
10



ngiu nhién phan tang (theo ty 1¢ ctia cac nhém don vi kinh doanh va theo loai hinh doanh
nghiép). Co s& dit liéu cho miu khao sat bao gdm: (1) Miu khao sat DDCI khéi SBN
va (2) Mau khao sat DDCI khéi dia phwong. Toéng sé mau khao sat 1a 2.000 mau, duoc
phan bo cho 3 nhom d6i tuong chinh: Doanh nghiép (1.500 phiéu - 75%), Hop tac x4
(200 phiéu - 10%) va Ho kinh doanh (300 phiéu - 15%).

2.1. Méu khéo sat DDCI khéi SBN:

Mau khao sat DDCI ndm 2023 cho khbi SBN duoc thiét ké linh hoat, két hop gitra
chon mau ngau nhién va chon mau theo ty 1é DN, HTX, HKD da va dang c6 tuong tac
v6i SBN. Dit liéu mau dugce thu thap tir danh sach do cac SBN, Trung tdm hanh chinh
cdng cung cap va thong tin tir cac Hoi, Hiép hoi doanh nghiép/nganh nghé trén dia ban
tinh Binh Thuan. DPbi v&i SBN ¢ it ddi tugng tuwong tac, wu tién iy mau toan bo danh
sach SBN cung cdp va bd sung theo nganh nghé dic thi. Pong thoi, gidi han mau ¢
SBN c6 nhiéu déi twong tuong tac nham dam bao tinh khach quan va cong bang.

Nim 2023, khao sat dugc trién khai trén 21 SBN, tang 05 co quan so v&i ndm 2020
(Toa dan nhdn dan tinh, So Gido duc va Pao tao, So Tai chinh, So Thong tin va T ruyén
théng, S¢ Tw phdp). Vi sb phiéu hop 18 thu duoc 1a 740/1.218 phiéu (chiém 60,8%),
chi tiét dugc thé hién tai Bang 1.1.
Bang 1. 1 Thong ké so phiéu hep 1é ciia cac SBN

STT Tén Sé&, ban, nganh co quan cap tinh 50 E)h}e.u Ty 1€ %
tra loi
1 | S& Thong tin va Truyén thong 13 1,76 %
2 | S& Nong nghiép va Phat trién nong thon 29 3,92 %
3 S¢ Giao thong van tai 18 2,43 %
4 S¢ Cong thuong 28 3,78 %
5 S¢ Xay dung 20 2,70 %
6 S¢ Tai nguyén va Moi truong 35 4,73 %
7 | S¢ Keé hoach va Pau tu 130 17,57 %
8 Toa an nhan dan tinh 10 1,35 %
9 Bao hiém x4 hoi tinh 149 20,14 %
10 Cuc Quan ly thi truong tinh 25 3,38 %
11 | Chi cuc Hai quan Ctra khau Cang tinh 19 2,57 %
12 Cong an tinh 11 1,49 %
13 | S& Van hoéa, Thé thao va Du lich 16 2,16 %
14 |SoYte 42 5,68 %
15 S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi 11 1,49 %
16 S& Khoa hoc va Cong nghé 11 1,49 %
17 S¢ Tu phap 13 1,76 %
18 S& Giao duc va Pao tao 12 1,62 %
19 S¢ Tai chinh 10 1,35 %
20 Ban Quan 1y cac Khu cong nghiép tinh 11 1,49 %
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STT Tén S&, ban, nganh co quan cap tinh S0 p }e.u Ty 1€ %
tra loi
21 | Cuc Thué tinh 127 17,16 %
TONG 740 100 %

2.2. Mdu khdo sat DDCI khoi dia phwong:

Mau khao sat DDCI ndm 2023 cho khéi dia phuong phan anh day du cac yéu tb
vé dia 1y, kinh té - x hoi va dic trung riéng cua timg khu vuc. Phuong phap chon mau
ngau nhién phan ting dong ty 1& dugc ap dung cho mdi huyén, thi x4, thanh phd, nhim
dam bao tinh dai dién cho cac nhém co so san xuét kinh doanh (doanh nghiép, hop tac
x3, ho kinh doanh) theo ty 18 tuong Gng vé sé lwong va nganh nghé. Vi sé phiéu hop
1¢ thu duogc 14 478/1.218 phiéu (chiém 39,2%). Chi tiét vé phan bo sd luong phiéu thu
dugc thé hién tai Bang 1.2.

Bang 1. 2 Thong ké so phiéu hep 1é cia cac huyén, thi x&, thanh pho

STT | Tén huyén, thi x4, thanh phé | S6 phiéu tra 1oi Ty 1é %
1 Huyén butc Linh 26 5,44 %
2 Huyén Ham Tan 28 5,86 %
3 | Huyén Ham Thuin Béc 34 7,11 %
4 Huyén Ham Thuan Nam 19 3,97 %
5 | Huyén Pht Quy 19 3,97 %
6 Huyén Téanh Linh 24 5,02 %
7 Huyén Tuy Phong 28 5,86 %
8 | Huyén Bic Binh 39 8,16 %
9 | ThixiLaGi 72 15,06 %
10 | Thanh phé Phan Thiét 189 39,54 %

TONG 478 100 %

3. Phwong phap va cach tinh chi s6 DDCI Binh Thuén nim 2023:

3.1 Tinh diém cdc tiéu chi:

Diém s6 DDCI nim 2023 duoc tinh dua trén 4p dung cong thirc quy ddi diém sb
céc tiéu chi trong mdi chi s6 thanh phan tir ty 1& (%) thanh diém s trén thang diém 10.
Day la cong thire chuan dang duwoc VCCI sir dung dé tinh diém Chi s6 PCI. Cong thirc
quy d6i diém s& danh gia d6i voi cac don vi c6 ty 18 (%) cao nhét s& dat diém tuyét ddi
(10 diém); cac don vi c6 ty 18 (%) thap nhat s& dat diém thap nhat (1 diém); cac don vi
khac trong nhém xép hang s& duoc xép diém twong tmg véi ty 18 (%) tir cao xudng thap.
Déi v6i khao sat Chi s6 DDCI 2023 cac tiéu chi déu 1a tiéu chi thudn (tirc 1a diém tiéu
chi cang cao thi phan anh chat luvong diéu hanh cang t6t). Cong thirc chuan hoa diém sb
cac tiéu chi nhu sau:
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Piém ciia co quan/don viZ =1+ 9 * ﬁ

Trong do:
+ X la gia tri cta don vi Z.
+ Min: Piém thap nhat trong tong s6 don vi dugc danh gia.
+ Max: Diém cao nhét trong téng sé don vi duoc danh gia.

Vi du: Tiéu chi % doanh nghiép hai long vé thai do, ung xu cua can bd tai bo phan
mot cura. Pay 1a tiéu chi thuan, gia tri ctia don vi Z 1a 40%; don vi tdt nhat tai tiéu chi nay
dat 60%; don vi thip nhat 1 17%. Theo d6, diém quy chuan cta don vi Z & tiéu chi nay
dat: 1+9*(40-17)/(60-17) = 5,81 diém. Pon vi dat diém cao nhét (trong truong hop nay la
60%) duoc 10 diém; don vi dat diém thap nhat (trong trudng hop nay 13 17%) chi duoc 1
diém.

3.2 Tinh diém chi sé thanh phan:

Cong thirc chuan hoa diém sd cac chi sé thanh phan (diém ti da 1 10 va diém tdi
thiéu 1a 1):

Chi s6 thanh phan = Trung binh cong diém cac tiéu chi trong chi s6 thanh phan.
Vi du: Chi s6 thanh phan Vin hoa giao tiép, co so vat chat ciia don vi Z gdm 04 tiéu chi
v6i diém s6: TC1 = 4,23 diém; TC2 = 5,51 diém; TC3 = 6,99 diém; TC4 = 4,25 diém.
Diém s chi sb thanh phan = (4,23 + 5,51 + 6,99 + 4,25)/4 = 5,25 diém.

3.3 Tinh diém DDCI (cé gan trong so):

Chi s6 DDCI duoc xac dinh duwa trén diém sb cua céc chi sé thanh phan, duoc
chuan hoa theo thang diém 100. Dé tinh toan DDCI téng hop, mdi chi sé thanh phan
duoc gan mét trong sé twong (ng, phan anh muac do dong gop cia nd dbi véi su phat
trién cua khu vuc kinh té tu nhan. Viéc xac dinh trong sé dua trén tham khao tir PCI va
danh gia mac do vu tién cua ting chi sb trong viéc cai thién moéi truong dau tu kinh
doanh cua tinh. Trong sb duoc 1am tron va chia thanh cac muac: 5%, 10%, 15%, 20%,
trong d0, cac chi sé tac dong 16n nhit dén hoat dong didu hanh va cai thién moi truong
dau tu kinh doanh dugc wu tién trong s6 cao hon. Chi tiét vé trong sé cua céc chi sé
thanh phan thuoc khéi SBN va khéi dia phuong dugc trinh bay tai Bang 1.3 va Bang
1.4. Can luu ¥ rang, phuong phap xép loai DDCI s& duoc diéu chinh linh hoat qua tirng
nam, phu thudc vao muc tiéu va yéu cau cy thé cua tirng cudc khao sat, danh gia.
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Bang 1. 3 Chi s6 thanh phan caa khéi SBN

STT Chi s6 thanh phin Trong s6 (%)
1 Tinh minh bach va tiép can thong tin 10
5 Tinh ndang dong va hi¢u luc thi hanh cua s& ban 10

nganh/chinh quyén dia phuong
3 Chi phi thoi gian 15
4 Chi phi khong chinh thirc 15
5 | Canh tranh binh dang 10
6 Chinh sach ho trg doanh nghiép 20
7 | Thiét ché phap ly 10
g Ung dung cong nghé thong tin va trién khai 10
chuyén d6i s6
TONG 100
Bang 1. 4 Chi so thanh phan cia khéi dia phwong

STT Chi s6 thanh phan Trong s6 (%)
1 Tinh minh bach va tiép can thong tin 10
5 Tinh ndng dong va hi€u luc thi hanh cua s& ban 5

nganh/chinh quyén dia phuong
3 Chi phi thoi gian 10
4 Chi phi khong chinh thire 15
5 Canh tranh binh dang 10
6 Chinh sich hd trg doanh nghiép 20
7 | Thiét ché phap Iy 10
g Ung dung cong nghé thong tin va trién khai 10
chuyén dbi s6
9 | Tiép can dat dai 10
TONG 100

Cong thuc tinh diém DDCI (c6 gan trong so):

Piém s6 DDCI (c6 trong s6) = (Chi s6 1 x trong s6 % + Chi s 2 x trong s6 %
+...+ Chi s6 09 x trong s6 %) x 09

Vi du: DDCI cta don vi Z = (5,27 x 10% + 6,33 x 15% + 7,52 x 10% + 5,14 x 5%
+9,22 x 10% + 8,21 x 15% + 6,25 x 10% + 7,66 x 15% + 4,28 x 10%) x 9 = 61,57 diém.

3.4. Xép hang Chi s6 DDCI:
Cin ctr theo diém sb tir cao xudng thap, don vi ndo c6 diém sd cao xép trén, diém
14



s6 thap xép dudi trong bang xép hang. Piém sé DDCI 1a co s dé xac dinh muc xép
hang d6i véi co quan, don vi (Bang 1.5).

Bang 1. 5 Mikc xép hang chi s6 DDCI Binh Thuin nim 2023

Lz bieém so DDCI dat dwgc

STT Mirc xép hang (Thang diém 100)

1 Rat Tot DDCI>= 80 diém

2 Tot 70 diém =<DDCI< 80 diém

3 Khé 60 diém =<DDCI< 70 diém

4 Trung binh 50 diém =<DDCI< 60 diém

5 Tuong d6i thap 30 diém =<DDCI< 50 diem

6 Rat thap DDCI < 30 diém

Truong hop cac co quan, don vi trong nhom xép hang c6 diém s6 DDCI bang nhau
thi s& dung diém chi sb thanh phan theo thr tw wu tién chi s6 thanh phan c6 trong s6 cao
hon dé xép hang. Céc co quan, don vi diém chi s6 thanh phan c6 trong s6 16n nhat cao
hon s& xép hang bén trén.

3.5. Phwong phdp khdo sat:

Phuong phap chon mau ngiu nhién 1a diéu kién tién quyét cho viéc do ludng cac
két qua danh gia bang cach xac dinh dbi ching phu hop. Cac doanh nghiép dugc khao
sat va dugc chon xéac suat theo phwong phap ngau nhién phéan ting. Cac doanh nghiép
khao sat thudc moi thanh phan, dugc phan bd dong déu theo ty 1¢ phu hop twong tng
v6i1 linh vue hoat dong, dia phuong thuc hién khao sat.

Quy trinh tong hop két qua khao sat s& duoc thyc hién truc tuyén trén nén tang
Cloud, khong c6 su tac dong cuia bt ky ca nhan, to chirc ndo tir bén ngoai dé dam bao
két qua khao sat dugc tong hop chinh xac va khach quan (cu thé vé quy trinh va chon
mau xem Phu luc 3).

Vé cach tinh diém Chi s6 DDCI trong nam 2023, phuong phap tong hop diém két
qua khao sat va xép hang DDCI dugc ap dung theo phuong phap tong hop diém ctia Chi
s6 PCIL. Phuong phép tinh diém nay s& gitip tao sy phan hoa vé diém sb rd nét hon gitra
cac don vi trong nhom xép hang, qua d6 c6 thé nhin nhan duoc nhing két qua trong
cong tac cai thién moi trudng dau tu kinh doanh ma mdi don vi di dat duoc, dong thoi
cling chi ra dugc nhitng mét con tdn tai, han ché can cai thién. Chinh vi vay, v&i cach
tinh diém nay, khoang cach diém sb gitta vi tri ddu bang va cudi bang co thé chénh léch
16n.

Mdi don vi khi tham gia khao sat s& duoc danh gia dua trén chi s6 thanh phan
tuong (mg v&i cac tiéu chi (cau hoi). Mdi tiéu chi (cau hoi) sé dugc thiét ké theo hinh
thirc tra 10i trac nghiém Iya chon phuong an. Ty 1& % lwa chon phuwong 4n ctia mdi tiéu
chi (cau hoi) s& dugc dung dé quy thanh diém sb trén thang diém 10 cta ting tiéu chi.
Céc tiéu chi s& dugc tong hop diém thanh diém cua chi sb thanh phan. Tir diém cua cac
chi s6 thanh phan tong cong thanh diém DDCI ctia mdi don vi, cu thé quy trinh nhu sau:
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Hinh 1. 1 Quy trinh téng hop diém DDCI nim 2023

Quy déi tir 5 Tinh diém chi
Tinh ty 1€ % IAX, hant y sO thanh phan
huong an M & eIt trén co so
P diém so trén didm b cia
thang diém 10 r n .
cac tiéu chi

Tinh diém
DDCI trén co
s tong cong
diém s0 cua
chi s6 thanh
phan

duoc lya chon
ctia moi tiéu o
. cua tung tiéu C A

chi i trong chi s0
thanh phan

Vi du vé tinh diém chi s Chi phi thoi gian khi giai quyét cong viée, tha tuc hanh
chinh cuta cac dia phuong theo Bang 1. 6:

Bang 1. 6 Vi du vé chuin hoa diém s6 theo thang diém 10

DN/HTX/HKD c6 thé giai quyét cong viéc, thu tuc hanh chinh qua
dich vu cong truc tuyén hodc dich vu buu chinh cong ich theo quy
Tén don vi | dinh khi c6 yéu cau duoc khong? (A. Ludn ludén; B. Thuong xuyén;
C. Thinh thoang; D. Khong bao gio)
Ty 18 % Diém s
A 93,15 10
B 88,51 8,4
C 89,58 8,77
D 85,45 7,34
E 84,21 6,91
F 87,25 7,96
G 67,11 1
Cao nhit 93,15 10
Thap nhit 67,11 1
Trung vi 80,13 55

Nhu vay, don vi A ¢6 93,15% doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh cho ring
cong viée, thi tuc hanh chinh ludn dugc giai quyét sém hon so voi gidy hen hodc dung
theo gidy hen; 93,15% cho rang c6 thé luon luén hodc thudng xuyén giai quyét cong
viéc, thu tuc hanh chinh qua dich vy cong truc tuyén hodc dich vu buu chinh céng ich.
Tir ty 18 % phuong an cta mdi tiéu chi dugc lya chon, s& ap dung cong thirc dé chuan
hod diém theo hé s 10 nhu sau:

Diém cla don vi ddnh gidz—Diém nho nhit

+1

Piém chuan hoa = 9* — ——
Diém 1&6n nhit—biém nho nhit

88,51-67,11
93,15-67,11
IV. TONG QUAN VE DOANH NGHIEP, HQP TAC XA VA HQ KINH DOANH
THAM GIA KHAO SAT CHI SO DDCI BINH THUAN NAM 2023

Khao sat DDCI dya trén y kién ctia DN, HTX, HKD thudc moi thanh ph?m kinh
té, nganh nghé kinh doanh dang dau tu san xuét kinh doanh trén dia ban tinh. Mau khao
sat DDCI duoc xac dinh danh sach do cac SBN, Trung tam hanh chinh céng cung cip
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va thong tin tir cac Hoi, Hiép hoi doanh nghiép/nganh nghé trén dia ban tinh Binh Thuan.

Déi véi DDCI Binh Thuan nim 2023, DN, HTX, HKD khi duoc lya chon thi mau
khao sat s& dugc cip riéng mot “mé khio sat” cua don vi minh va moi tham gia khao
sat trén hé thong. Khi d6, DN, HTX, HKD c6 thé s dung “mi khio sat” nay dé danh
gia chung cho ca SBN va chinh quyén dia phuong. Chinh vi vy, co cidu mau s& dugc
chia theo dja phuong dé lam cin ctr chon DN, HTX, HKD. Cin c vao sb lugng doanh
nghiép du kién khao sat trong DDCI Binh Thuan nam 2023, co cdu va s6 luong DN,
HTX, HKD trén toan tinh Binh Thuan dugc khao sat theo Bang 1. 7 va Hinh 1.2:

Bang 1. 7 S6 phiéu khao sat DDCI Binh Thuin 2023

Téng s6 phiéu khio sat
S6 DN/HTX/HKD tham gia khao sat 2.000
S6 phiéu thu vé hop 1& 1.218

Hinh 1. 2 Co ciu phiéu danh gia SBN va dia phwong trong DDCI Binh Thuin
nam 2023 (%)

4 )

]7 ‘@ bia Phuong (S 39,2%
1 J

[ -, Phiéu Danh

“® Gia Tong - N
= Sé' Ban GIC) o
22 Nganh B0l 60,8%

. J/

S6 lugng DN, HTX, HKD (du kién) tham gia khao sat 13 2.000 trong d6: (i) doanh
nghiép 14 1.500 (chiém 75%); (ii) Hop tac x4 14 200 (chiém 10%) va (iii) ho kinh doanh
300 (chiém 15%) theo Hinh 1.3:

Hinh 1. 3 Co cau doanh nghiép, hep tac x&, h kinh doanh dwec lwa chen khao
sat trong DDCI Binh Thuan nam 2023 (%)

Yy N\
?5% ( ( 10% ) | 15%
) N V'
\,\ 4 \\‘7,/

Doanh nghiép Hop tac xa HS kinh doanh

Sau thoi gian trién khai, DDCI Binh Thuan nim 2023 dat muc tiéu ké hoach dé
ra voi 1.218 lugt DN, HTX, HKD phan hdi.

Véi myc tiéu thic ddy chuyén doi sé trong hoat dong hanh chinh cong, khao sat
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DDCI Binh Thuan nim 2023 st dung cong nghé khao sat tryc tuyén I1a chinh, méi DN,
HTX, HKD cung danh gid SBN va dia phuong s€ twong trng v6i cung “ma khao sat”;
v6i 1.218 phiéu thu vé (740 phiéu danh gia SBN va 478 phiéu danh gia cac dia phuong).
Khao sat DDCI Binh Thuan nam 2023 thuc hién véi 21 SBN, trong d6 05 SBN mai dua
vao khao sat nén khong c6 sb liéu so sanh voi nam 2020 theo Bang 1.8:

Bang 1. 8 Tong sb lwet phan hai khdi SBN tai tinh Binh Thuin nim 2020 va nim

2023
TT Tén sé, ban, nganh Niam 2020 Niam 2023
1 S& Ké hoach va Pau tu 94 130
2 | S6 Khoa hoc va Cong nghé 31 11
3 | Béo hiém xa hoi tinh 90 149
4 | S¢ Giao théng van tai 35 18
5 Cuc Thué tinh 88 127
6 | S¢ Vin hoa, Theé thao va Du lich 50 16
7 S(Z Lgo dong — Thuong binh va 70 11
Xa hoi
8 (;hi cuc Hai quan Cira khau Cang 29 19
tinh
9 | Cyc Quan ly thj truong tinh 29 25
10 | S6 Cong thuong 08 28
11 | Céng an tinh 46 11
12 | S¢ Xay dung 95 20
13 |S6Yté 42 42
14 | SO Nong nghiép va Phat trién a8 29
nong thon
15 | So Tai nguyén va Moi truong 52 35
16 Banw Ql}él’l ly cac Khu coOng 21 11
nghiép tinh
17 | Toa 4n nhan dan tinh 10
18 | S¢ Tu phép 13
19 | So Tai chinh 10
20 | Sé Théng tin va Truyén thong 13
21 | S¢ Gido duc va Bao tao 12

Két qua s6 phiéu phan hoi cho dot khao sat DDCI 2023 khéi dja phuong theo Hinh
1.4
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Hinh 1. 4 Téng s6 lwet phan hai khdi dia phwong tai tinh Binh Thuin niam 2020

2020 ol f-,

Huyén Purc Linh: 42 -4
Huyén Ham Tan: 24

Huyén Ham Thuan Bac: 33

Huyé&n Ham Thuan Nam: 53
Huyén Pha Quy: 20

Huyén Tanh Linh: 23

Huyén Tuy Phong: 35
Huyén Bac Binh: 27

Thi Xa La Gi: 43

Thanh phd Phan Thiét: 62 -
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va nam 2023
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Téng sb lugt
danh gia cac
dia phuong
tai tinh Binh
Thuan
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J
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Huyén buc Linh: 26

Huyén Ham Tan: 28

Huyén Ham Thuan Bac: 34

Huyén Ham Thuan Nam: 19
Huyén Phu Quy: 19
Huyén Tanh Linh: 24

Huyén Tuy Phong: 28
Huyén Bac Binh: 39

- Thi Xa La Gi: 72

- Thanh phd Phan Thiét: 189
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o CHUONGIL ‘
CHI SO NANG LUC CANH TRANH CAP SO, BAN, NGANH

|. XEP HANG DDCI BINH THUAN NAM 2023 KHOI SBN

Chi s6 DDCI khéi SBN 1a mét cdng cu danh gia quan trong dwoc phat trién dé do
ludng va danh gia su phat trién kinh té, ciing nhu mic do canh tranh cua cac doanh
nghiép trong nhiéu linh vuc tai tinh Binh Thuan. Day ciing 13 mot ¢éng cu quan trong
gip cac SBN hiéu rd hon vé nhirng khé khin va co hoi ma doanh nghiép dang phai ddi
mat, tir 46 c6 thé dua ra cac chinh sach va giai phap hd trg doanh nghiép phd hop nham
thuc day sy phat trién va canh tranh trong linh vyuc kinh doanh. Chi s6 DDCI Binh Thuan
nim 2023 dugc xay dung dua trén 8 chi tidu chinh va két qua duoc chia thanh 5 nhém
thir hang dé danh gia chi tiét cho tirng SBN.

Hinh 2. 1 Chi s6 DDCI Binh Thuin nim 2023 khéi SBN

Tinh minh
— Q bachvatiégp —
can théng tin

Tinh nang
) .# dongvahieu  —
luc thi hanh

= Chi phi thoi L
) @ gian

RAt t6t

Chi phi

> B khéngchinh
Chi s8 DDCI

Binh Thuéan Canh tranh \I Tang diém %% Thir hang A whs
& binh dang " ' trén 100 %% canh tranh el

Chinh sach Trung binh

> 3% hé trg doanh |
nghiép

khéi SBN
2023

f) Rat thap

Thiét ché
1 88 php iy u

Ung dung
cong nghé
— ‘%“' thongtinva —
chuyén déi
s0

1. Két qua tong hop DDCI Binh Thuin nim 2023 khéi SBN

Can cr vao két qua khao sat, bang xép hang DDCI Binh Thuan nim 2023 khéi
SBN dugc chia thanh 4 nhém. Trong d6, ¢6 11/21 co quan xép & nhom Tét, 6/21 co
quan xép & nhom Kha, 3/21 co quan xép & nhom Trung binh va 1/21 co quan xép &
nhom Tuong ddi thap.

Piém trung binh ciia khdi SBN nam 2023 14 65,77 diém, giam nhe so v6i nim
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2020 14 70,50 diém, cho théy nang luc canh tranh cua cac SBN c6 su sut giam so vdi
nam 2020. Trén thyc té, hau hét cac SBN déu giam diém sb, phan anh cac SBN can nd
Iirc hon nita trong viée nang cao hiéu quéa hoat dong, huéng dén muc tiéu xay dung chinh
quyén phuc vu. Vé diém s, so voi nam 2020, diém sb chi s6 DDCI Binh Thuin nim
2023 chi ghi nhan tang & 3/16 co quan, nhung giam & 13/16 co quan. V& xép hang, nim
2023 ghi nhin 4/16 co quan c6 sy cai thién vé vi tri, 1/16 co quan giir nguyén vi tri va
11/16 co quan sut giam vé vi tri trén bang xép hang.

Két qua trén da phan anh nd luc cta cac sd, ban, nganh trong viéc ning cao ning
Iwc quan 1y, diéu hanh, hudéng dén xay dung chinh quyén kién tao, phuc vu ngudi dan
va doanh nghiép. Su thay ddi vé thir hang va diém s6 cho thay tinh than ciu thi, d6i mai,
nang dong cuia cac don vi, gop phan tao dung méi trudong dau tu kinh doanh minh bach,
hiéu qua, thiic ddy phat trién kinh té - x4 hoi ciia tinh Binh Thuan.

V6i thang diém téi da 14 100 diém, diém téng hop Chi sé DDCI khéi SBN nam
2023 va thir hang tuong tng ciia cac SBN dugc trinh bay cu thé theo Hinh 2.2 va Bang
2.1.

Hinh 2. 2 Xép hang va diém s6 chi s6 DDCI Binh Thuin nim 2023 khéi SBN

Toa an nhan dan tinh 76,15
S& Ké hoach va Dau tu 75,77
S¢ Khoa hoc va Cong nghé 75,15
Bao hiém xa hoi tinh 74,95
S& Tu phap 74,45
S& Tai chinh 73,66 — | Tét
So Giao thong van tai 71,93
Cuc Thué tinh 71,38
S& Thong tin va Truyén thong 71,16
S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich 70,74
S& Lao dong — Thuong binh va Xa hoi 70,29 _
Chi cyc Hai quan tinh 63,39 ~
Cuc Quan ly thi truong tinh 62,83
S& Giao duc va Pao tao 62,36 i
So Cong Thuong 62,06 > Kha
Coéng an tinh 61,72
S¢ Xay dung 60,67
Ban Quén 1y cdc Khu cong nghiép tinh [N 59,55
SoYt¢ I 52,6 Truna Binh
S& Nong nghiép va Phit trién nong thon NN 52,48 i i
S& Tai nguyén va Méi treong NN 37,96 | Tuong doi thap
0 20 40 60 80
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Trén bang xép hang nam 2023, trong Top 10 co quan dan dau vé diém sé DDCI
nam 2023 ¢o tdi 4/5 co quan méi dua vao xép hang nim 2023, cho thdy nhitng co quan
méi duoc dua vao xép hang déu c6 diém sb vuot troi. Dan dau bang xép hang chi sb
DDCI Binh Thuan nam 2023 khéi SBN 1a Toa an nhan dén tinh véi 76,15 diém. Vi tri
thr hai thudc vé S Ké hoach va Pau tu v6i 75,77 diém (ting 6,88 diém va ting 9 bac
so v6i nam 2020). S& Khoa hoc va Cong nghé xép & vi tri thir ba voi 75,15 diém (ting
3,79 diém va tang 3 bac so vo1 nam 2020). Giam 3 bac va dung & vi tri thr tu 1a Bao
hiém x3 héi tinh vé6i 74,95 diém (giam nhe 0,13 diém va giam 3 bac so voi nam 2020).
Hai co quan méi dugc dua vao danh gia nam 2023 1a S& Tu phap va So Tai chinh 1an
luot dimg ¢ vi tri th ndm va thir sdu twong Gng 1a 74,45 diém va 73,66 diém. Giam
twong ung 2 bac va 4 bac, gilt cac vi tri thir bay va thir tdm 1a S& Giao thong van tai va
Cuc Thué tinh v&i 71,93 diém va 71,38 diém (giam 0,85 diém va 1,59 diém so v6i nim
2020). Vi 71,16 diém, So Thong tin va Truyén thong (co quan méi duoc dua vao danh
gid) xép & vi tri thir chin. Giit nguyén vi tri thir mudi 1a S& Vian hoa, Thé thao va Du lich
v6i 70,74 diém (tang nhe 0,46 diém so véi nam 2020). Bam sat & vi tri thir 11 trén bang
xép hang 1a S& Lao dong, Thuwong binh va X& hoi véi 70,29 diém (giam 3,36 diém va
giam 9 bac so voi nam 2020). Py 1a nhiing co quan c6 diém sé nang lyc canh tranh
nam 2023 cao hon mic trung binh (65,77 diém).

Trén bang xép hang nam 2023 gitt vi tri thir 12 va 13 trén bang xép hang nim
2023 1a Chi cuc Hai quan Ctra khau Cang tinh va Cuc Quan Iy Thi truong tinh 1an luot
tang 4 bac va 1 bac, véi 63,39 diém va 62,83 diém (giam tuong Gng 0,98 diém va 4,12
diém so v6i nam 2020). Méi duoc dua vao danh gia, So Gido duc va Pao tao dting o vi
tri thir 14, voi 62,36 diém. Vi tri thir 15 thude vé So Cong Thuong véi 62,06 diém (giam
8,54 diém va giam 7 bac so v4i nam 2020). Cong an tinh va So Xay dung 14 cac co quan
dtng thir 16 va 17 (giam 3 bac va 5 bac so véi ndm 2020), voi diém sb 13 61,72 diém va
60,67 diém (giam 6,54 diém va 7,69 diém so v6i nam 2020). Giam manh 11 bac va 16
bac, Ban Quan 1y cac Khu cong nghiép tinh va S¢ Y té dimg & vi tri tha 18 va 19 véi
59,55 diém va 52,6 diém (giam 11,18 diém va 20,63 diém so v6i nam 2020). Giam 12,69
diém va giam 5 bac, S& Nong nghiép va Phat trién Nong thon dung ¢ vi tri thir 20 voi
52,48 diém. Vi tri cudi cung 1a S& Tai nguyén va Mbi truong véi 37,96 diém (giam
manh 32,45 diém) va giit khoang cach kha xa vé diém so voi co quan lién ké phia trén.
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Hinh 2. 3 Mite dd cai thién diém s6 DDCI cia khéi SBN 2023 so véi nim 2020

S& Ké hoach va Pau tu I 6,88
S& Khoa hoc va Cong nghé Bl 379
S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich 1 0,46
Bao hiém xa hoi tinh -0,13
S& Giao thong van tai -0,85 1
Chi cuc Hai quan tinh -0,98 I
Cuc Thué tinh -1,59 W
S¢ Lao dong — Thuong binh va Xa hoi -3,36 Il
Cuc Quan 1y thi truong tinh -4,12 1N
Cong an tinh -6,54 1IN
S6 Xay dung -7,69 N
S¢& Cong Thuong -8,54 N
Ban Quan 1y cac Khu cong nghiép tinh -11,18
S Nong nghiép va Phat trién nong thon -12,69 N
S&Y té -20,63
S& Tai nguyén va Méi truong  -32,45 IS
-40 -30 -20 -10 0 10

Nim 2023 ching kién sy chénh léch 16n vé diém s giita cac co quan (38,19 diém)
va ¢6 xu hudng tdng manh so v&i nam 2020 (10,71 diém), thé hién sy khac biét ngay
cang rd rét giita cac co quan khi so sanh vé nang luc canh tranh nim 2023. Trong s6 16
co quan duogc phan tich, danh gia va xép hang nim 2020, bén canh su giam manh vé
diém s6 cua SO Tai nguyén va Moi trudng va SO Y té, c6 cac co quan (S¢ Ké hoach va
Pau tu, S6 Khoa hoc va Cong nghé, S& Vin hda, Thé thao va Du lich) ghi nhian muc do
cai thién so vo1 nam 2020.

So v&i nam 2020 ¢6 5/16 co quan ghi nhan sd lwong chi sé thanh phan ting nhiéu
hon s lugng chi sé thanh phan giam (Sé Ké hoach va Pau tu, S Khoa hoc va Cong
ngh¢, Cuc Thué tinh, S& Van héa, Thé thao va Du lich, Cuc Quan 1y thi truong tinh);
3/16 co quan c6 sb lugng chi s6 thanh phan ting va gidm bang nhau (Bao hiém x4 hoi
tinh, S¢ Giao thong van tai, S& Lao dong, Thuong binh va Xa hoi); 8/16 co quan c6 sd
luong chi s6 thanh phan giam nhiéu hon chi sé thanh phan tang (S¢ Tai nguyén va Moi
truong, S&' Y té, Ban Quan 1y cac Khu cong nghiép tinh...). Diém s6 va két qua xép hang
chi tiét d6i véi cac chi s6 thanh phén DDCI Binh Thuin nam 2023 cta khbi SBN duoc
thé hién & Bang 2.1 va Bang 2.2.

Bang 2. 1 Piém s6 DDCI khéi SBN nim 2023 so véi nim 2020

: DDCI | DDCI ; Chi s6 | Chi sb

U IR N 2020 | 2023 | NPOM | ‘sng | gidim
1 | Toa an nhan dan tinh - 76,15 Tot - -
2 | S¢ Ké hoach va Pau tu 68,89 | 75,77 Tot 7 1
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3 | So Khoa hoc va Cong nghé | 71,36 | 75,15 Tét 6 2

4 | Bao hiém x4 hdi tinh 7508 | 74,95 Tot 4 4

5 | Sé Tu phap - 74,45 Tot - -

6 | So Tai chinh - 73,66 Tot - -

7 | S& Giao thong van tai 72,78 | 71,93 Tot 4 4

8 | Cuc Thué tinh 7297 | 71,38 T6t 5 3

9 Soi Thong tin va Truyén i 71,16 Tét i i
thong

10 Sp’ Van hoa, Thé thao va Du 2028 | 7074 Tét 5 3
lich ’
S& Lao dong — Thuong binh £

11 |0 xs hoi 73,65 | 70,29 Tot 4 4
Chi cuc Hai quan Ctra khau .

12 Céng tinh 64,37 | 63,39 Kha 3 5

13 | Cuc Quan ly thi truong tinh | 66,95 | 62,83 Kha 5 3

14 | S¢ Gido duc va Pao tao - 62,36 Kha - -

15 | S¢ Cong thuong 70,60 62,06 Kha 2 6

16 | Cong an tinh 68,26 | 61,72 Kha 2 6

17 | S6 Xay dung 68,36 | 60,67 Kha 3 5
Ban Quan ly cac Khu cong Trung

18 nghi¢p tinh 70,73 | 59,95 Binh 1 !

— Trung

19 |S6 Y t& 73,23 52,6 Binh 1 7
S& Nong nghiép va Phat Trung

20 trién néng thon 6517 | 5248 Binh 2 6
S¢ Tai nguyén va Moi Tuong

2L | trwomg 7041 | 3796 | a5imap | 1 !

Bang 2. 2 Xép hang va céc chi sé thanh phan DDCI Binh Thuan nim 2023 khoi SBN

. S, ban, | Xép Két’quﬁ chi ti‘ét chi so thanh p,hﬁn’ yon
nganh hang Chi 50 thanh phan Diém so hang
Tinh minh bach va tiép can thong tin 10 1
Tinh nang dong va hiu lyc thi hanh 899 3
o cua SBN ’
Toaan 1 "Chi phi thoi gian 7.26 8
1 nhan " Chi phi khong chinh thuc 7,37 13
dantinh  Tot ", ianh binh ding 9,17 6
Chinh sach hd tro doanh nghiép 55 1
Thiét ché phap ly 5,39 8
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Két qua chi tiét chi s6 thanh phan

Sé, ban, | Xeé z
T nganh hz.ml?g Chi s6 thanh phan Piém s6 Xep
hang
Ung dung cong ngh¢ thong tin va 965 9
trién khai chuyén doi sb ’
Tinh minh bach va tiép can thong tin 8,99 5
Tinh nang dong va hi¢u lyc thi hanh 858 5
cua SBN ’
S¢ Ké Chi phi thoi gian 7,88 2
hoach 2 "Chi phi khong chinh thirc 8,22 4
2 vapbiu . Canh tranh binh dang 8,71 10
tw Tot Chinh sach hé trg doanh nghiép 4,69 16
Thiét ché phap ly 6,49 1
Ung dung cong ngh¢ thong tin va 947 4
trién khai chuyén doi sb ’
Tinh minh bach va tiép can thong tin 10 1
Tinh nang dong va hiu lyc thi hanh 954 1
cua SBN ’
Sé Khoa Chi phi thoi gian 8,2 1
hoc va 3 Chi phi khong chinh thure 6,86 15
3 Cong |y | Canhanh binh ding 8,79 8
nghé Chinh sach ho trg doanh nghiép 9,5 1
Thiét ché phap ly 3,53 12
Ung dung cong nghé¢ thong tin va 9.7 1
trién khai chuyén do6i s6 ’
Tinh minh bach va tlep can thong tin 8,47 8
T}nh nang dong va hi¢u lyc thi hanh 8,11 11
cua SBN
i Chi phi thoi gian 6,97 10
Bio 4 "Cpiphi khong chinh thirc 8,98 1
4 hlﬂe.m, xa % Canh tranh binh dang 8,09 14
hoi tinh Tot Chinh sach ho trg doanh nghiép 9,5 1
Thiét ché phap 1y 6,15 5
Ung dung cong nghé¢ thong tin va 9.9 2
trién khai chuyén doi sb ’
Tinh minh bach va tiép can thong tin 7,715 13
Tinh nang dong va hiu lyc thi hanh
cua SBN 8,85 4
Chi phi thoi gian 7,84 3
Sé Tu 5 Chi phi khong chinh thirc 8,27 2
5 phap T}')t Canh tranh biNnh dang 10 1
Chinh séach ho tr¢g doanh nghié¢p 9,5 1
Thiét ché phap 1y 3,34 15
U’r}g dung cong ngh¢ thong tin va 9.34 5
trién khai chuyén doi so6 ’
6 6  Tinh minh bach va tiép can thong tin 9,18 4
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Két qua chi tiét chi s6 thanh phan

Sé, ban, | Xép 2
T nganh hang Chi s6 thanh phan Piém s6 li ifg

Sé Tai - Tinh nang dong va hi¢u lyc thi hanh 719 13

chinh Tot  cua SBN ’
Chi phi thoi gian 6,8 12
Chi phi khong chinh thure 7,75 7
Canh tranh binh dang 10 1
Chinh sach ho trg doanh nghiép 9,5 1
Thiét ché phap ly 5,39 7
Ung dung cong ngh¢ thong tin va 9.07 10

trién khai chuyén doi sb ’
Tinh minh bach va tiép can thong tin 8,25 9

Tinh nang dong va hiéu luc thi hanh

cua SBN 6,75 15
o Chi phi thoi gian 7,43 7
86 Giao 7 "Cpiphi khong chinh thirc 8,12 6
/ tflongo . " Canh tranh binh dang 8,8 7
vantai | TOt "oy ch 1 trg doanh nghiép 55 1
Thiét ché phap ly 6,32 4
Ung dung cong nghé¢ thong tin va 748 15

trién khai chuyén doi s6 ’
Tinh minh bach va tiép can thong tin 7,35 14
Tinh nang dong va hi¢u lyc thi hanh 828 7

cua SBN ’
Chi phi thoi gian 7,49 6
Cuc, 8 " Chi phi khong chinh thirc 8,12 5
8 'I:hue " Canh tranh binh dang 7,4 18
tinh TOt  "Chinh sich hd tro doanh nghiép 4.67 17
Thiét ché phap ly 6,48 2
Ung dung cong ngh¢ thong tin va 911 9

trién khai chuyén doi sb ’
Tinh minh bach va tiép can thong tin 9,37 3

Tinh nang dong va hiéu luc thi hanh

i cua SBN 8,84 >
86 Chi phi thoi gian 6,05 17
Thong 9 "Chi phi khong chinh thuc 8,27 3
9 tn va - Canh tranh binh dang 10 1
;l;]r}l yen Tot Chinh sach hd trg doanh nghiép 9,5 1
ong Thibt ché phap 1y 2,53 20
Ung dung cong ngh¢ thong tin va 7904 12

trién khai chuyén doi sb ’
Sé Vian Tinh minh bach va tiép can thong tin 8,17 11
héq, 10 Tinh nang dong va hiéu luc thi hanh 8.95 3

10 The - cua SBN '
thaova =~ T6t  Chi phi thoi gian 7,03 9
Du lich Chi phi khong chinh thure 7,65 8
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A

Két qua chi tiét chi s6 thanh phan

Sé, ban, | Xép 2
T nganh hang Chi s6 thanh phan Piém s6 li ifg
Canh tranh binh dang 8,7 11
Chinh sach ho tro doanh nghiép 55 1
Thiét ché phap 1y 3,46 14
Ung dung cong ngh¢ thong tin va 9.14 3
trién khai chuyén doi sb ’
Tinh minh bach va tiép can thong tin 8,21 10
Tqinh nang dong va hiéu lyc thi hanh 7.99 12
i cua SBN
S0 Lao Chi phi thoi gian 7.77 4
dong - 11 "Chi phi khéng chinh thic 7,61 10
11 T_hu’O'n\g " Canh tranh binh déng 9,24 5
?{'Prl‘ll’,a TOt " Chinh sach hd tro doanh nghiép 5,5 1
a hot Thiét ché phap 1y 5,58 6
U’r}g dung cong ngh¢ thong tin va 59 18
trién khai chuyén doi so ’
Tinh minh bach va tiép can thong tin 5,71 17
Chi cye ;l‘ézhsgegllg dong va hiéu lyc thi hanh 8,19 9
Hai Chi phi thoi gian 7.7 5
quan 12 "Chi phi khong chinh thic 6,09 19
12 Cu? - Canh tranh binh dflng 3,53 21
lélzau Kha Chinh sach hé trg doanh nghiép 5,5 1
. Thiét ché phap 1y 6,35 3
Ung dung cong nghe thong tin va 792 13
trién khai chuyén doi sb ’
Tinh minh bach va tlep can thong tin 8,08 12
Tinh nang dong va hiéu luc thi hanh
cua SBN 8,16 10
Cyc Chi phi thdi gian 6,51 13
Quinly ' 13 "Cpiphi khong chinh thirc 7,39 12
13 thi . . Canh tranh binh dang 7,88 15
:ru’]? ng Kha Chinh sach hd trg doanh nghiép 3,4 18
mn Thiét ché phap 1y 3,24 16
Ung dung cong ngh¢ thong tin va 782 14
trién khai chuyén doi sb ’
Tinh minh bach va tlep can thong tin 8,78 6
Tinh nang dong va hiéu lyc thi hanh 916 5
o cua SBN ’
86 Gido ' 14 "Cpiphi thoi gian 4,47 20
14 | dycva " Chi phi khong chinh thirc 2,92 21
baotao  Kha ", 1p ranh binh déng 8,2 13
Chinh sach ho tro doanh nghiép 5,5 1
Thiét ché phap 1y 4,87 9
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A

Két qua chi tiét chi s6 thanh phan

Sé, ban, | Xeé 2
T nganh hz.ml?g Chi s6 thanh phan Piém s6 Xep
hang
Ung dung cong ngh¢ thong tin va 926 5
trién khai chuyén doi sb ’
Tinh minh bach va tiép can thong tin 5,39 19
T}nh nang dong va hiu lyc thi hanh 6,85 14
cua SBN
Chi phi thoi gian 5,39 18
15 | S8 Cong 15 "Chi phi khong chinh thic 6,18 18
thwong Kha Canh tranh bi~nh dang 8,22 12
Chinh sach ho tr¢g doanh nghié¢p 9,5 1
Thiét ché phap ly 4,87 9
Ung dung cong ngh¢ thong tin va 837 11
trién khai chuyén doi sb ’
Tinh minh bach va tiép can thong tin 6,13 16
T}nh nang dong va hiu lyc thi hanh 5,42 19
cua SBN
Chi phi thoi gian 6,09 16
5 Congan 16 "Chi phi khong chinh thirc 6,86 15
tinh . Canh tranh binh dang 8,79 8
Kha Chinh sach ho trg doanh nghiép 9,5 1
Thiét ché phap ly 4,63 11
Ung dung cong nghé¢ thong tin va 6.32 16
trién khai chuyén do6i s6 ’
Tinh minh bach va tlep can thong tin 8,58 7
Tinh nang dong va hi¢u lyc thi hanh
cua SBN 6,15 17
Chi phi thoi gian 6,21 15
L7 SirXay 17 "Chi phi khong chinh thirc 5,61 20
dung K;lé Canh tranh biNnh dang 9,58 4
Chinh sach ho trg doanh nghiép 2,88 19
Thiét ché phap ly 3,22 17
Ung dung cong nghé¢ thong tin va 965 5
trién khai chuyén doi sb ’
Tinh minh bach va tiép can thong tin 5,34 20
Tqinh nang dong va hiu lyc thi hanh 6,11 18
Ban cua SBN
Quin ly 18 Chi phi thoi gian 6,94 11
cac Khu - Chi phi khong chinh thirc 7,06 14
18 cong Trung  Canh tranh binh dang 7.44 17
nghiép Binh  Chinh sach ho6 tr¢g doanh nghiép 5,5 1
tinh Thiét ché phap 1y 3,53 12
U’r}g dung cong ngh¢ thong tin va 513 19
trién khai chuyén doi so6 ’
19 S&Y té 19  Tinh minh bach va tiép can thong tin 5,6 18
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A

Két qua chi tiét chi s6 thanh phan

Sé, ban, | Xép 2
T nganh hang Chi s6 thanh phan Piém s6 li ifg
- Tinh nang dong va hi¢u lyc thi hanh
Trung cua SBN 4,86 20
Binh  Chi phi thoi gian 4,98 19
Chi phi khong chinh thure 7,55 11
Canh tranh binh dang 6,24 19
Chinh sach ho trg doanh nghiép 9,5 1
Thiét ché phap ly 1,64 21
Ung dung cong ngh¢ thong tin va
trién khai chuyén doi sb 4,46 20
Tinh minh bach va tiép can thong tin 7,33 15
Tinh nang dong va hi¢u lyc thi hanh
, 6,3 16
Sé Nong cua SBN
nghiép 20 Chi phi thoi gian 6,38 14
va Phat - Chi phi khong chinh thure 7,64 9
20 rién  Trung Canh tranh binh ding 5,51 20
néng Binh  Chinh sach ho trg doanh nghiép 1,88 20
thon Thiét ché phap 1y 3,04 18
Ung dung cong ngh¢ thong tin va 551 17
trién khai chuyén doi s6 ’
Tinh minh bach va tiép can thong tin 3,44 21
Tvinh nang dong va hiu lyc thi hanh 3,82 21
cua SBN
Sé Tai 21 Chi phi thoi gian 4 21
nguyén ) Chi phi khong chir}h thurc 6,69 17
21 va Moi Tm:flg Canh tranh binh dang 7,48 16
truong tgg; Chinh sach hd tro doanh nghiép 1 21
Thiét che phap ly 2,91 19
Ung dung cong ngh¢ thong tin va 297 21

trién khai chuyén doi sb

minh bach va kha nang tiép can thong tin cia doanh nghi¢p. Bén canh do6, sy khac biét

2. Két qua 8 chi so thanh phan khéi SBN

2.1. Chi sé Tinh minh bach va tiép cgn théng tin cia khéi SBN

Piém s6 trung binh ctia chi s6 thanh phan Tinh minh bach va tiép can thong tin
ctia khdi SBN tai Binh Thuan nam 2023 dat 7,62 diém, c6 su cai thién so v&i muc 6,73
diém nam 2020, cho théiy nd luc cla cac co quan tai Binh Thuén trong vi¢c nang cao sy

16n vé diém sb giita cac co quan nim 2023 (6,56 diém), thé hién muc do khac biét trong

viéc ti€p can thong tin ctia doanh nghiép gitra cac co quan la rat 16n va c6 xu hudng tang
manh so v6i nim 2020 (1,17 diém). Diéu nay cho thay két qua ctia viéc nd luc giira cac
co quan rat khac nhau, din dén khoang cach ngdy cang xa giita cac co quan trong nim

2023.
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Hinh 2. 4 Xé&p hang Chi s6 Tinh minh bach va tiép can thong tin nim 2023 khdi
SBN

Toa an nhan dan tinh I 10
S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ [N 10
S¢ Thong tin va Truyén thong I 9,37
S6 Tai chinh NG 9,18
S6 Ké hoach va Pau tv NI 8,99
S¢ Gido duc va Dao tao NG 8,78
S6 Xay dung NG 8,58
Bao hiém xa hoi tinh NG 847
S¢ Giao thong van tai  [INENEGEN 8,25
S¢ Lao dong — Thuong binh va Xa hoi NN 8,21
S& Vian hoa, Thé thao va Du lich I 8,17
Cuc Quan ly thi truong tinh  [INEGEGGN 8,08
S6 Tu phap NG 7,75
Cuc Thué tinh [N 7,35
S Nong nghiép va Phat trién nong thon NN 7,33
Cong an tinh NG 6,13
Chi cyc Hai quan tinh [N 5,71
So Yt N 56
S¢ Cong Thuong INNNEGEGEGEGEEEEN 5,39
Ban Quan 1y cdc Khu cong nghiép tinh NN 5 34
S& Tai nguyén va Moi truong [N 3,44

Chi s6 thanh phan Tinh minh bach va tiép can thong tin cta khdi SBN tai Binh
Thuan ghi nhéan: (i) V& diém sd so voi nam 2020, 10/16 co quan c0 sy cai thi¢n vé diém
sb va 6/16 co quan cO su sut gidm vé diém s6. Nam 2023, c6 2/21 co quan dat diém
tuyét dbi; 2/21 co quan dat ngudng 9,0 diém; 8/21 co quan dat ngudng trén 8,0 diém;
3/21 co quan dat ngudng 7,0 diém; 1/21 co quan dat ngudng 6,0 diém; 4/21 co quan dat
ngudng 5,0 diém va 01 co quan (S Tai nguyén va moi trudng) dat mirc rat thap (3,44
diém). (ii) V& xép hang: Trong s6 16 co quan duoc danh gia, xép hang nam 2020, c6
4/16 co quan c6 sy cai thién va 12/16 co quan giam vi tri trén bang xép hang nam 20232,

Nam trong Top 5 co quan din dau chi sé thanh phan Tinh minh bach va tiép can
thong tin chi ¢ 02 co quan duoc xép hang nim 2020, cho thiy nhitng co quan méi duoc
dua vao xép hang déu co diém sb vuot troi. S& Khoa hoc va Cong nghé (tang 3,27 diém
va ting 8 bic so v6i nam 2020) va Toa an nhan dan tinh 1 cac co quan dan dau bang

*Nam 2020, tinh Binh Thuan dénh gi, xép hang ddi v6i 16 co quan; ndm 2023, danh gi4, xép hang ddi voi 21 co
quan (tang 5 co quan). Vi vay, Su thay doi vé vi tri xép hang cia mét co quan cu thé trong hai lan xép hang cua
tinh Binh Thuan chi c6 giéa tri tham khao.
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xép hang nam 2023 véi s6 diém tuyét ddi (10 diém). Vi tri thir ba va thir tu thudc vé So
Thong tin va Truyén thong va S¢ Tai chinh voi sé diém lan luot 1a 9,37 diém va 9,18
diém. Tang 2 bac va 2,03 diém so v6i nam 2020, S& Ké hoach va Pau tu xép O vi tri thir
nam 13 vai 8,99 diém. Bam sat & vi tri thi su 1a S& Gido duc va Pao tao voi 8,78 diém.
S¢ Xay dyng tang 2,04 diém va ting 4 bac so v4i nim 2020, ding & vi tri thi bay véi
8,58 diém.

Hinh 2. 5 Mite dd cai thién diém sé chi sé6 Tinh minh bach va tiép can théng tin
khoi SBN nam 2023 so véi nam 2020

S¢ Khoa hoc va Cong nghé P 3,27
S¢ Xay dung s 2,04
S& Ké hoach va Pau tu s 2,03
Cuc Quén Iy thi truong tinh s 159
Bao hiém xa hoi tinh 129
S& Vian hoa, Thé thao va Du lich B 1,19
Sé Lao dong — Thuong binh va Xa hoi e 118
S¢& Giao thong van tai Bl 0,97
S& Nong nghiép va Phat trién nong thon I 083
Cuc Thué tinh M 046
Coéng an tinh -0,35 M
Chi cyc Hai quan tinh 0,4 W
Ban Quan 1y cac Khu cong nghiép tinh -1,2
S&Y té -1,42 [
S¢ Cong Thuong -1,59

S& Tai nguyén va Mai truong -3,22 [N
4 3 2 1 0 1 2 3 4

Bao hiém x4 hoi tinh, S¢ Giao thong van tai, S& Lao dong, Thuong binh va Xa hdi
va S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich 13 4 co quan giam tir 6 dén 8 bic va twong Ung giit
céc vi tri tir thir tAm dén vi tri thor muoi mot. Tuy nhién, diém s cia cac co quan nay
déu c6 sy cai thién nhe so véi nam 2020, cu the 1a Bao hiém xa hoi tinh dat 8,47 diém
(tang 1,29 diém), S¢ Giao thong van tai dat 8,25 diém (ting 0,97 diém), S¢ Lao dong,
Thuong binh va Xa hoi dat 8,21 diém (ting 1,18 diém) va Sé Van héa, Thé thao va Du
lich dat 8,17 diém (ting 1,19 diém). Bam sat 1a Cuc Quan 1y Thi trudng tinh dat 8,08
diém (ting 1,59 diém), ting 2 bac va vuon 1én vi tri thr 12. S& Tu phap ding & vi tri
thir 13 voi 7,75 diém. Cuc Thué tinh va So Nong nghiép va Phat trién nong thén mic du
diém sd ting nhe so v6i ndm 2020 (ting 0,46 diém va 0,83 diém) nhung van giam lan
luot 6 bac va 2 bac, gilr cac vi tri thir 14 va 15, voi 7,35 va 7,33 diém. bay cling 1a 15
co quan c6 diém s6 ctia chi s6 thanh phan Tinh minh bach va tiép can thong tin cao hon
murc trung binh ctia tinh Binh Thuan nim 2023 (7,62 diém).
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O céc vi tri con, Cong an tinh va Chi cuc Hai quan Cira khau Cang tinh cling giam
1 bac va giit vi tri thir 16 va 17 do diém sb giam nhe so v&i naim 2020. Ngoai ra, S& Y
té va So Coéng Thuong cing giam rat manh 14 bac va giir vi tri thir 18 va 19 véi 5,6
diém va 5,39 diém (giam nhe so v&i nam 2020). Vi tri thir 20 thudc vé Ban Quan 1y cac
Khu cong nghiép tinh véi 5,34 diém. Xép & vi tri cudi va diém sé cach kha xa so voi co
quan lién ké phia trén 1a S& Tai nguyén va Mai truong véi 3,44 diém (giam manh nhat
3,22 diém so voi ndm 2020).

Nhin chung, xu huéng ting diém cta chi s6 thanh phan Tinh minh bach va tiép
can thong tin ndm 2023 cho thiy su thay ddi tich cuc trong viéc ning cao tinh minh bach
va tiép can thong tin cua tat ca co quan nham hudng dén viéc tao moi truong thuan loi
cho DN, HTX, HKD tiép can thong tin mgt cach minh bach, hiéu qud, nang cao hi¢u
qua kinh doanh cua doanh nghiép.

Béing 2. 3 Piém s trung binh c4c chi tiéu cia chi sé Tinh minh bach va tiép can
thong tin cia khoi SBN nam 2023

% Diém  Diém
biem trung donvi don vi
TT Tén chi tiéu binh toan : £ "
tinh cao thap
nhat nhat
Pénh gia vé mic d6 dé dang trong viéc
1 tiép cén céc thong tin, tai liu theo quy 0,973 1,000 0,886
dinh phap luat tir co quan nha nudc.
banh gia vé kha niang dap ung yéu ciu
2  cung cap thong tin tir Website ctia co quan 0,922 1,000 0,727
nha nudc.
Pénh gia vé viéc co can “moi quan hé”
v0i co quan nha nudc dé ti€p can cac
3 thong tin, tai li¢u mdt cach dé dang, thuan 0,945 1,000 0,846
loi.
4 Daflh gia vé muc dQAtleAp can cic thong tin 0,967 1000 0811
khong dugc cong bo cong khai.

Chi s6 Tinh minh bach va tiép c4n thong tin ctia khdi SBN duoc ciu thanh tir 4 chi
tiéu va déu c6 diém trung binh rat cao (trén 95%). Diéu nay cho thay, cac co quan dang
dat két qua twong ddi tét trong viéc minh bach thong tin va nang cao kha ning tiép can
thong tin ctia doanh nghiép, bao gdm viéc cung cip thong tin, tai lidu theo quy dinh phap
luat, cong khai minh bach vé phi va 1¢ phi, cling nhu sin sang cung cap thong tin, vin
ban khi doanh nghiép dé nghi.

Theo két qua khao sat c6 97,3% doanh nghiép cho rang ho c6 thé dé dang trong
viéc tiép can cac thong tin, tai liéu theo quy dinh phap luat tr co quan nha nudc; 92,2%
doanh nghiép danh gia Website ctia co quan nha nude dap ting yéu cu cung cip thong
tin ciia doanh nghiép; 94,5% doanh nghiép cho biét ho khong can “méi quan hé” véi co
quan nha nudc dé tiép cin cac thong tin, tai liéu mot cach dé dang, thuan loi va 96,7%
doanh nghiép khing dinh c6 thé tiép can cac thong tin khong dugc cong bd cong khai.
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2.2. Chi sé Tinh ndng déng va higu luc thi hanh cia khédi SBN:

Diém sd trung binh cia chi s6 thanh phan Tinh ning dong va hiéu luc thi hanh
ciia khéi SBN tai Binh Thuén nam 2023 dat 7,45 diém, giam nhe so véi mure 7,89 diém
nam 2020 cho thdy su giam sut ctia cac co quan tai Binh Thuan ddi véi su sang tao, linh
hoat ctia cac co quan quan 1y trong thuc thi chinh sach, cac sang kién nham phat trién
kinh té tu nhan trong viéc trién khai cac hoat dong dau tu, kinh doanh trén dia ban. Bén
canh d6, sy khac biét 16n vé diém sd giita cac co quan nam 2023 (5,75 diém), thé hién
muc do khac biét trong thuc thi chinh sach, cac sang kién nham phat trién kinh té tu
nhan giita cac co quan 14 rt 16n va c6 xu huéng ting manh so véi nam 2020 (1,67 diém).

Hinh 2. 6 Xé&p hang Chi s6 Tinh niing déng va hiéu luc thi hanh khéi SBN

9,54
9,16
I 8,99
I 8,85
I 8,84
I 8,58

So Khoa hoc va Cong nghé
S& Giao duc va Pao tao

Toa an nhan dan tinh

S& Tu phap

S& Thong tin va Truyén thong

S& Ké hoach va Pau tu

Cuc Thué tinh

S& Vian hoa, Thé thao va Du lich
Chi cyc Héi quan tinh

Cuc Quan ly thi trudong tinh

Bio hiém xa hoi tinh

S¢ Lao dong — Thuong binh va X3 hoi

I 8,28
I 8,25
I 8,19
——— 8,16
8,11
I ——— 1,99

S¢ Tai chinh
S¢& Cong Thuong

—— 7,19
—— 6,85
—— 6,75
———— 6,3
——— 6,15
Ban Quan 1y cac Khu cong nghiép tinh I 6,11
Cong an tinh NG 5,42
SoYté IS 486
I 3,82

0 2 4 6 8

S¢ Giao thong van tai
S& Nong nghiép va Phat trién nong thon
S¢ Xay dung

S¢ Tai nguyén va Moi trudong

10 12

Chi s6 thanh phan Tinh ning dong va hiéu luc thi hanh cta khéi SBN tai Binh
Thuan ghi nhéan: (i) V& diém s6 so v6i nim 2020, 6/16 co quan c6 su cai thién vé diém
s6 va 10/16 co quan giam vé diém s6. Nam 2023 c6 2/21 co quan dat ngudng 9,0 diém;
9/21 co quan dat ngudng trén 8,0 diém; 2/21 co quan dat ngudng 7,0 diém; 5/21 co quan
dat ngudng 6,0 diém; 3/21 co quan con lai dat diém rat thap. (ii) Vé xép hang trong s6
16 co quan dugc danh gia, xép hang tir nim 2020, ¢ 4/16 co quan cé sy cai thién, 12/16
co quan syt gidm vi tri.
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Hinh 2. 7 Mite dd cai thién diém sé chi sé Tinh ning dong va hiéu luc thi hanh
cua khoi SBN nam 2023 so voi nim 2020

S¢& Ké hoach va Pau tu P 192
S¢ Khoa hoc va Cong nghé s 157
Chi cuc Hai quan tinh o3
Cuc Quan ly thi trudng tinh P o3l
S& Vian hoa, Thé thao va Du lich | 014
Cuc Thué tinh |01
Bao hiém xa hoi tinh -0,16 |
S6 Lao dong — Thuong binh va X3 hoi 0,34 B
S& Giao thong van tai -1,19
S& Nong nghiép va Phat trién nong thon -1,29
So Cong Thuong -1,29 N
Ban Quan ly cdc Khu cong nghiép tinh -1,77
S6 Xay dung -1,99 S
Cong an tinh 24 s
So Y té 3,19
S& Tai nguyén va Méi truong  -4,08 S
-6 -4 -2 0 2 4

Dan dau bang xép hang 1a S Khoa hoc va cong vai 9,54 diém (tang 1,57 diém
va ting 7 bac so v&i nam 2020. Cac vi tri thir hai dén thir nim trén bang xép hang nim
2023 thudc vé céc co quan md&i duge danh gia, lan luot 1a S& Gido duc va dao tao (9,16
diém), Toa 4n nhan dan tinh (8,99 diém), S& Tu phéap (8,85 diém) va S& Thong tin va
truyén thong (8,84 diém). S& K& hoach va dau tu gitr vi tri thir sdu voi 8,58 diém. Cuc
Thué tinh va S& Vin hoa, thé thao va du lich giit cac vi tri thir bay va tha tam. Vi tri thir
chin va thtr mudi thude vé 1a Chi Cuc Hai Quan cira khau Cang tinh va Cuc Quan 1y thi
treong tinh véi 8,19 va 8,16 diém.

Vi tri thir 11 va 12 trén bang xép hang nam 2023 thudc vé Bao hiém xa hoi tinh
va So Lao dong, thuong binh va xa hoi véi 8,11 diém va 7,99 diém. Méi duoc dua vao
danh gia, S¢ Tai chinh dat 7,19 diém va ding ¢ vi tri tht 13. S& Cong thuong ding thir
14 va vi tri thir 15 thudc vé S& Giao thong vén tai véi 6,75 diém.Sé Nong nghiép va
Phat trién nong thon giam 1,29 diém va giam 2 béc so v6i nam 2020, giit vi tri thir 16
v6i 6,3 diém. Giam 1,99 diém va 1,77 diém, twong tmg voi giam 13 bac va 7 bac so véi
nam 2020, S& Xay dung va Ban Quan ly cac Khu cong nghiép tinh gitr cac vi tri thar 17
va 18 voi 6,15 diém va 6,11 diém. Cong an tinh dat 5,42 diém (giam 2.4 diém so véi
niam 2020) va dung tht 14. Hai vi tri cubi bang 13 S¢' Y té va So Tai nguyén va Mbi
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truong voi s6 diém rat thap (4,86 diém va 3,82 diém), giam manh 3,19 diém va 4,08
diém so v&i nam 2020.

Bang 2. 4 Piém s6 trung binh cac chi tiéu caa chi s6 Tinh ning dong va hiéu lwc
thi hanh caa khoi SBN nam 2023

Piém Piém Piém
TT Tén chi ticu trung  donvi donvi
binh cao thap

toan tinh  nhét nhat

Dénh gia vé muc do dé xuat, tham muu cac
chinh sach, quy dinh cho tinh nham ho trog,

. phat trién san xuat kinh doanh ciia co quan 0,852 1,000 0,643
nha nudc.
Danh gia vé tinh phu hop, hiu qua, thiét

5 thuc cua cac chinh sach, quy dinh ho tro, 0,959 1000 0828

phat trién san xuat kinh doanh do co quan
nha nudc tham muu cho tinh

Dénh gia vé su manh dan, sang tao trong viéc
3 trién khai cac chu truong, quyét dinh, chinh 0,966 1,000 @ 0,900
sach,... cua co quan nha nudc cap trén.

banh gia vé hién twong tri hoan/chim tré
hoac thuc hién khong dung cac chu truong,

4 chinh sach cua tinh, trung wong tai co quan 0,975 1,000 0,850
nha nudce cap dudi.
Danh gia vé vai trd cua nguoi ding dau co

5 quan nha nudc trong cong tac lanh, chi dao 0,953 1000 0818

cai thién méi truong dau tu, kinh doanh tai
dia phuong, s&, ban, nganh

2.3. Chi sé Chi phi thei gian ciia khéi SBN:

Diém s6 trung binh ctia chi s6 thanh phan Chi phi thoi gian cta khdi SBN tai Binh
Thuén nam 2023 dat 6,64 diém, giam nhe so voi muce 7,13 diém nam 2020 cho thr?iy han
ché cua cac co quan tai Binh Thuan trong viéc giam thiéu thoi gian cho doi cia doanh
nghiép khi cung tng dich vu cong,... Bén canh d6, su khac biét 1on vé diém sb giira cac
co quan nam 2023 (4,2 diém), thé hién muc do khac biét trong viéc tiép can thong tin
ctia doanh nghiép giita cac co quan 1a rat 16n va c6 xu huéng ting manh so v6i nim
2020 (1,94 diém).

Chi s thanh phan Chi phi thoi gian cua khdi SBN tai Binh Thuan ghi nhan: (i) Vé
diém s so véi nam 2020 c6 5/16 co quan cé su cai thién vé diém sé va 11/16 co quan
sut giam vé diém s6. Nam 2023, chi c6 1/21 co quan dat ngudng 8,0 diém; 8/21 co quan
dat ngudng trén 7,0 diém; 8/21 co quan dat ngudng 6,0 diém; 1/21 co quan dat ngudng
5,0 diém va 3/21 co quan dat mac rat thap (dudi 5,0 diém). (i) V& xép hang trong s6 16
co quan duogc danh gia, xép hang tir nam 2020, c6 6/16 co quan c6 sy cai thién, 1/16 co
quan gitr nguyén vi tri va 9/16 co quan sut giam vi tri.
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Dan dau bang Xép hang nam 2023, S¢ Khoa hoc va Cong nghé tang manh 11 bac
so v6i nam 2020, S& Ké hoach va dau tu xép & vi tri thir hai véi 7,88 diém. Bam sat &
vi tri thir ba 13 S¢ Tu phéap v6i 7,84 diém. Giit nguyén vi tri tht tu 13 S¢ Lao dong,
Thuong binh va Xa hoi véi 7,77 diém.

Hinh 2. 8 Xép hang Chi sé Chi phi thoi gian cia khdi SBN nam 2023

S& Khoa hoc va Cong nghé """ 8,2
S Ké hoach va Pau tv I 7,88
Sé Tu phap IEE— 7,84
S& Lao dong — Thuong binh va Xa hoi . 7,77
Chi cyc Hai quan tinh I 7,7
Cyc Thué tinh I 7,49
S& Giao thong van tai I 7,43
Toa an nhén dan tinh I 7,26
S¢ Van héa, Thé thao va Du lich I 7,03
Béo hiém xa hoi tinh NG 6,97
Ban Quan 1y cac Khu cong nghiép tinh I 6,94
S& Tai chinh I 6,8
Cuc Quaén ly thi truong tinh I 6,51
S Nong nghiép va Phat trién nong thon I 6,38
S¢ Xay dung I 6,21
Cong an tinh I 6,09
S& Thong tin va Truyén thong I 6,05
S¢ Cong Thuong N 5,39
SO Y t¢ I 4,98
So Giao duc va Bao tao NG 4,47
S¢ Tai nguyén va Méi truong I 1
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Giam 4 bac, Cuc Thué tinh xép & vi tri thir sdu véi 7,49 diém (giam -0.2 diém so
v6i ndm 2020). S¢ Giao thong van tai véi 7,43 diém va xép & vi tri thir bay (tang 0,26
diém va ting 1 bac so véi nam 2020). Toa an nhan déan tinh ding & vi tri tdm voi 7,26
diém. Vi tri thir chin thudc vé S& Vin hoa, Thé thao va Du lich voi 7,03 diém (giam nhe
0,04 diém nhung ting 2 bac so véi ndm 2020). Bao hiém x& hoi tinh sut giam tir vi dan
dau nam 2020 xudng vi tri thi 10 véi 6,97 diém (giam 0,87 diém so véi nam 2020). Ban
Quan ly céc khu cong nghiép tinh dat 6,94 diém (giam 0,2 diém so véi nam 2020) va
xép & vi tri thir 11 (giam 1 bac so véi nam 2020). S¢ Tai chinh véi 7,84 diém chiém vi
tri thir 12. Pay 1a cac co quan c6 diém chi s6 thanh phan Chi phi thoi gian trén mic
trung binh nim 2023 (6,64 diém).
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Khong c6 sy bién dong 16n vé vi tri, Cuc Quan Iy thi truong tinh va S¢ Néng
nghiép va Phat trién ndng thén giir vi tri thir 13 va 14 véi 6,51 diém va 6,38 diém (cling
giam nhe so véi nam 2020). S¢ Xay dung va Cong an tinh giam tuong (rng 6 bac va 10
bac, gitr vi tri thtr 15 va 16 véi s6 diém lan luot 1a 6,21 diém va 6,09 diém (giam 0,94
diém va 1,18 diém so v&i ndm 2020). O cac vi tri cudi bang, S¢ Thong tin va Truyén
thong va S& Gi4o duc va Pao tao gitt vi tri thir 17 va 20 véi 6,05 diém va 4,47 diém. S&
Cong thuong (giam 15 bac), So Y té va S Tai nguyén va Moi truong (déu giam 14 bac)
gitt vi tri thu 18, 19 va 21 véi 5,39 diém, 4,98 diém va 4,0 diém. DAy 1a nhirng co quan
can c6 giai phap dé cai thién chi sb thanh phan Chi phi thai gian trong thai gian toi.

Hinh 2. 9 Mite dd cai thién diém sé chi sé Chi phi thoi gian cia khéi SBN nim

2023 so véi nam 2020
Chi cuc Hai quan tinh . 18
S¢ Khoa hoc va Cong nghé s 1,36
S& Ké hoach va Pau tu N 085
S¢ Lao dong — Thuong binh va Xa hoi M 043
S& Giao thong van tai B 0,26
S& Vin hoa, Thé thao va Du lich -0,04 |
Ban Quan ly cdc Khu cong nghiép tinh 02 B
Cuc Thué tinh 02 N
S& Nong nghiép va Phat trién nong thon 0,26 M
Cuc Quan 1y thi trudng tinh -0,53
Bao hiém xa hoi tinh -0,87 N
S6 Xay dung -0,94 N
Cong an tinh -1,18 s
S& Cong Thuong -1,98 -
SoY té -2,3 [
S¢ Tai nguyén va Moi truong -3,25 I
-4 -3 -2 -1 0 1 2 3

Chi sb Chi phi thoi gian ciia khi SBN dugc cdu thanh tir 9 chi tidu va déu co
diém trung binh kha cao (trén 85%). Diéu nay cho thay, cac doanh nghiép danh gia tinh
Binh Thuan dang thuc hién kha tét cong viéc giam chi phi thoi gian trong viéc thyc hién
c4c thu tuc hanh chinh d6i véi cac doanh nghiép.

Theo két qua khao séat c6 98,9% doanh nghiép cho rang khdng mat nhiéu thoi
gian dé co quan nha nude giai quyét cong viéc, thu tuc hanh chinh; 97,7% doanh nghiép
khing dinh khéng c6 tinh trang dun dy cong viéc tai co quan nha nudc. Pang chi ¥,
100% doanh nghiép cho biét hoat dong thanh tra, kiém tra ciia co quan quan ly khong
gay can tré dang ké cho hoat dong san xuat kinh danh cua doanh nghiép; hoat dong

37



thanh tra, kiém tra khong bi chong chéo véi cac cudc thanh tra, kKiém tra khac; co quan
quan Iy thyc hién ding ndi dung trong quyét dinh thanh tra.

Déi vai thu tuc hanh chinh c6 85,7% doanh nghiép danh gia quy trinh va thi tuc
thuc hién d& hiéu, d& thuc hién. Tuy nhién, khoang cach 16n vé diém sé giita don vi cao
nhat va thip nhit cho thiy van con mét sé thu tuc hanh chinh qua dich vu céng truc
tuyén hoic dich vu buu chinh cong ich chua d& dang, thuan tién. Ngoai ra, 86,7% doanh
nghiép cho rang ho co dugc tu van hd tro cia co quan quan 1y nha nudc khi giai quyét
thu tuc hanh chinh qua dich vu cong truc tuyén hoic dich vu buu chinh cong ich. Nhung
khoang cach 16n vé diém sb gitra don vi cao nhat va thap nhét cho thay van con mét sé
co quan quan 1y nha nude chua thuc hién tdt viéc tu van cho doanh nghiép.

Bang 2. 5 Piém s6 trung binh céc chi tiéu cia chi sé Chi phi thoi gian caa khoi
SBN nam 2023

Piém Piém Piém

trung donvi donvi

binh cao théap
toan tinh  nhét nhit

TT Tén chi tiéu

Pénh gia vé thoi gian giai quyét cong viéc,
thu tuc hanh chinh cia co quan nha nuéce
Panh gia viéc giai quyét cong viéc, thu tuc
hanh chinh qua dich vu cbng truc tuyén
hozc dich vu buu chinh cong ich c6 dé dang
thuan tién hay khéng

Paénh gia viéc giai quyét cong viéc, thi tuc
hanh chinh qua dich vu céng truc tuyén
hoac dich vu buu chinh cong ich, c6 duoc
tu van hd trg clia co quan quan 1y nha nudc.

0,989 1,000 0,929

0,857 1,000 0,619

0,867 1,000 0,607

Pénh gia vé tinh trang dun day cong viéc
tai co quan nha nudc

Danh gia vé tinh trang thanh tra, kiém tra
nam 2023 cua co quan quan ly nha nudc
véi doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh
doanh

Danh gia vé thoi gian trung binh cua moi
dot thanh tra, kieém tra.

Danh gia vé mirc do anh hudng hoat dong
thanh tra, kiém tra ctia co quan quan ly nha
nudc doi vai doanh nghiép, hop tac xa, ho
kinh doanh

Danh gia vé mic do chong chéo cia cac
hoat dong thanh tra, kiém tra.

Danh gia vé pham vi thanh tra, kiém tra
theo quy dinh cua co quan nha nudc.

0,977 1,000 0,750

1,000 1,000 1,000
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2.4. Chi sé Chi phi khong chinh thic ciia khéi SBN:

Diém sb trung binh cta chi sd thanh phan Chi phi khong chinh thic ciia khbi
SBN tai Binh Thuén nam 2023 dat 7,2 diém, cai thién nhe so v&i muc 6,65 diém nam
2020 cho thay nd lyc cia cac co quan tai Binh Thuan trong viéc han ché tinh trang nhiing
nhiéu, kho khin cho doanh nghiép va han ché nhitng khoan chi phi phat sinh ma doanh
nghiép phai tra thém ciing nhu giam thiéu kha ning truc 1oi cic quy dinh cta can bo
quan ly,... Bén canh d6, su khac bi¢t kha 16n vé diém sd gilta cac co quan nam 2023
(6,08 diém), thé hién mirc do khac biét trong viéc tiép can thong tin ciia doanh nghiép
giita cac co quan 1a kha 16n va ¢6 xu hudng ting nhe so v&i nam 2020 (1,13 diém).

Hinh 2. 10 Xép hang Chi sé Chi phi khéng chinh thirc ciia khéi SBN niam 2023

Bao hiém x hoi tinh  INEEEGEGEGEEE 8,98
S6 Tuphap N 8,27
S& Thong tin va Truyén thong I 8,27
S¢ Ké hoach va Dau tu I 8,22
S& Giao thong van tai NG 8,12
Cyc Thué tinh I 8,12
SO Tai chinh I 7,75
S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich I 7,65
S Nong nghiép va Phat trién nong thon IS 7,64
S& Lao dong — Thuong binh va Xa hoi NN 7,61
S Yt I 7,55
Cuc Quan ly thi truong tinh - I 7,39
Toa an nhan dan tinh I 7,37
Ban Quan ly cac Khu cong nghi¢p tinh I 7,06
S& Khoa hoc va Cong ngh¢ I 6,86
Coéng an tinh N 6,86
S& Tai nguyén va Mo6i truong I 6,69
S¢ Cong Thuong I 6,18
Chi cyc Hai quan tinh NG 6,09
SO Xay dyng I 5,61
S& Gido duc va Dao tao NGNS 2,92
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Chi s6 thanh phan Chi phi khong chinh thirc ctia khdi SBN tai Binh Thuén ghi
nhan: (i) Vé diém sd so v6i nam 2020, 11/16 co quan c6 su cai thién vé diém so va 5/16
co quan sut giam nhe vé diém sb6. Nam 2023, ¢6 6/21 co quan dat ngudng 8,0 diém; 8/21
co quan dat ngudng trén 7,0 diém; 5/21 co quan dat ngudng 6,0 diém; 1/21 co quan (S6
Xay dung) dat ngudng 5,0 diém va 1/21 co quan (S¢ Gido duc va Dao tao) dat diém rat
thip (2,92 diém) va cach rat xa co quan xép lién ké phia trén. (ii) V& xép hang trong s6
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16 co quan duoc danh gia, xép hang tir nim 2020, c6 6/16 co quan c6 su cai thién, 1/16
co quan gilr nguyén vi tri va 9/16 co quan giam vi tri.

Dan dau bang xép hang nim 2023 1a Bao hiém x4 hoi v6i 8,98 diém (ting manh
nhat 2,01 diém va ting 3 bac so voi ndm 2020). Cung dat 8,27 diém, S¢ Tu phap va So
Thong tin va Truyén thong xép ¢ vi tri thir hai. Bam sat 13 S¢ K& hoach va Pau tu voi
8,22 diém (ting 1,55 diém) va giit vi tri tht tu. S& Giao théng van tai va Cuc Thué tinh
clng gitt vi tri tha nam véi 8,12 diém. Trong d6 S& Giao thong van ti ting 1,46 diém
va tang 2 bac so v6i nam 2020; Cuc Thué tinh ting 1,57 diém va ting 6 bic so v6i nim
2020. S¢ Tai chinh dat 7,75 diém va giit vi tri thi bay. Tiép theo, S& Vin héa, Thé thao
va Du lich va S¢ Nong nghiép va Phat trién nong thon gitt cac vi tri thtr tam va thi chin.
Trong d6 S& Vin hoa, Thé thao va Du lich ting kha manh 1,64 diém, dan dén ting 8
bac so v&i nam 2020; S Nong nghiép va Phat trién nong thon tang 1,42 diém va ting 6
bac so vdi nam 2020. Chi ghi nhan mirc tang 0,51 diém so v&i nam 2020, S¢ Lao dong,
Thuong binh va Xa hoi chi dat 7,61 diém va gilr vi tri thr muoi (giam manh 9 bac so
vo1 nam 2020).

S&'Y té giit vi tri thir 11 voi 7,55 diém (ting nhe 0,47 diém so v6i nam 2020). Mic
du ghi nhan ting 0,85 diém so v4i nam 2020, Cuc Quéan 1y Thi truong tinh van giir
nguyén vi tri thir 12 v6i 7,39 diém. Bam sat vé diém s6, Toa an nhan dan tinh dat 7,37
diém, xép & vi tri thir 13. Pay ciing 1a 13 co quan c6 diém s6 thanh phan cao hon mirc
trung binh cua ndm 2023.

Giam 0,08 diém va gidm manh 13 bac so véi nam 2020, Ban Quan ly cac Khu
cong nghiép tinh dtng & vi tri thtr 12 véi 7,06 diém. Cung giir vi tri thir 15 14 S¢ Khoa
hoc va Cong nghé va Cong an tinh v6i 6,86 diém. Trong d6, S Khoa hoc va Cong nghé
tang 0,33 diém va giam 2 bac so véi nam 2020; Cong an tinh ting 0,3 diém va giam 5
bac so v6i nam 2020. Vi tri thir 17 thudc vé So Tai nguyén va Moi truong véi 6,69 diém
(giam 0,09 diém va giam 12 bac so vo1 ndm 2020). Giam tuong ung 9 bac va 13 bac, S&
Cong thuwong va Chi Cuc Hai Quan cira khau Cang tinh gitr cac vi tri tha 18 va 19 voi
6,18 diém va 6,09 diém (giam 0,39 diém va 0,68 diém so v6i nim 2020). Pat 5,61 diém,
S& xay dung giit vi tri thir 20 (giam 0,67 diém va giam 6 bac so v6i nam 2020). S& Gido
duc va Pao tao chi dat 2,92 diém va giit vi tri cubi bang.
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Hinh 2. 11 Mikc dd cai thién diém sé chi sé6 Chi phi khong chinh thic caa khéi
SBN nam 2023 so v&i nam 2020

Bao hiém xa hoi tinh . 2,01
S¢ Van héa, Thé thao va Du lich e 1,64
Cuc Thué tinh . 1,57
S¢ K& hoach va Dau tu . 1,55
S¢& Giao thong van tai e 1,46
S& Nong nghiép va Phat trién nong thon e 1,42
Cuc Quén ly thi truong tinh P 0,85
Sé¢ Lao dong — Thuong binh va Xa hoi e o051
S6 Y té B 0,47
S¢ Khoa hoc va Cong nghé I 0,33
Cong an tinh B o3
Ban Quan ly cac Khu cong nghiép tinh 0,08 §
S¢ Tai nguyén va Méi trudong -0,09 B

So Cong Thuong -0,39 I

S& Xay dung -0,67 [N

Chi cuc Hai quan tinh-0,68 [N

4 05 0 05 1 15 2 25
Chi sé Chi phi khéng chinh thirc cua khéi SBN duoc cdu thanh tir 4 chi tiéu. Ngoai
trir ndi dung lién quan dén chi tra chi phi khong chinh thirc khi giai quyét thu tuc hanh
chinh, cac chi tiéu déu c6 diém trung binh & muc cao (90% tra 1én). Bicu nay cho thay
theo danh gia cta cac doanh nghiép, cac co quan nha nuwdc cua tinh Binh Thuan dang
thuc hién t6t viec giam chi phi khéng chinh thic cho cac doanh nghiép. Theo két qua
khao sat cho thay c6 94,8% doanh nghiép khang dinh rang ho khéng can tra chi phi
khéng chinh thirc cho co quan nha nudc so véi doanh thu cia DN, HTX, HKD; ¢6 98,7%
doanh nghiép phan hoi rang khdng phai tra chi phi khdng chinh thirc trong hoat dong
thanh, kiém tra trong nam 2023; c6 93,8% doanh nghiép khang dinh ho khéng phai chi
tra chi phi khéng chinh thiic trong hoat dong thanh, kiém tra.

Mic di c6 83,3% doanh nghiép cho rang chi phi khéng chinh thic khong anh
huong dén két qua giai quyét cong viéc, thu tuc hanh chinh cua co quan nha nudc doi
véi doanh nghiép. Tuy nhién, khoang cach lén vé diém sé gitra don vi cao nhat va thap
nhat* cho thiy mot sé noi, mot s6 luc van xay ra tinh trang doanh nghiép phai tra cac
chi phi khéng chinh thirc khi thuc hién tha tuc hanh chinh.,

4 Piém don vi cao nhat 1a 1,000 diém; diém don vi thip nhat 1a 0,405 diém.
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Bang 2. 6 Piém s6 trung binh cac chi tiéu caa chi sé Chi phi khdng chinh thirc cia

khéi SBN nim 2023
Piém Diém Piém
TT Tén chi tiu trung  donvi donvi
binh cao thap

toan tinh  nhét nhat

Danh gia vé mtc do phai tra chi phi khong
chinh thitc cho co quan nha nudc so vai
doanh thu cta doanh nghiép, hop tac x&, ho
kinh doanh

Paénh gia vé anh hudng, tac dong cua chi phi
khdng chinh thirc dén két qua giai quyét
2  cong viéc, thu tuc hanh chinh cia co quan 0,833 1,000 0,405
nha nudc ddi véi doanh nghiép, hop tac x4,
ho kinh doanh

Panh gia vé mtc d6 phai chi tra chi phi
3  khdng chinh thuc trong hoat dong thanh, 0,987 1,000 0,917
Kiém tra trong nam 2023.

Pénh gia vé muc do phai chi tra chi phi
4 khéng chinh thic trong hoat dong thanh, 0,938 1,000 0,900
Kiém tra trong nam 2023 so v&i ndm 2020

0,948 1,000 0,727

2.5. Canh tranh binh dang ciia khéi SBN:

Diém s6 trung binh cia chi s6 thanh phan Canh tranh binh dang dat 8,18 diém,
ting so voi mirc 7,05 diém nam 2020 cho thiy nd lyc cua cac co quan tai Binh Thuin
trong viéc tao moi truong canh tranh binh déng, khong phan biét ddi xu gifra cac loai
hinh doanh nghiép,... Bén canh d6, sy khac biét 16n vé diém sé giira cac co quan nim
2023 (6,47 diém), thé hién muc do khac biét trong viéc tiép can thong tin cua doanh
nghiép gitra cac co quan 1a rat 1on va c6 xu huéng ting rat manh so voi nam 2020 (0,85
diém). Pay la diéu ma tinh Binh Thuén can luu ¥ va c6 giai phap trong thoi gian téi dé
gidm bdt su khéc biét nay.

Chi sd thanh phﬁn Canh tranh binh dfmg ctia khbi SBN tai Binh Thun ghi nhan:
(i) V& diém s6 so véi nam 2020, ¢6 13/16 co quan c6 su cai thién vé diém s va 3/16 co
quan sut giam vé diém sd. Nam 2023, ¢6 3/21 co quan dat diém tuyét d6i (10 diém);
3/21 co quan dat ngudng 9,0 diém; 8/21 co quan dat ngudng trén 8,0 diém; 4/21 co quan
dat ngudng 7,0 diém; 1/21 co quan dat ngudng 6,0 diém; 1/21 co quan dat ngudng 5,0
diém va 1/21 co quan (Cuc Thué tinh) c6 diém sb dudi ngudng 5,0 diém. (ii) Vé xép
hang trong s6 16 co quan dugc danh gia, xép hang tir nim 2020, c¢6 4/16 co quan cai
thién vi tri, 1/16 co quan gitt nguyén vi tri va 11/16 co quan giam vi tri.
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Hinh 2. 12 Xép hang Chi s6 Canh tranh binh ding cia khéi SBN nim 2023

S¢ Tu phap I 10
S& Thong tin va Truyén thong I 10
S& Tai chinh I 10
S¢ Xay dyng I 9,58
S¢ Lao dong — Thuong binh va Xa hoi I 9,24
Toa an nhan dan tinh GGG 9,17
S¢ Giao thong van tai I 8,8

Sé Khoa hoc va Cong nghé¢ " 8,79

Cong an tinh I 8,79

S¢ Ké hoach va Dau tr I 8,71

S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich I 8,7
S¢ Cong Thuong I 8,22
S& Gido duc va Dao tao INNNENEGEGNGNGNGEN— 8,2
Béo hiém x4 hoi tinh NG 3,09
Cuc Quan ly thi truong tinh I 7,88
S¢ Tai nguyén va Moi truong I 7,48
Ban Quan 1y cac Khu cong nghiép tinh I 7,44
Cyc Thué tinh I 7 4
SO Y t¢ NI 6,24
S¢ Nong nghiép va Phét trién nong thon IS 551
Chi cuc Héi quan tinh [N 3,53
0 2 4 6 8 10 12

Nam trong Top 5 co quan dan dau d6i véi chi s6 thanh phan Canh tranh binh ding
¢6 3 co quan méi duogc danh gia nim 2023, cho thay nhimg co quan méi duoc dua vao
danh gia déu c6 diém sb vuot troi. Cung dat diém tuyét d6i (10 diém), So Tu phap, S
Théng tin va Truyén thdng, S& Tai chinh ding & vi tri ddu tién. Hai co quan c6 diém s6
dat trén ngudng 9,0 diém, xép & vi tri thi tu va thir nam 1a S¢ Xay dung (9,58 diém) va
S¢ Lao dong, Thuong binh va X4 hoi (9,24 diém). Trong d6, S& Xay dung ting manh
2,55 diém va ting 6 bac so v4i nam 2020; S& Lao dong, Thuong binh va X3 hoi ting
2,05 diém va giir nguyén vi tri the nam. Vi tri thtr sdu thuéc vé Toa &n nhan dan tinh véi
9,17 diém. S& Giao thdng van tai xép thi bay véi 8,8 diém (ting 1,51 diém nhung giam
5 bac so vdi nam 2020). S¢ Khoa hoc va Céng nghé va Cong an tinh tang twong tng 6
bac va 7 bac, cung gii vi tri tha tam véi 8,79 diém (ting 1,88 diém va 1,92 diém so Voi
nam 2020). Vi tri tha muoi thuéc vé S& Ké hoach va Pau tu véi 8,71 diém (ting 1,73
diém va ting 1 bac so v4i nam 2020).

Vi tri thtr 11 thudc vé& S& Vian hod, Thé thao va Du lich véi 8,7 diém (ting 1,46
diém nhung giam manh 7 bac so v6i ndm 2020). Giam 1 bac va giit vi tri tha ther 12 1a
S¢ Cong thuong voi 8,22 diém (ting nhe 1,24 diém so v6i nam 2020). Bam sat & vi tri
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thtr 13 1a S& Gido duc va dao tao véi 8,2 diém. Vi tri thir 14 thude vé Bao hiém xa hoi
tinh véi 8,09 diém (ting nhe 0,82 diém nhung giam 11 bac so voi nam 2020). Tang 0,5
diém so véi nam 2020 va dat 7,88 diém nhung Cuc Quan 1y thi truong tinh van giam
manh 14 bac xudng vi tri thir 15. Tiép theo, SO Tai nguyén va Mdi truong va Ban Quan
1y cac Khu cong nghiép tinh giit vi tri thir 16 va 17 v6i 7,48 va 7,44 diém; trong d6, SO
Tai nguyén va Mai truong ting 0,44 diém nhung giam 7 bac, Ban Quan 1y cac Khu cong
nghiép tinh ting 0,51 diém nhung giam 7 bac so v4i ndm 2020. Bam sat vé diém sb,
dung thtr 18 1a Cuc Thué tinh v6i 7,4 diém (ting 0,23 diém nhung giam manh 12 béc so
v6i ndm 2020). S& Y té va S Nong nghiép va Phat trién nong thon cing giam nhe vé
diém (giam 0,81 diém va 0,94 diém) so v6i nam 2020, 1an luot giam 11 bac va 4 bic,
giit vi tri thir 19 va 20. Vi tri cubi cung thudc vé Chi cuc Hai quan Ctra khau Céang tinh
chi véi 3,53 diém (giam manh 3,57 diém, dan dén giam 14 bac so voi nam 2020).

Hinh 2. 13 Mikc dd cai thién diém sé chi s6 Canh tranh binh dang cia khéi SBN
nam 2023 so véi nam 2020

S¢ Xay dung I 255
S& Lao dong — Thuong binh va Xa hoi I 2,05
Cong an tinh 1,92
S Khoa hoc va Cong nghé . 1,88
S¢ Ké hoach va Pau tu . 1,73
S& Giao thong van tai s 151
S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich I 1,46
SG Cong Thuong . 1,24
Bao hiém xa hoi tinh B 0,82
Cuc Quan 1y thj truong tinh B 0,58
Ban Quan 1y cac Khu cong nghiép tinh B 0,51
S¢ Tai nguyén va Moi trudng B 0,44
Cuc Thué tinh N 0,23
S Y té -0,81 .
S& Nong nghiép va Phat trién nong thon -0,94 N
Chi cyc Hai quan tinh -3,57 I
45 25 05 15 35

Chi s6 Canh tranh binh ding cta khéi SBN duoc cau thanh tir 5 chi tiéu. Ngoai trir
noi dung lién quan su phan biét d6i xir giira cac doanh nghiép theo quy mé cac chi tiéu
con lai déu c6 diém trung binh rat cao (trén 95%). Cho thay, khbi SBN tinh Binh Thuan
dang thuc hién khé tt viéc dam bao sy céng bang, binh dang va khdng phan biét di xir
gitra c&c loai hinh doanh nghiép.

Theo két qua khao sat c6 99,1% doanh nghiép cho ring ho khong thiy cé phan biét
d6i xur gitra cac loai hinh doanh nghiép trong viéc giai quyét kién nghi, kho khin; c6
96,7% doanh nghiép cho biét khdng c6 sy phan biét dbi xur giira cac loai hinh doanh
nghiép trong viéc giai quyét cac tha tuc hanh chinh; ¢ 98,5% doanh nghiép khing dinh
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khong nhan thay su wu 4i cho cac doanh nghiép 16n, doanh nghiép nha nuéc va doanh
nghiép FDI cing nhu khéng cé viéc gy can trd, kho khan cho DNNVYV trong hoat dong
san xuat kinh doanh. Ngoai ra, c6 99,4% doanh nghiép cho biét khéng c6 san sau c6
quan h¢ véi co quan quan ly nha nudc.

Déi vai su binh ding trong tiép can thong tin, c6 86,2% doanh nghiép khang dinh
khong c6 su phan biét dbi xir gitta cac doanh nghiép trong tiép can théng tin. Tuy nhién,
khoang céch I6n vé diém sb gitta don vi cao nhét va thap nhat cho thay vin c6 noi, co
ltc doanh nghiép nho va vira kho tiép can duoc véi cac thong tin, co hoi kinh doanh
binh ding so véi cac doanh nghiép khéc.

Nhin chung, khéi SBN tinh Binh Thuan d3 c6 nhitng budc tién dang ké trong viéc
tao dung moi truong canh tranh binh dang. Hau hét doanh nghiép danh gia cao su minh
bach, cong bang cua cac co quan nha nuéc. Tuy nhién, van can chl trong viéc nang cao
y thtrc vé dao dtic nghé nghiép, minh bach héa quy trinh 1am viéc, tao méi truong kinh
doanh minh bach, cong bang va thuan loi hon nira cho doanh nghiép & mét s6 co quan
vao mét sb thoi diém nhat dinh.

Bang 2. 7 Piém sb trung binh cac chi tiéu ciia chi s6 Canh tranh binh ding ciia

khoi SBN nim 2023
Diém Diém Piém
TT Tén chi tiéu trung  donvy donv]
binh cao thap

toan tinh  nhat nhat

Mtic do binh dang, khéng phan biét doi xir
gitra Doanh nghi¢p (DN) Ién, Doanh nghiép
nha nuéc (DNNN), Doanh nghiép ¢ vén
dau tu nudc ngoai (DN FDI) hon Doanh
nghiép nho va vira (DNNVV) trong viéc tiép
can thong tin, co hoi kinh doanh

Muc do binh ding, khong phan biét doi xir
2  gitta DN I6n, DNNN, DN FDI hon DNNVV 0,991 1,000 0,946
trong viéc giai quyét kién nghi, kho khan
Mtic do binh dang, khéng phan biét doi xir
gitta DN I6n, DNNN, DN FDI hon DNNVV
trong viéc giai quyét cac thu tuc hanh chinh
nhanh chéng, don gidn hon

Viéc uu ai cho cac DN 16n, DNNN, DN FDI
4 gay can tro, kho khan cho DNNVV trong 0,985 1,000 0,909
hoat dong san xuat kinh doanh (SXKD)

Panh gia muirc d6 than hiru, doanh nghiép san
sau c6 quan hé véi co quan quan Iy nha nudc.

0,862 1,000 0,568

0,967 1,000 0,865

0,994 1,000 0,952
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2.6. Chi sé Hé tro doanh nghiép ciia khéi SBN:

Diém sd trung binh cta chi sé thanh phan Hb trg doanh nghiép ctia khbi SBN tai
Binh Thuén nam 2023 chi dat 4,81 diém, giam rat manh so voi muc 7,01 diém nam 2020
cho théy mot sd bat cap cua cac co quan tai Binh Thuan trong vi¢c gap g0, ddi thoai dé
giai quyét kho khin cho doanh nghiép, ciing nhu hiéu qua cta cac chuong trinh hd tro
doanh nghiép do cac co quan quan 1y thyc hién. Ngoai ra, sy khac biét 16n vé diém sb
gilta cac co quan nam 2023 (4,5 diém), thé hién mic dd khac biét trong viéc hd trg
doanh nghié¢p gitra cac co quan la kha 16n va c6 xu hudng tang manh so véi ndm 2020
(2,41 diém).

Hinh 2. 14 Xép hang Chi s6 H$ tre doanh nghiép khoi SBN nim 2023

Toa 4n nhan dan tinh NG 55
So Yt I 55
S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich I 5,5
So Tu phap [N 55
S& Thong tin va Truyén thong N 55
So Tai chinh  [INEEGEGEEe 55
S6 Lao dong — Thuong binh va Xa hoi NG 55
So Khoa hoc va Cong nghé¢ N 5,5
S& Giao thong van tai NG 55
So Gido duc va Bao tao NG 55
S¢ Cong Thuong NG 55
Congan tinh [N 55
Chi cuc Hai quan tinh [ 55
Bao hiém xa hoi tinh NG 55
Ban Quan ly cac Khu cong nghiép tinh  [INEEEGEGe 55
S¢ Ké hoach va Dau tv NI 4,69
Cuc Thué tinh [N, 4,67
Cuc Quan 1y thi truong tinh NG 34
So Xay dyng NN 2,88
S Nong nghiép va Phat trién nong thon NG 1,88
S& Tai nguyén va Moi truong  [INIEGEGE 1
0 1 2 3 4 5 6
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Chi s6 thanh phﬁn H§ trg doanh nghiép cta khéi SBN tai Binh Thuan ghi nhan:
(i) Vé diém s6 so vai 2020, ngoai trir Chi cuc Hai quan Cira khau Cang tinh khéng thay
d6i vé diém sd, con lai 15/16 co quan déu giam diém so v6i ndm 2020. Nam 2023, ¢6
15/21 co quan cung dan dau véi 5,5 diém; diém s cao nhat ctia nam 2023 (5,5 diém)
dung bang diém sb thip nhat ctia naim 2020 (Chi cuc Hai quan Cira khau Cang tinh). (ii)
V& xép hang trong sb 16 co quan duoc danh gid, xép hang tir ndm 2020, c6 9/16 co quan
co sy cai thién, 1/16 co quan gilr nguyén vi tri va 6/16 co quan sut giam vi tri trén bang
xép hang nim 2023.

Hinh 2. 15 Mite d cai thién diém sé chi s6 Hd tro doanh nghiép cia khoi SBN
nam 2023 so véi nam 2020

Chi cuc Haéi quan tinh 0
Cong an tinh -0,94 N
S&¢ Giao thong van tai -1,18 N
S& Cong Thuong -1,78 N
S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich -1,79
S& Khoa hoc va Cong nghé -1,94
Ban Quan ly cac Khu cong nghiép tinh -2,06
S¢& Lao dong — Thuong binh va Xa hoi -2,07 .
Bao hiém xa hoi tinh -2,11
SoY té -2,41
S& Ké hoach va Pau tu -2,69 I
Cuc Thué tinh -2,91
Cuc Quan ly thi trudng tinh -2,94 -
S& Xay dung -3,38 I——
S& Nong nghiép va Phat trién nong thon -4,37 ——
S¢ Tai nguyén va Moi truong  -5,63 I

7 5 -3 1 1

Trén bang xép hang nim 2023, ¢6 15 co quan déu din dau bang xép hang voi 5,5
diém (trong d6 cd 5 co quan méi dua vao xép hang: Toa 4n nhan dan tinh, S& Tu phap,
S& Thong tin va truyén thong, S Tai chinh, S& Gido duc va dao tao). Pang cha ¥, co
8/10 co quan dimg dau trén bang xép hang nim 2020 nam trong danh sach 15 co quan
dan dau trén bang xép hang nam 2023, cho thay: (i) 5 co quan m&i dua vao xép hang 1a
nhimng co quan c6 sy hd tro doanh nghiép tt ctia tinh Binh Thuan, (ii) khong c6 nhiéu
x40 tron vé danh sach cac co quan trong Top 10 nim 2020 so v6i Top 15 nam 2023.

Céc co quan c6 diém sé Chi s6 HS trg doanh nghiép thip hon mirc trung binh cia
nam 2023 (4,81 diém). Xép thir 16 va 17 1a S& Ké hoach va Pau tu va Cyuc Thué tinh
v6i 4,69 diém va 4,67 diém (giam 2,69 diém va 2,91 diém, din dén giam 9 bac va 14
bac so voi nam 2020). Cuc Quan ly thi truong gidm 4 bac va gitt vi tri thir 18 véi 3,4
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diém (giam 2,94 diém so véi nam 2020). S& Xay dung va S& Nong nghiép va Phét trién
néng thon lan luot giam 3,88 diém va 4,37 diém so v6i nam 2020 dan dén viéc giam 4
bac va 9 béc, gitt vi tri tha 19 va 20. O vi tri cudi cung, S& Tai nguyén va Moi trudng
giam 9 bac va giam 5,63 diém so voi nam 2020, chi dat 1 diém.

Nhin chung, hoat dong hd trg doanh nghiép clia cac co quan tinh Binh Thuan trong
nam 2023 c6 nhiéu han ché; 4 co quan nim ¢ phia cudi bang xép hang can kip thoi co
giai phap manh mg& trong viéc nang cao hiéu qui ctia cac chuong trinh ho trg doanh
nghiép va giai quyét cac kho khin, vuéng mic ctua doanh nghiép nham cai thién diém
s6 chi tiéu cua Chi sb thanh phan hd trg doanh nghiép.

Chi s hd trg doanh nghiép cta khéi SBN duge cdu thanh tir 7 chi tiéu. Mic du chi
s6 thanh phan nay cta tinh Binh Thuan nam 2023 khéi SBN ¢ xu huéng giam, nhung
cac co quan van nhan duoc danh gia tdt vé hoat dong hd trg doanh nghiép nhu: C6 98,7%
doanh nghiép hai 16ng véi cach phan hoi/giai quyét cac thi tuc, hd so con vudng mac.

Bang 2. 8 Piém sb trung binh chi tiéu cia Chi s6 Hb tre' doanh nghiép caa khéi
SBN nam 2023

Piém Piém Piém

trung don vi don vi

binh cao thap
toan tinh nhét nhét

TT Tén chi tiéu

banh gia mic do tham gia cua doanh
nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh vai
cac chwong trinh hd trg tir co quan quan
1y nha nudéce.

DPanh gia cong tac truyén théng, phod
bién chinh sach phap luat cuaa so, ban,
nganh/chinh quyén dia phuong dén
doanh nghiép

Danh gia cong tac truyén thong, ho tro
doanh nghiép cua s&, ban, nganh/chinh
quyén dia phuong dén doanh nghiép,
hop tac x&, ho kinh doanh.

Paénh gia chat lugng vé chuong trinh ho
tro doanh nghiép cua so, ban,
nganh/chinh quyén dia phuong dén
doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh
Danh gia chat lugng ho trg doanh nghiép
cuia s, ban, nganh/chinh quyén dia
phuong dén doanh nghiép hop tac x&, ho
kinh doanh.

Danh gia vé muc do tiép thu, ho trg coa
sa, ban, nganh/chinh quyén dia phuong
dén doanh nghiép hop tac x&, ho kinh
doanh, sau cac chuong trinh d6i thoai.

1,000 1,000 1,000
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Danh gia mtrc do hai long véi cach phan
hoi/giai quyet cac thu tuc, ho so con
vudng mac (chuong trinh ho trg doanh
nghiép)
2.7. Chi sé Thiét ché phap ly ciia khoi SBN

Diém s6 trung binh cua chi sé thanh phan Thiét ché phap 1y ctia khdi SBN tai Binh
Thuén nam 2023 chi dat 4,43 diém, sut gidm manh so v&i muc 6,61 diém nam 2020,

0,987 1,000 0,914

cho thay han ché ciia cic co quan tai Binh Thuén trong viéc thuc thi phap luat, giai quyét
hiéu qua céc tranh chép, khiéu nai va hanh vi nhiing nhiéu cta can bo. Bén canh do, su
khac biét 16n vé diém sd gitta cac co quan nam 2023 (4,85 diém), thé hién murc do khac
biét trong viéc hd tro doanh nghiép giira cac co quan 13 rat 16n va c6 xu hudng ting so
v6i nam 2020 (0,69 diém). Nhu vy, chi s6 thanh phan nay ghi nhan 2 déu hiéu can phai
xem xét: (i) Su sut giam vé diém tuyét ddi, (ii) su khac biét ngay cang nhiéu trong viéc
thuc thi phap luat & cac co quan.

Chi s thanh phan Thiét ché phap 1y ciia khoi SBN tai Binh Thudn ghi nhan: (i) Vé
diém s6 so véi ndm 2020, c6 1/16 co quan cé sy cai thién vé diém sb va 15/16 co quan
sut giam vé diém s6. Nam 2023, ¢6 5/21 co quan dat ngudng 6,0 diém; 3/21 co quan dat
ngudng trén 5,0 diém; 3/21 co quan dat ngudng 4,0 diém; 7/21 co quan dat ngudng 3,0
diém va 3/21 co quan con lai c6 diém sd rat thap. (i) Vé xép hang trong s6 16 co quan
dugc danh gia, xép hang tir nam 2020, c6 4/16 co quan co sy cai thién, 2/16 co quan giit
nguyén vi tri va 10/16 co quan sut giam vi tri.

Nam trong Top 5 co quan dan dau d6i v6i chi s6 thanh phan Thiét ché phap 1y déu
1a nhitng co quan da dugc dua vao danh gia tir ndm 2020. Dan dau 12 S¢ Ké hoach va
Pau tu (ting rat manh 13 bac so v6i ndm 2020) véi 6,49 diém (ting 0,08 diém so véi
nam 2020). Gift nguyén vi tri thir hai trén bang xép hang 1a Cyc Thué tinh véi 6,48 diém
(giam 0,05 diém so v&i nam 2020). Mic du, giam nhe vé diém s6 (giam 0,28 diém)
nhung Chi cuc Hai quan Ctra khau Cang tinh van ting rat manh, 12 bac so véi nim 2020
va gilt vi tri thr ba voi 6,35 diém. Giit vi tri thu tu 1a S¢ Giao thong van tai voi 6,32
diém (giam 0,42 diém so v6i nam 2020). Bao hiém xa hoi giam 0,61 diém va giam 3
béc va gitr vi tri tht nim. Cac co quan nay 1 5/21 co quan c6 diém sb dat trén ngudng
6,0 diém.

Giam 5 bac tir vi tri din ddu ndm 2020 xudng vi tri tht sau 12 S¢ Lao dong, Thuong
binh va X3 hoi v&i muac giam 1,22 diém so v6i nam 2020 va chi dat 5,58 diém. Cing
giit vi tri thir bay thudc vé cic co quan méi duoc dua vao danh gia 12 Toa &n nhan dan
tinh va S¢ Tai chinh (cung dat 5,39 diém). Bam sat 1a S& Gido duc va Pao tao va Sé&
Cong thuong cung dat 4,87 diém va gitt vi tri th chin. S& Cong thuong giam 2 bac va
giam 1,81 diém so v6i nam 2020. Céng an tinh giit vi tri thr 11 voi 4,63 diém (giam
1,96 diém nhung ting 1 bac so v6i nim 2020). Pay ciing 1a cac co quan c6 diém sb ddi
v6i chi s6 thanh phan Thiét ché phap 1y cao hon mirc trung binh nam 2023 (4,43 diém).
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Hinh 2. 16 Xép hang Chi s6 Thiét ché phap ly ciaa khéi SBN nim 2023

S¢ Ké hoach va Dau tu

Cuc Thué tinh

Chi cuc Hai quan tinh

S¢ Giao thong vén tai

Bao hiém xa hoi tinh

S¢ Lao dong — Thuong binh va Xa héi
Toda 4n nhan dan tinh

S¢ Tai chinh

S& Gido duc va Dao tao

So Cong Thuong

Cong an tinh

S¢& Khoa hoc va Cong nghé

Ban Quan 1y cac Khu cong nghiép tinh
S6 Vin hoa, Thé thao va Du lich

S¢ Tu phap

Cuc Quan 1y thi truong tinh

S¢ Xay dung

S& Nong nghiép va Phat trién nong thon
S¢ Tai nguyén va Moi trudong

S& Thong tin va Truyén thong

S&Y té

Cung giit vi tri thir 12 trén bang xép hang ndm 2023 véi 3,53 diém nhung S& Khoa
hoc va Cong nghé tang 1 bac va giam 2,99 diém so v&i ndm 2020; con Ban Quan 1y cac
Khu cong nghiép tinh giam 3,19 diém va giam 8 bac so véi nam 2020. O vi tri thtr 14 1a
S Vian hoa, Thé thao va Du lich véi 3,46 diém (giam 3,22 diém va giam 7 bac so voi
nam 2020). S¢ Tu phap dat 3,34 diém va giit vi tri tha 15 trén bang xép hang. Cing
giam manh twong tmg 10 bac va 8 bac, giir vi tri thir 16 va 17 trén bang xép hang nam
2023 1a Cuc Quan 1y Thi trudng va S& Xay dung véi 3,24 diém va 3,22 diém (cung giam
3,45 diém so v6i ndm 2020). Pat 3,22 diém va giam 2 béc so v6i ndm 2020, S¢ Nong
nghiép va Phat trién nong thon giit vi tri thir 18. S& Tai nguyén va Moéi truong giam 3,17
diém so v6i naim 2020 va dat 2,91 diém, it vi tri thir 19. S¢ Théng tin va Truyén thong
dung 6 vi tri thir 20. Vi tri cudi ciing thudc vé SO Y té chi dat 1,64 diém, giam manh vé
diém sb (4,97 diém) va vé tha ty (10 bac) so véi ndm 2020.

A 6,49
A 6,48
L JGKJ
A 6,32
A 6,15
A 5,58
A 5,39
A 5,39
A——— 4,87
A 4,87
A 4,63
A 3,53
—— 3,53
A 3,46
I 3,34
—— 3,24
I 3,22
I 3,04

—— 2,91

I 2,53

I 164
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Hinh 2. 17 Mikc dé cai thién diém sé chi s6 Thiét ché phap ly va an ninh trat tw

ctia khéi SBN nim 2023 so véi nim 2020

S& Ké hoach va Pau tu

Chi cuc Hai quan tinh

Cuc Thué tinh

S¢ Giao thong van tai

Bao hiém xa hoi tinh

So Lao dong — Thuong binh va Xa hoi
S¢ Cong Thuong

Cong an tinh

S¢ Khoa hoc va Cong nghé

S& Nong nghiép va Phat trién nong thon
Ban Quan ly cac Khu cong nghiép tinh
S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich

So Xay dung

Cuc Quan ly thi truong tinh

S& Tai nguyén va Méi truong

SO Y té

-0,05 |

-0,28 B

-0,42

-0,61 1

-1,22

-1,81

-1,96 [N

-2,99 I
-3,07 I
-3,19 [
-3,22 [
-3,45 [
-3,45 [
-3,71 ——

-4,97 —

-6 -5

-4 -3 -2

| 0,08

-1 0

Chi sb Thiét ché phap 1y ctia khdi SBN duoc cdu thanh tir 3 chi tiéu. Cac chi tiéu
déu co diém trung binh kha cao (trén 80%), cho thiy doanh nghiép danh gia cao trong
viéc thuc thi phap ludt cic co quan quan ly cta tinh Binh Thuén.

Theo két qua khao sat, c6 96,6% doanh nghiép cho rang khong co tinh trang bao
che va co quan nha nudce s€ xir ly nghiém can b, cdng chac, vién chire ¢6 hanh vi nhiing
nhiéu. T4t ca doanh nghiép dugc hoi déu hai 1ong véi cong tac giai quyét khiéu nai cua
co quan quan Iy nha nudc. Mac du, ¢6 81,4% doanh nghiép cho rang cac co quan nha
nuéc déu tham muu, giai quyét, xir Iy cac hanh vi vi pham phép luat hozc tranh chap
cua doanh nghiép kip thoi, nhung khoang cach 16n vé diém sé gitta don vi cao nhat va
thip nhat® trong két qua khao sat cho thiy co noi, c6 lac van xay ra tinh trang cac co
quan nha nuéc khéng tham muu hodc tham muu khong dung, kip thoi dé giai quyét cac
van dé noi trén.

5 Piém don vi cao nhit 1a 0,954 diém; diém don vi thap nhét 1a 0,667 diém
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Hinh 2. 18 Piém s6 trung binh céc chi tiéu caa chi sé Thiét ché phap ly caa khéi
SBN nam 2023

Piém DPiém DPiém

TT Tén chi tiéu trung  donvy donvi
binh cao thap
toan tinh  nhat nhat

Danh gia vé viéc xt ly can b, cdng chuec,

1 vién churc c6 hanh vi nhiing nhiéu 0,966 1,000 0,909
Panh gia vé viéc tham muu, giai quyét, xir
9 ly cac hanh vi vi pham phap luat hoac tranh 0,814 0,954 0,667

chap cua doanh nghiép, hop tac x4, ho kinh
doanh

Danh gid ve viéc mac d¢ hai long ve cong
3  tac giai quyét khiéu nai cua co quan quan 1,000 1,000 1,000
1y nha nudc.

2.8. Chi'sé Ung dung cong nghé thong tin va trién khai chuyén doi sé ciia SBN

Diém s6 trung binh cta chi sb thanh phan chi s Ung dung cong nghé thong tin va
trién khai chuyén ddi s6 cua khoi SBN tai Binh Thuén nam 2023 dat 7,71 diém, tang
nhe so véi mire 7,24 diém nam 2020 cho théy nd lyc clia cac co quan tai Binh Thuin
trong viéc cap nhat kip thoi, dﬁy du cac chu truong, chinh sach va cac van ban lién quan
dén doanh nghiép, ciing nhu kha nang phan hoi y kién, giai dap kho khan, vudng mic
cho doanh nghiép trén céng thong tin dién tir. Bén canh do, sy chénh 1éch kha lon vé
diém sb gitra cac co quan nam 2023 (7,43 diém), thé hién murc d6 khac biét vé ung dung
cong nghé thong tin va trién khai chuyén di s6 1a trong ddi 16n va c6 xu hudng ting
manh so v&i nam 2020 (3,42 diém).

Chi s6 thanh phan Ung dung cong nghé thong tin va trién khai chuyén dbi s6 cia
khéi SBN tai Binh thuan ghi nhan: (i) V& diém s6 so voi nam 2020, 9/16 co quan c6 su
cai thién vé diém sé va 7/16 co quan sut giam vé diém s6. Nam 2023, ¢6 10/21 co quan
dat ngudng 9,0 diém; 1/21 co quan dat ngudng 8,0 diém; 4/21 co quan dat ngudng 7,0
diém; 1/21 co quan dat ngudng 6,0 diém; 3/21 co quan dat ngudng 5,0 diém va 2/21 co
quan con lai c6 s6 diém rat thap. (ii) Vé xép hang trong s6 16 co quan dugc danh gia,
xép hang tir nam 2020, 5/16 co quan c6 sy cai thién, 1/16 co quan gilt nguyén vi tri va
10/16 co quan sut giam vi tri.
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Hinh 2. 19 Xép hang Chi s6 Ung dung cong nghg thang tin va trién khai chuyén
doi so cia khoi SBN nam 2023

S& Khoa hoc va Cong ngh¢ I 9,7
Toa an nhén dan tinh I 9,65
S¢ Xay dyng I—— 9,65
S¢ Ké hoach va Pau tu I 9,47
Sé Tu phap I 9,34
S& Gido duc va Pao tao  INIINNENENEGNGNGNENN 9,26
Béo hiém x4 hoi tinh GG 92
S& Vin hoa, Thé thao va Du lich I 0,14
Cuc Thué tinh GG 9,11
S6 Tai chinh I 9,07
S¢ Cong Thuong I 8,37
S& Thong tin va Truyén thong I 7,94
Chi cyc Hai quan tinh I 7,92
Cuc Quan ly thi truong tinh I 7,82
So Giao thong van tai I 7,48
Cong an tinh NN 6,32
S& Nong nghiép va Phat trién nong thon NG 551
S& Lao dong — Thuong binh va Xa hoi N 52
Ban Quan Iy cac Khu cong nghiép tinh NN 5,13
S6Y t¢ I 446
S¢ Tai nguyén va Méi treong I 2,27
0 2 4 6 8 10 12

Nam trong Top 5 co quan dan dau d6i v6i chi s6 thanh phan Ung dung cong nghé
thong tin va trién khai chuyén doi s6, c6 3 co quan di dugc xép hang nam 2020. S¢
Khoa hoc va Cong nghé dan dau bang xép hang v6i 9,7 diém (ting 1,07 diém va ting 2
béc so v6i nam 2020). Cung xép & vi tri th hai trén bang xép hang nim 2023 véi 9,65
diém 1a Toa an nhan dan tinh va S Xay dung ting manh nhat 3,44 diém va ting manh
12 bac so v6i ndm 2020. Vi tri thir tw thudc vé S& Ké hoach va Dau tu véi 9,47 diém
(ting 2,0 diém va ting 4 bac so véi nam 2020). Giit vi tri thir nam va tha sau la Sé Tu
phap (9,34 diém) va S¢ Gido duc va Pao tao (9,26 diém). Bao hiém x4 hoi tinh mic du
ting 0,55 diém nhung van giam 5 bic so v6i nam 2020 va giit vi tri thir bay voi 9,2
diém. S Vian hoa, Thé thao va Du lich giir vi tri thir tim, tang 1 bac ting 1,99 diém, dat
9,14 diém. Cuc Thué tinh gii vi tri thir chin véi 9,11 diém (ting 1,02 diém nhung van
giam 5 bac so véi nam 2020). So Tai chinh dung thir 10 v6i 9,07 diém. Pay ciing 1a 10
co quan dat diém s6 nim 2023 trén ngudng 9,0 diém.
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Hinh 2. 20 Mikc dé cai thién diém sé chi s6 Ung dung cdng nghé thong tin va trién
khai chuyéen doi so cia SBN nam 2023 so véi nam 2021

S¢ Xay dung P 3,44
Cuc Quan 1y thi trudng tinh s sl
S¢ Ké hoach va Pau tu e 2
S& Vin hoa, Thé thao va Du lich s 1,99
S¢ Cong Thuong s 197
Chi cuc Hai quan tinh e 167
S& Khoa hoc va Cong nghé Bl 107
Cuc Thué tinh B o102
Béo hiém x4 hoi tinh M o055
Cong an tinh -0,22 I
S& Nong nghiép va Phat trién nong thon 0,67 I8
S& Giao thong van tai -1,25
Ban Quan ly cac Khu cong nghiép tinh -1,76
S& Lao dong — Thuong binh va Xa hoi 2,53
SoY té 342 [
S& Tai nguyén va Moi truong  -5,47 [
-7 -5 -3 -1 1 3 5

Vi tri thir 11 trén bang xép hang nam 2023 thudc vé So Coéng Thuong véi 8,37
diém (tang 1,97 diém va ting 1 bac so voi nam 2020). S¢ Thong tin va Truyén thong
dung & vi tri thir 12 trén bang xép hang nam 2023 véi 7,94 diém. Giit nguyén vj tri thr
13 trén bang xép hang 1a Chi Cyc Hai Quan cira khau Cang tinh véi 7,92 diém (ting
1,67 diém so voi nam 2020). Cing giam 5 bac, Cuc Quén 1y thi truong tinh va Cong an
tinh 1an luot cac vi tri thir 14 va 16 trén bang xép hang nam 2023 véi 7,82 diém (ting
2,51 diém so véi nam 2020) va 6,32 diém (giam 0,22 diém so voi ndm 2020). Giam 1,25
diém so véi nam 2020 va twong tmg 14 bac tir vi tri ddn dau nim 2020 xudng vi tri thir
15 12 S& Giao thong van tai v6i 7,48 diém. S Nong nghiép va Phat trién ndng thon giam
nhe 0,67 diém so v&i nam 2020, tvong wng véi giam 2 bac va giir vi tri thir 17 véi 5,51
diém. Vi tri thir 18 va 19 trén bang xép hang nam 2023 thudc vé Sé Lao dong, Thuong
binh va Xa hoi va Ban Quan 1y cac khu cong nghiép tinh véi 5,2 diém va 5,13 diém
(giam 2,53 diém va 1,76 diém, tung tng giam 11 bac va 9 bac so voi nam 2020). Cung
giam 15 bac va giit hai vi tri cudi bang 14 S6' Y té va S& Tai nguyén va Mai truong khi
hai co quan nay chi dat twong (g 4,46 diém va 2,27 diém (giam 3,42 diém va 5,47 diém
so voi nam 2020). Pay 1 cic co quan can c6 giai phap manh mé, kip thoi dé cai thién
diém s6 Ung dung cong nghé thong tin va trién khai chuyén d6i sé trong thoi gian t6i.
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Chi s6 Ung dung cong nghé thong tin va trién khai chuyén doi sé cua khdi SBN
duogc cdu thanh tir 4 chi tiéu. Ngoai chi tiéu vé cap nhat cac vin ban quy pham phép luat
chuyén nganh va vin ban quan Iy hanh chinh c6 lién quan dén doanh nghiép trén cong
thong tin dién tir, cc chi tiéu déu ¢ diém trung binh rat cao (trén 95%). Diéu nay cho
thiy theo danh gia cua cac doanh nghiép, xét vé mit tong thé cac co quan thudc tinh
Binh Thuén thuc hién kha t6t cong tac ing dung coéng nghé thong tin va chuyén doi sb.

Theo két qua khao sat, c6 97,2% doanh nghiép hai 10ng vé chat luong dudng truyén
va kha nang truy cdp vao cong thong tin dién tir. C6 96% doanh nghiép cho ring cong
thong tin dién tir da dap tng dich vu héi, dap/hd trg truc tuyén. Ngoai ra, 98,1% doanh
nghiép khang dinh c6 thé d& dang tiép can cic vian ban quy pham phép luat trén cong
thong tin cta co quan quan ly. Pang chi ¥, ¢6 83,8% doanh nghiép cho rang co quan
quan ly c¢6 dang tai va cap nhat cac van ban quy pham phép luat chuyén nganh va van
ban quan 1y hanh chinh c6 lién quan dén doanh nghiép. Tuy nhién, khoang cach vé diém
s6 gilta don vi cao nhat va thap nhat trong két qua khao sat van con. Diéu nay cho thay,
mot s6 co quan nha nude can thuc hién t6t viéc dang tai va cap nhat cic van ban lién
quan dén doanh nghiép trong thoi gian t4i.

Hinh 2. 21 Diém sé trung binh cac chi tiéu ciia Chi s6 Ung dung cong ngh¢ thong
tin va trién khai chuyén déi so cua khoi SBN 2023

Piém  Piém Piém
TT Tén chi tiéu trung  donvi donvi
binh cao thap
toan tinh  nhat nhat
1 Danh_ gia chat luong dap ung truy cap cua 0,972 1,000 0,909
website.
9 Websneico dap ang dich vu hoi, dap/ho tro 0,960 1000 0,818
truc tuyén.
Danh gia Website co dang tai va cap nhat cac
g van ban quy pham phap lugt chuyén nganh — ga0 4 555 (571
va van ban quan ly hanh chinh c6 lién quan
den doanh nghiép.
Panh gia chat luong tiép can cac VBPL,
4 chinh sach,... trén Website cua don vi. 0,981 1,000 0886
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1. TONG HQOP MOT SO Y KIEN KHAO SAT CUA CAC DN, HTX, HKD POI VOI
KHOI SBN

Y kién cua cong dong doanh nghiép 1a ngudn thong tin quy bau, giup Tinh hiéu
1d hon vé nhitng thach thirc va co hoi ma cong dong doanh nghiép dang phai d6i mit.
Céc doanh nghiép da chia sé nhitng gop ¥ lién quan dén quy trinh hanh chinh, v6i nhimng
thach thirc nhu tinh rueom ra va phire tap cia thu tuc hanh chinh hoac nhitng 1y do khac.
Pong thoi, cong ddng doanh nghiép ciing nhin manh vé khé khin trong viée tiép can
ngudn vén, mot khia canh quan trong ddi v6i su phat trién bén virng cia ho. Tat ca
nhirng ¥ kién nay déu duoc tong hop mot cach toan dién; day 1a co so dé dé xuét nhitng
bién phap cu thé nham cai thién méi truong kinh doanh, tao diéu kién thuan loi cho su
phat trién ctia cong dong doanh nghiép tai Binh Thuan.

Sau qué trinh khao sat va déanh gia Chi sé DDCI tai 21 s&, ban, nganh tinh Binh
Thuén, da tong hop mot s6 y kién tir cac doanh nghiép, hop tac xa va ho kinh doanh theo
Bang 2.9:

Bang 2. 9 Tong hop mét sé y kién khao sét ciia cac DN, HTX, HKD dbi véi khéi SBN

SBN Mot s6 y kién, kién nghi tir két qua khao sat

- Cong khai niém yét cac thu tuc hanh chinh, cac
khoan phi, 1¢ phi trén trang website cua S& Cong
thuong;

- B4 tri, sap xép cong chirc ¢6 trinh do chuyén mén,
L nang luc tai B phan tiép nhan va tra két qua;

50 Cong thuong - T6 chire, cong khai ldy ¥ kién ctia doanh nghiép
khi xay dung cac van ban quy pham phéap luat;

- Tich cuc ding tin cac hoat dong xuc tién thuong
mai, khuyén cong, thong tin dinh huéng phat trién
nganh;

- Can don gian hoa quy trinh, thi tuc hanh chinh.

Sé Tai nguyén va Moi Gidy thudng cham so véi quy trinh thu tuc do dac
truong gidy to dat khong giai quyét kip thoi cho nguoi dan.

Co quan nén xem lai cac trang Web, va dich vu
cong tryc tuyén, can lam don gian, dé thao tac dé
S6 Y té moi ngudi dan déu c6 thé sir dung duoc nham giam
tai tai cac co quan, cling nhu giam thoi gian di lai
cho nguoi dan.

Nhom tré Hoa Mi luén duoc su chi dao kip thoi cta

S& Giao duc va Dao tao . 5
cac ban nganh.

S& Ké hoach va Du tur Khl cap giay phép kinh doanh cho doanh ngl}1¢p lan
dau (Kém ban cirng ma nganh kinh doanh, dé€ doanh
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SBN

Mot s6 y kién, kién nghi tir két qua khao sat

nghiép doc hiéu va chon nganh phu hop, d& mat
thoi gian di lai).

Pé nghi dugce nhicu khao sat nhu thé niy, nham
muc dich phuc vu cho doanh nghiép phat trién.

S& Nong nghiép va Phat
trién nong thon

Moi lién h¢ gifra co quan nha nudc va doanh nghiép
t6t.

Béo hiém xa hoi tinh

Dé xuat Bao hiém X3 hoi thudng xuyén t6 chirc cac
budi hoi thao trién khai vé cac chinh sach méi hodc
cac chinh sach thay doi lién quan dén Bao hiém xa
hoi dé doanh nghiép c6 dip hoi dap truc tiép. Tan
suat 1 nam/1 1an 1a t4i thiéu.
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CHUONG III.

CHI SO NANG LUC CANH TRANH CUA KHOI PIA PHUONG
I. XEP HANG DDCI BINH THUAN NAM 2023 KHOI PIA PHUONG:

DDCI khéi dia phwong 12 mét thude do quan trong, phan anh hiéu qua hoat dong
va ning luc canh tranh cua chinh quyén cac dia phwong trong viéc kién tao va phat trién
kinh té. B chi s6 nay tap trung danh gia chat luong méi truong kinh doanh ciing nhu
mirc d6 hd tro cuia chinh quyén dia phuong d6i v6i cong ddng doanh nghiép. Nam 2023,
DDCI Binh Thuén khéi dia phuong dugc xdy dung dya trén 9 chi tiéu chinh va két qua
dugc phan thanh 5 nhdm tht hang dé danh gia chi tiét cho timg dia phuong.

Hinh 3. 1 N$i dung cac chi s va xép hang DDCI Binh Thuin nam 2023 khdi dia
phwong

-
Tinh minh

— Q bachvatiép —
can thong tin

Tinh néng
- .2 dong va hieu |
luc thi hanh

= Chi phi thai
) @ gian

RAt tt

Chi phi
—> B\ khongchinh

Chi s& DDCI

Binh Thuan

i Canh tranh | Tong diém «% Thi hang A .
khdi bia éTé binh déng ‘{ - trén 100 %% canh tranh & Kha

phuong

2023
Chinh sach Trung binh

— 55 hotrgdoanh
nghiép

f) Ratthdp

Thiét ché
— 88 phaply ]

Ung dung
cong nghé
—> ‘%E théng tin va —
chuyén dai
sd

On Tiép can dat
- dai

1. Két qua tong hgp DDCI Binh Thuén niim 2023 khéi Dia phwong

Cin ctr vao két qua khao sat, bang xép hang DDCI Binh Thudn nam 2023 khdi dia
phuong duoc chia thanh 4 nhém. Trong d6, ¢6 2/10 dja phuong xép ¢ nhém Tét, 2/10
dia phuong xép ¢ nhom Kha, 3/10 dia phuong xép ¢ nhém Trung binh va 3/10 dia
phuong xép & nhém Tuong ddi thap, theo Hinh 3.2.
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Piém trung binh cua khdi dia phuong nam 2023 1a 56,88 diém, thap hon so véi
mirc 68,41 diém ctia ndm 2020, cho thay khéi dia phuong di co sy giam diém. Ngoai
ra, giita cac dia phuong c6 su chénh léch rat 16n (38,34 diém) va c6 xu huéng ting manh
so voi nam 2020 (4,8 diém), thé hién su khac biét vé chat lugng chi sb nang luc canh
tranh nam 2023 gitta cac dia phuong ngay cang ro nét.

Hinh 3. 2 Xép hang chi s6 DDCI Binh Thuin nim 2023 khdi dia phwong

Huyén Phu Quy 76,81 -
Tot
Huyén Ham Tan 71,14
Thanh phd Phan Thiét 63,13 -
’ Kha
Huyén Bac Binh 62,84
Huyén Duc Linh - [N 57,91
Huyén Tanh Linh [ 57,05 Trung
ThiXaLaGi [N 57 binh

Huyén Ham Thuan Nam [ R NRMR /688
Huyén Tuy Phong | NN MM 3957 Tuong
, dbi thap
Huyén Ham Thuan Béc | NN 3847

0 20 40 60 80 100

Péng chu ¥, cing v6i mac do sut giam chung vé xép hang chi sd ning lyc canh
tranh n6i chung cua khéi dia phuong Binh Thuén nim 2023, 2/10 dia phuong c6 su cai
thién 1a huyén Phu Quy (tang 7,71 diém) va huyén Ham Tén (ting 2,89 diém). C6 8/10
dia phuong ghi nhan giam diém so véi nam 2020, trong d6 3 dia phuong ghi nhan murc
giam rat manh so v6i nam 2020 14 huyén Ham Thuan Bic (giam 29,98 diém), huyén
Tuy Phong (giam 28,03 diém) va huyén Ham Thuan Nam (giam 22,59 diém); mirc giam
manh duogc ghi nhan véi 3 dia phuong la thi xa La Gi, huyén Ptrc Linh va huyén Téanh
Linh.

Hinh 3. 3 Mire @6 cai thién diém s6 DDCI Binh Thuin nim 2023 so véi nam 2020

khoi dia phwong
Huyén Pht Quy I 7,71
Huyén Ham Tan Il 239

Thanh phé Phan Thiét -1,97 W
Huyén Bic Binh -4,6 N
Huyén Tanh Linh -11,32
Huyén Dtic Linh -11,99 I
Thi Xa La Gi -13,84 —
Huyén Ham Thuan Nam -22,59 I
Huyén Tuy Phong -28,03 | —

Huyén Ham Thuan Bic -29,98 I

35 30 25 20 -15  -10 -5 0 5 10
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Theo két qua khao sat ghi nhan, mot sé dia phuong ¢ s luwong chi s6 thanh phan
nam 2023 ting nhiéu nhat 1a huyén Pha Quy (6/9 chi sé thanh phan ting), tiép dén 1a
huyén Ham T4n va huyén Bic Binh (5/9 chi sé thanh phan ting). Cac dia phuong con
lai ndm 2023 c6 s6 lugng chi sé thanh phan tang it hon s6 lugng chi sb thanh phan so

v6i nim 2020. Pang chu ¥ 14 huyén Ham Thuan Nam véi 9/9 chi s déu giam, tiép dén

1a 03 huyén: Huyén B Linh, huyén Tuy Phong, huyén Ham Thuan Béc vé6i 8/9 chi sb
thanh phan giam so véi nam 2020. Thyc trang nay pht hop v6i xu hudng giam diém

chung cua chi s ning lyc canh tranh khéi dia phwong tinh Binh Thuén nim 2023.
Bang 3. 1 Piém s6 DDCI khéi dia phwong nim 2023 so véi nim 2020

: DDCI | DDCI .| Chiso | Chiso
T DUINISEN 2020 | 2023 | N"OM | ing | gisim
1 | Huyén Pha Quy 69,10 | 76,81 Tét 6 3
2 | Huyén Ham Tan 68,25 | 71,14 Tot 5 4
3 | Thanh ph6 Phan Thiét 6510 | 63,13 Kha 4 5
4 | Huyén Bac Binh 67,44 | 62,84 Kha 5 4
5 | Huyén Dirc Linh 69.00 | 5701 | W19 | 1 8
6 | Huyén Tanh Linh 68,35 | 57,05 Tb%?]g 3 6
7 | Thi xd La Gi 6854 | 547 | U9 |, 7
: binh
A TTa A Tuong
8 | Huyén Ham Thuan Nam 69,47 | 46,88 4éi thép 0 9
R Tuong
9 | Huyén Tuy Phong 67,90 | 39,87 d5i thap 1 8
A Ty A Tk Tuong
10 | Huyén Ham Thuan Bac 68,45 | 38,47 dbi thp 1 8

Hinh 3. 4 So sanh céc chi s6 DDCI tinh Binh Thuin nim 2023 khoi dia phwong

Tinh minh bach va tiép
can thong tin

Tinh nang déng va

Tiép can dat dai hiéu Iuc thi hanh

Tinh &ng dung cong

nghé thong tin va... Chi phithoi gian

Chi phi khong chinh

Thiét ché phép ly thirc

H tro doanh nghiép Canh tranh binh dang
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Theo Hinh 3.4 cho thiy ngoai trir chi s6 thanh phan Tinh ning dong va hiéu luc
thi hanh ting nhe 0,63 diém, tir mic 5,78 diém (nim 2020) 1én mic 6,36 diém (nim
2023), 8/9 chi s6 thanh phan con lai déu giam so v&i ndm 2020. Pang chu ¥, chi sé thanh
phan Hb trg doanh nghiép giam manh nhét 2,48 diém, tir mic 6,67 diém (nam 2020)
xubng mirc 4,17 diém (nim 2023), cho thay hiéu qua ctia cac Chuong trinh hd trg doanh
nghiép cling nhu mirc do hiéu qua trong viéc hd trg doanh nghiép sut giam manh. Chi
s6 thanh phan Chi phi thdi gian giam manh 2,19 diém, tir mtc 7 diém (ndm 2020) xudng
murc 4,88 diém (ndm 2023), cho thiy thoi gian doanh nghiép phai bo ra dé thue hién cac
tht tuc hanh chinh, thoi gian doanh nghiép phai tam dimg kinh doanh dé cac co quan
chtrc nang thyc hién vi¢c thanh tra, kiém tra tdng 1én kha nhiéu. Chi sb thanh phén quan
trong khac 1a Thiét ché phép 1y ciing giam 1,42 diém, tr mic 6,31 diém (nidm 2020)
xubng muc 4,8 diém (nam 2023), cho thay niang luc thyc thi phap luat, giai quyét hiéu
qua cac tranh chap, khiéu nai cac hanh vi nhiing nhiéu ctia can bd cong quyén cap co s&
c6 xu hudng giam.

Hinh 3. 5 Bién déng cia cac chi sé thanh phan DDCI Binh Thuéin niam 2023 khoi
dia phuong

Nhitng dia
phuong gidam lloga

Thanh phd Phan Thiét (4 tdng, 5 giam) ---

Thi xa La Gi (2 tang, 7 giam)

+ Nhirng dia
} /" phu ong tang
Huyén Béac Binh (5 tang, 4 giam) 1: \/N i :
Huyén Dt Linh (1 ting, 8 gidm) -- 4: Dia phuong :[ - -Huyén Phu Quy (6 téng, 3 giam)
o . . . : Xu huéng ' L . . N

Huyén Tanh Linh (3 tang, 6 giam) - | tang va giam - Huyén Ham Tan (5 téng, 4 giam)

|

-1

Huyén Ham Thuan Nam (0 tang, 9 giam) ---
Huyén Tuy Phong (1 téng, 8 giam) ---|

Huyén Ham Thuan Béc (1 ting, 8 gidm) .- -~

Theo Hinh 3.5, hai dia phuong dan dau va déu xép loai “Tét” 1a hai dia phuong
duy nhét c6 su cai thién vé diém sé so v6i nam 2020. Trong d6, huyén Phii Quy vuon
1én dan dau bang xép hang voi 76,81 diém (nim 2020 xép thir thir 8/10 dia phuong).
Pay la ciing 1 dia phuong c6 diém s6 ning luc canh tranh ting vira phai (ting 7,71
diém). Huyén Ham Tén co diém sb nang lyc canh tranh dat 71,14 diém, tang nhe (tang
2,89 diém) so v6i nam 2020, qua d6 gitp dia phuong nay ting 6 bac trén bang xép hang
(ttr vi tri thir bay nam 2020 1€n vi tri thtr hai nam 2023).

Cung tang 7 bac trén bang xép hang nam 2023 véi huyén Pha Quy, ding & vi tri
thir ba trén bang xép hang véi 63,13 diém 14 thanh phd Phan Thiét (nim 2020 dung thi
10/10 dia phuong). Ngoai ra, cling ting 5 bic trén bang xép hang nim 2023 véi huyén
Ham Tan, ding & vi tri thtr tu trén bang xép hang voi 62,84 diém 1a huyén Béic Binh
(nim 2020 dung thir 9/10 dia phuong). Pay ciing 13 hai dia phuong dugc xép vao nhoém
“Kha” nam 2023.
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Nhom “Trung binh” bao gdm 3 dia phwong va gt vi tri thi nim dén thi bay. Giam
manh 11,99 diém so v&i nam 2020, huyén Purc Linh syt giam 4 bac tir vi tri dan dau
nam 2020 xudng vi tri thr ndm véi 57,91 diém. Tiép tuc duy tri vi tri tht sdu 13 huyén
Tanh Linh véi 57,05 diém (giam 11,32 diém so v&i nam 2020). Vi tri thit bay thudc vé
thi xa La Gi véi 57,05 diém (giam 13,84 diém va giam 3 bac so véi nam 2020).

Ba vj tri cudi bang thudc vé huyén Ham Thuin Nam, huyén Tuy Phong va huyén
Ham Thuan Bic déu dugc xép vao nhém “Tuong dbi thap”.

Diém sb va két qua xép hang chi tiét dbi v6i cac Chi sb thanh phan DDCI 2023
ctia khdi dia phuong tinh Binh Thuan duogc thé hién ¢ Bang 3. 2.
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Bang 3. 3 Két qua xép hang, chi sé thanh phan DDCI Binh Thuan nim 2023 khoi

dia phwong
Huyén, X K&t qua chi tiét chi so6 thanh phan
A Xeép 7 7
U thi xa, | hang Chi s6 thanh phdin Diém | Xep
thanh pho : SO hang
Tinh minh bach va tiép can thong tin 9,5 1
Tinh nang dong va hi¢u lyc thi hanh 7,07 2
Chi phi thoi gian 8,2 1
Chi phi khong chinh thire 7,75 2
. |HuyénPhi |, o | Canh tranh binh dang 10 1
Quy Ho tro doanh nghiép 55 1
Thiét ché phap ly 5,5 4
Ung dung cong nghé thong tin va trién
. A X % 7,45 4
khai chuyén d6i so6
Tiép can dat dai 10 1
Tinh minh bach va tiép can thong tin 7,61 3
Tinh nang dong va hiéu lyc thi hanh 6,99 3
Chi phi thoi gian 6,08 3
Chi phi khong chinh thure 8,94 1
9 Huyén Ham 2-Tét Ce,inh tranh binh dang 7,45 5
Tan Ho trg doanh nghiép 5,5 1
Thiét ché phap 1y 4,86 7
Ung dung cong nghé thong tin va trién
- 2 L% % 9,43 1
khai chuyén doi so6
Tiép can dat dai 7,8 3
Tinh minh bach va tiép can thong tin 6,26 5
Tinh nang dong va hi¢u lyc thi hanh 6,41 5
Chi phi thoi gian 4,32 7
Chi phi khong chinh thure 7,56 3
3 | Thanh pho 3.khg | Canh tranh binh dang 8,03 3
Phan Thiét Ho6 trg doanh nghiép 4,93 6
Thiét ché phap ly 4,88 6
Ung dung cong nghé thong tin va trién
- 2 W% % 7,22 6
khai chuyén doi so
Tiép can dat dai 801 | 2
Tinh minh bach va tiép can thong tin 5,32 6
Tinh ndng dong va hicu lyc thi hanh 5,98 7
Chi phi thoi gian 5,87 4
Chi phi khong chinh thie 7,49 3)
4 Huyén Bic 4-Kha Cz_inh tranh binh dang 8,05 2
Binh Ho tro doanh nghiép 55 1
Thiét ché phap ly 2,8 9
Ung dung cong nghé thong tin va trién
- 2 i% % 8,58 2
khai chuyén d6i s6
Tiép can dat dai 699 | 5
5 Huyén Buc Tinh minh bach va tiép can thong tin 7,5 4
Linh Tinh ndng dong va hi€u lyc thi hanh 5,25 9
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Huyén,

z
A

K¢ét qua chi tiét chi so6 thanh phan

.~ Xep =z %
T thg:fh"g’hé e T o b s B;gm ;;fqu
Chi phi thoi gian 471 5
Chi phi khong chinh thire 5,91 9
. Canh tranh binh dang 714 | 6
Trung Ho trg dganh nghiép 5,5 1
Binh Thiét ché phap ly q 5,85 2
Ung dung cong nghé thong tin va trién
- 2 A% % 5,74 7
khai chuyén doi so
Tiép can dat dai 448 | 9
Tinh minh bach va tiép can thong tin 9,29 2
Tinh nang dong va hiéu lyc thi hanh 8,12 1
Chi phi thoi gian 6,48 2
6- Chi phi khong chir}h thirc 6,23 7
6 Huyén Tanh Trung Ce_lnh tranh binh dang 7,64 4
Linh Binh H0 trg doanh nghiép 1 10
Thiét ché phap ly 6,17 1
Ung dung cong nghé thong tin va trién
- S Pl 5,39 8
khai chuyén doi so6
Tiép can dat dai 6,67 6
Tinh minh bach va tiép can thong tin 4,25 9
Tinh nang dong va hi¢u lyc thi hanh 6,25 6
Chi phi thoi gian 4,55 6
7. Chi phi khong chinh thirc 7,53 4
7 | ThixaLaGi | Trung Ceinh tranh binh d.aAng 3,6 9
Binh HO trg dganh nghiép 4 7
Thiét che phap ly 5,38 5
Ung dung cong nghé thong tin va trién
- P 7,41 5
khai chuyén d6i s6
Tiép can dat dai 709 | 4
Tinh minh bach va tiép can thong tin 5,08 7
Tinh nang dong va hi¢u lyc thi hanh 5,18 10
Chi phi thoi gian 3,95 8
8- Chi phi khong chinh thue 6,24 6
8 Huyén Ham | Tuong Cz_inh tranh binh dang 4,65 8
Thuén Nam | Doi HO tr¢g doanh nghiép 2,66 8
Thap | Thiét ché phap ly 2,5 10
Ung dung cong ngh¢ thong tin va trién 756 3
khai chuyén doi so ’
Tiép can dat dai 5,87 7
Tinh minh bach va tiép can thong tin | 4,47 8
9- Tinh nang dong va hi¢u lyc thi hanh 5,76 8
9 Huyén Tuy | Twong | Chi phi thoi gian 3,63 9
Phong boi Chi phi khong chinh thire 6,01 8
Thép Canh tranh binh déng 5 7
Ho trg doanh nghiép 1,58 9
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Huy¢n, £ Két qua chi tiét chi s6 thanh phan
. o~ Xep A P4
T thi xa, | han Chi 56 thanh phdn Diem | Xep
thanh pho ang P SO hang

Thiét che phap ly 4,49 8

Ung dung cong nghé thong tin va trién
- 2 L% % 2,21 10

khai chuyén d6i so

Ti€p can dat dai 5,01 8
Tinh minh bach va tiép can thong tin 2 10
Tinh nang dong va hi¢u lyc thi hanh 6,62 4
Chi phi thoi gian 1 10
10- Chi phi khong chinh thue 3,78 10
10 Huyén Ham | Tuong | Canh tranh binh dang 2,12 10
Thuan Bac D()i Hb tro doanh nghiép 55 1
Thap Thiét ché phép ly 5,59 3

Ung dung cong nghé thong tin va trién
- PR 5,37 9

khai chuyén d6i s6

Tiép can dat dai 2,41 10

2. Két qua 9 chi s6 thanh phan khéi dia phuwong
2.1. Chi sé Tinh minh bach va tiép cdn thong tin cia khéi dia phwong

Diém s6 trung binh cua chi sé thanh phan Tinh minh bach va tiép can théng tin
cua khdi dia phuong tai Binh Thuan nam 2023 dat 6,13 diém, giam nhe so véi mic 7,01
diém nam 2020 cho thy sy han ché cua cac dia phuong trong viéc nang cao sy minh
bach va kha niang tiép can thong tin cua doanh nghiép.

Hinh 3. 6 Xép hang Chi s6 Tinh minh bach va tiép can thong tin khéi dia phwong
nam 2023
Huyén Phi Quy [ 95
Huyén Tanh Linh e 9,29
Huyén Ham Tan [, 761
Huyén Puc Linh - [, 75
Thanh phd Phan Thiét [N .26
Huyén Bic Binh [N 532
Huyén Ham Thuan Nam [ 5.08
Huyén Tuy Phong NN 447
ThiXaLa Gi [N £ 25
Huyén Ham Thuén Bic 1 2
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Chi s6 thanh phan Tinh minh bach va tiép can thang tin cia khéi dia phuong tai
Binh Thuan ghi nhin 6/10 dia phuong sut giam vé diém sé va vi tri xép hang. Két qua
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chi s thanh phan Tinh minh bach va tiép can thong tin cua khdi dia phuong cho thiy
su ¢6 sy khéc biét cao (7,5 diém) gitta cac dia phuong va co xu hudng ting manh so véi
nam 2020 (0,99 diém). Huyén Phi Quy va huyén Tanh Linh c6 sy tién bo rd nét khi
tang turong tng 5 bac va 6 bac so vai nam 2020 va giit hai vi tri dimg dau véi 9,5 diém
va 9,29 diém. Pay ciing 13 hai dia phuong c6 diém s6 ting manh nhat so véi ndm 2020,
tuong tng 14 2,51 diém va 2,4 diém. Clng giam 2 bac, giir c4c vi tri tht ba va tht tu 1a
huyén Ham Tan (7,61 diém, ting 0,04 diém so v&i nam 2020) va huyén Puc Linh (7,5
diém, ting 0,12 diém so v6i nim 2020). Tang 5 bac so véi nim 2020, thanh phd Phan
Thiét chuyén tur vi tri cudi cung 1én vi tri thir ndm véi 6,26 diém (giam nhe 0,32 diém
S0 vo1 nam 2020).

Huyén Bac Binh véi 5,32 diém (giam 1,67 diém so véi nam 2020) giam 1 bac va
gitr vi tri thur sau. Bang ¢ vi tri thr bay 1a huyén Ham Thuan Nam (tang 2 bac so vai
nam 2020) véi 5,08 diém (giam 1,68 diém so véi naim 2020). Huyén Tuy Phong dat 5,08
diém, giam 2,59 diém so v4i nam 2020, nhung tang 2 bac va xép & vi tri thir tam. Vj tri
thar chin thudc vé thi xa La Gi véi 4,47 diém, giam 2,25 diém va giam 1 bac so v4i nim
2020. bing cudi bang 1a huyén Ham Thuan Bac voi diém so rat thap (2 diém), giam
manh 5,3 diém va giam 6 bac so voi nam 2020.

Hinh 3.7 Mitc d6 cai thién diém sé Tinh minh bach va tiép can thong tin khdi dia
phwong nam 2023 so véi nam 2020

Huyén Phu Quy N 251
Huyén Tanh Linh D s
Huyén Dtrc Linh l 012
Huyén Ham Tan | 0,04
Thanh phé Phan Thiét 032
Huyén Bic Binh -1,67
Huyén Ham Thuin Nam -1,68 1
Thi Xi La Gi -2,55 I
Huyén Tuy Phong 2,50 I
Huyén Ham Thuan Bac  -5,03 [N
-6 -5 -4 -3 -2 -1 0 1 2 3

Diém trung binh cua chi sé “Tinh minh bach va tiép cin théng tin” giam nhe tir
muc 7,01 diém (ndm 2020) xuéng mirc 6,13 diém (nam 2023), c6 6/9 dia phuwong sut
giam vé diém sé nam 2023 so véi ndam 2020. Dién hinh 1a huyén Ham Thuan Bic ghi
nhan mac giam cao nhat (5,03 diém). Mac giam kha manh thudc vé huyén Tuy Phong
(2,59 diém) va thi xa La Gi (2,55 diém). Huyén Ham Thuan Nam va huyén Bic Binh c6
muc giam vira phai (1,68 diém va 1,67 diém) so véi nim 2020. Huyén Pha Quy va
huyén Tanh Linh ghi nhan mirc ting kha manh so véi nam 2020 (2,51 diém va 2.4 diém),
la nguy@n nhan khién cac dia phuong nay dan dau bang xép hang.
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Bang 3.4 Piém sé trung binh cac chi tiéu caa chi s6 Tinh tinh minh bach va tiép
can thong tin cia khoi dia phwong nam 2023

DPiém DPiém DPiém

TT Tén chi tiéu trung  donvi donvi
binh cao thap

toan tinh  nhat nhat

Danh gia vé murc do dé dang trong viéc tiép
1  can cac thong tin, tai liéu theo quy dinh 0,967 1,000 0,972
phap luat tr co quan nha nudec.

banh gia vé kha nang dap tmg yéu cau
2 cung cap thong tin tir Website cua co quan = 0,852 1,000 0,735
nha nudc.

Danh gia vé viéc ¢ can “moi quan hé" véi
3  coquan nha nudce dé tiép can cac thong tin, 0,937 1,000 0,765
tai licu mot cach dé dang, thuan loi.

bénh gia vé mirc d0 ti€p can cac thong tin

khong dugc cong bd cong khai. 0965 1,000 0921

Chi s6 Tinh minh bach va tiép can thong tin ctia khdi dia phuwong duoc cau thanh
tir 4 chi tiéu. Cac chi tiéu déu c6 diém trung binh & mirc kha cao (trén 85%). Khéi dia
phuong tinh Binh Thu4n dang nd luc tao diéu kién thuan loi cho doanh nghi¢p trong
viéc tiép can thong tin. Piém ndi bat 1a hau hét cac chi tiéu déu dat diém s6 cao va diéu
nay thé hién sy minh bach trong viéc cung cip thong tin, tai liéu theo quy dinh phap
luat, cong khai minh bach vé phi va 18 phi, cling nhu sin sang cung cap thong tin, vin
ban khi doanh nghiép dé nghi.

Theo két qua khao sat, c6 96,7% doanh nghiép danh gia viéc tiép can thong tin nhu
van ban phap luat, thu tuc hanh chinh, co ché va chinh sach méi 1a dé dang; c6 96,5%
doanh nghiép cho rang ho c6 thé tiép can cac thong tin khong duoc cong bd cong khai;
c6 85,2% doanh nghiép cho rang cac thong tin trén website 1a day di va dap ung dugc
yéu cau ctia doanh nghiép. Ngoai ra, 93,7% doanh nghiép khang dinh khong can “cé
quan h&” véi co quan nha nudc van c6 thé tiép can dugc thong tin mot cach thuan loi.
Tuy nhién, khoang cach 16n vé diém gitta don vi cao nhét va thap nhét cho thdy van con
mot sd dia phuong, doanh nghiép phai nhd “mbi quan hé” méi cé thé tiép can kip thoi
va day du cac ngudn thong tin quan trong.

2.2. Chi'sé Tinh ning dgng va higu lyc thi hanh cia khéi dia phuong

Diém sé trung binh cua chi s thanh phan Tinh ning déng va hiéu luc thi hanh cua
khoi dia phuong tai Binh Thuan nim 2023 dat 6,36 diém, ting nhe S0 Vi muc 5,73 diém
nam 2020 cho thay su cai thién vé tinh séng tao, sy linh hoat cua céc co quan quan ly
trong thuc thi chinh sach, cac sang kién nham phat trién kinh té tu nhan trong viéc trién
khai c&c hoat dong dau tu, kinh doanh trén dia ban.
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Hinh 3. 8 Xép hang Chi s6 Tinh niing dong va hiéu luc thi hanh caa khéi dia
phwong nam 2023

Huyén Tanh Linh | a2
Huyén Phi Quy [, 707
Huyén Ham Tan - [ 6,99
Huyén Ham Thuan Bac | o2
Thanh phé Phan Thiét [ 641
Thi Xa La Gi - [ 625
Huyén Bac Binh [ 508
Huyén Tuy Phong [ 570
Huyén Dire Linh [ 525
Huyén Ham Thudn Nam _ 5,18

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Chi sb thanh phan Tinh ning dong va hiéu lyc thi hanh cua khéi dia phuong tai
Binh Thuan ghi nhan 8/10 dja phuong c6 su cai thién vé diém sé; 6/10 dia phuong co
su cai thién vi tri trén bang xép hang. Két qua caa mot sé dia phuwong dan dau ndm 2023
(huyén Tanh Linh, 8,12 diém; huyén Phu Quy, 7,07 diém; huyén Ham Tan, 6,99 diém...)
khang dinh nd lyc cia cic dia phuong trong viéc sang tao va kha nang phan tng linh
dong trong qua trinh thuc thi chinh sach cua tinh Binh Thuan cling nhu trong viéc dua
ra cac sang kién riéng nham phét trién khu vuc kinh té tw nhan. Huyén Ham Thuan Nam
(5,18 diém) va huyén Bt Linh (5,25 diém) 1a cac dja phuong ding cudi bang xép hang,
cho thdy van con nhirng han ché trong viéc chu dong séang tao khi thyc thi chinh sach.

Theo két qua khao sat cho thy su khéc biét nho (2,94 diém) gitta cac dja phuong
va c6 xu hudng tang so v4i nam 2020 (0,48 diém), thé hién muc do khéc biét trong viéc
ddi méi sang tao, sy linh hoat trong qua trinh thuc thi chinh sach giita cac dja phuong &
muc vira phai. Tuy nhién, sy khac biét nay c6 xu huéng tang nhe 1a dau hiéu can luu y
trong viéc thuc thi chinh sach cua khéi dia phuong.

Huyén Tanh Linh vuon 1én dan dau véi 8,12 diém, ting an tuong 2,51 diém so vai
nam 2020. Huyén Ham Thuén Bic va thanh phé Phan Thiét ghi nhan sy tién bod vuot
bac khi ting 1én vi tri thir tr (6,62 diém) va thir nim (6,41 diém). Thi xd La Gi, huyén
Bic Binh va huyén Tuy Phong l1an luot gitt vi tri thir sau, bay va tam. Hai vi tri cudi
thudc vé huyén Pirc Linh (5,25 diém) va huyén Ham Thuan Nam (5,18 diém), cho thiy
can c6 nhing giai phap cai thién ning luc canh tranh cho cac dia phuwong nay.
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Hinh 3. 9 Mitc d$ cai thién diém s6 Tinh niing dong va hiéu lyc thi hanh ciaa khéi
dia phwong nam 2023 so v4i nam 2020

Huyén Tanh Linh I 251
Huyén Phii Quy I 114
Huyén Ham Tan I 107
Thanh phd Phan Thiét I 095
Huyén Ham Thuén Bic B 077
Thi Xa La Gi B 0,76
Huyén Bic Binh Bo
Huyén Tuy Phong l 006

Huyén Ham Thusn Nam -0,41 1N

Huyén Dirc Linh -0,64 [ NNENEG
-1 -0,5 0 0,5 1 1,5 2 2,5 3
Chi s Tinh ning dong va hiéu lyc thi hanh caa khéi dia phuong duoc cau thanh
tir 5 chi tiéu. Céc chi tiéu déu c6 diém trung binh kha cao (trén 85%). Piéu nay cho thay,
khéi dia phuong tinh Binh Thuan niang dong, linh hoat trong viéc thuc hién cac chinh
sach da duoc ban hanh.

Theo két qua khao sét, c6 95,5% doanh nghiép danh gia cao viéc dé xuat, tham
muu cac chinh sach, quy dinh cho tinh nham hd tro, phat trién san xuat kinh doanh cua
co quan nha nuéc. C6 95,4% doanh nghiép cho rang khéng co hién tuong tri hodn/cham
tré hoic thuc hién khong dung cac chu truong, chinh sach cua tinh, trung wong tai co
quan nha nuéc cip dudi. C6 95,8% doanh nghiép khang dinh su phi hop hiéu qua, thiét
thuc ciia cac chinh sach, quy dinh hd trg, phat trién san xuat kinh doanh do co quan nha
nude tham muu cho tinh. Ddi véi sy chu dong, sang tao cua cac dia phuong, c6 86%
doanh nghiép danh gia cao sy manh dan, sang tao trong viéc trién khai céc chu truong,
quyét dinh, chinh sach,... cia co quan nha nuéc cap trén; c6 89,1% danh gia cao vai trd
ctia nguoi ding dau co quan nha nudc trong cong tac 1anh, chi dao cai thién moi truong
kinh doanh, nhung khoang céch 16n vé diém giira don vi cao nhét va thap nhat cho thiy
vai tro ciia ngudi ding dau chua dugc thé hién rd & mot sé dia phuong.

Bang 3. 5Piém sb trung binh céc chi tiéu cia chi s6 Tinh ning déng va hiéu luc
thi hanh cia khoi dia phwong nim 2023

Piém | Piém | Piém
TT Tén chi tiéu trung | donvi | don vj
binh cao thap

toan tinh | nhat nhat

banh gia vé su manh dan, sang tao trong viéc
1 | trién khai cac chu truong, quyé} dinh, chinh 0,860 1,000 | 0,751
sach... ciia co quan nha nudc cap trén.
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Danh gid vé mirc do dé xuat, tham muu céc
chinh sach, quy dinh cho tinh nhdm hd trg,
phat trién san xuat kinh doanh ciia co quan
nha nudc.

0,955 1,000 | 0,868

Panh gia vé hién tuong tri hoan/cham tré
hodc thyc hién khong ding cac chu truong,
chinh sach cua tinh, trung wong tai co quan
nha nudc cp dudi.

Panh gia vé tinh phu hop, hiéu qua, thiét thyuc
ctia cac chinh sach, quy dinh hd tro, phét trién
san xuat kinh doanh do co quan nha nudc
tham muu cho tinh

0,954 1,000 | 0,815

0,958 1,000 | 0,895

Pénh gia vé vai tro cua nguoi dimg dau co
5 | quan nha nudc trong cdng tac lanh, chi dao | 0,891 1,000 | 0,769
cai thién moi treong

2.3. Chi sé Chi phi thei gian ciia khéi dia phwong:

Diém sd trung binh cua chi sb thanh phan Chi phi thoi gian cta khéi dia phuwong
tai Binh Thuan nam 2023 chi dat 4,89 diém, giam rat manh so v6i mirc 7,07 diém nam
2020 cho thay céac dia phuong can nd luc rat nhiéu trong viéc giam bét thoi gian chd doi
cua khach hang khi thuc hién cac thu tuc hanh chinh cling nhu phai tam dirng kinh doanh
dé cac co quan chinh quyén dia phuong thuc hién viéc thanh tra, kiém tra dinh ky va dot
xuat. Pang chu y, day cling 1a mot trong ba chi s6 thanh phan nam 2023 c6 diém so thap
nhit va nam dudi ngudng 5 diém®.

Chi s6 thanh phan Chi phi thoi gian ctia khdi dia phuong tai Binh Thuan ghi nhan
9/10 dia phuong co sy cai thién vé diém sb (ngoai trir huyén Phii Quy); 5/10 dia phuong
giam vi tri trén bang xép hang.

Hinh 3. 10 Xép hang Chi so Chi phi thai gian ctia khdi dia phwong nim 2023

Huyén Phu Quy I 8,2

Huyén Tanh Linh [ 6,48
Huyén Ham Tan e 6,08
Huyén Bac Binh [N 5,87
Huyén Dac Linh I 4,71

Thi Xa La Gi e 4,55
Thanh phd Phan Thiét NG 4,32
Huyén Ham Thuin Nam [N 3,95
Huyén Tuy Phong [N 363
Huyén Ham Thuan Bic [ 1

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

6 Piém sb cac chi sé thanh phan nam 2023 khéi dia phwong: (1) Tinh minh bach va tiép cin thong tin: 6,13 diém;
(2) Tinh ning d6ng va hiéu hyc thi hanh: 6,36 diém:; (3) Chi phi thoi gian: 4,88 diém; (4) Chi phi khong chinh thuc:
6,74 diém; (5) Canh tranhg binh dang: 6,37 diém; (6) Ho tro doanh nghiép: 4,18 diém; (7) Thiét ché phép Iy: 4,8
diém; (8) ung dung cdng nghé thng tin va trién khai chuyén déi sé: 6,64 diém; (9) Tiép can dét dai: 6,43 diém.
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Chi s6 thanh phan Chi phi thoi gian ciia khéi dia phwong tai Binh Thuan nam 2023
cho thay gitta cac dia phuwong thé hién mirc do khac biét rat 16n vé thoi gian ma doanh
nghi¢p phai cho doi dé thuc hién cac dich vu cong. Pang chu y 1a sy khac biét nay co
xu hudng ting rat manh so v&i nam 2020 (0,77 diém) cho thay chi phi thoi gian ma cac
doanh nghiép phai chap nhan khi thyc hién dich vu cong & cac dia phuong ngay cang
khac nhau. Nguyén nhdn c6 thé dén tir viéc can bd quan 1y chuwa giai thich day du, kip
thoi cac thong tin cho doanh nghiép. Su khac biét ndy c6 xu hudng ting manh mé 1a ddu
hiéu ma khéi dia phuong tinh Binh Thuén can c6 bién phap chin chinh kip thoi.

Huyén Pht Quy 1 don vi duy nhét ghi nhan diém sb ting so véi nam 2020 (ting
nhe 0,82 diém), dat 8,2 diém va nhd d6 ting 2 bac, vuon 1én din dau. Giit vi tri thir hai
nhung c6 khoang cach kha xa véi dia phuong dan dau 13 huyén Tanh Linh véi 6,48 diém
(giam nhe 0,52 diém, nhung ting 4 bac so v&i nim 2020). Huyén Ham Tan va huyén
Bic Binh cung ghi nhén ting tuong tng 5 bac va 3 bac, xép ¢ vi tri thi ba va thir tu vi
s6 diém tuong tng 13 6,08 diém (giam 0,73 diém so véi ndam 2020) va 5,87 diém (giam
1,09 diém so v6i nam 2020). Vi tri thir nim thudc vé huyén Puc Linh véi 4,71 diém
(giam 2,42 diém va giam 1 bac so voi nam 2020).

Pung & vi tri thir sau 1a thi xd La Gi véi 4,55 diém. Dia phuong nay giam 2,94
diém va giam 5 bac so v6i nam 2020. Tang 3 bac va gitr vi tri thir bay 1a thanh phd Phan
Thiét v6i 4,32 diém (giam 2,4 diém so véi nam 2020). Huyén Ham Thuan Nam giam
manh 3,44 diém so v&i nam 2020 (chi dat 3,95 diém) va gidm manh 6 bac so v41 nam
2020, dtmg ¢ vi tri thir tdm. Huyén Tuy Phong ding & vi tri thr chin (gidm 4 bac) voi
3,63 diém (giam manh 3,38 diém so v&i nam 2020). Vi tri cudi bang thudc vé huyén
Ham Thuan Bic chi véi 1 diém (giam rat manh 5,8 diém so véi nim 2020) va c6 khoang
cach kha xa so véi dia phuong xép lién ké trén bang xép hang. Thoi gian toi, huyén Ham
Thuan Bac can c6 giai phap manh mé dé cai thién chi s6 Chi phi thoi gian dé thu hep
khoang céch vai cac dia phuong khac trong tinh Binh Thuan.

Hinh 3. 11 Mirc dd cai thién diém s6 Chi phi thoi gian cta khdi dia phwong nim

2023 so véi nam 2020
Huyén Phu Quy . 0,82
Huyén Tanh Linh -0,52
Huyén Ham Tan -0,73 .
Huyén Bic Binh -1,09 —
Thanh phd Phan Thiét 2,4 I
Huyén Buc Linh -2,42
Thi Xa La Gi -2,94 I
Huyén Tuy Phong -3,38 I
Huyén Ham Thuan Nam -3,44 ———
Huyén Ham Thuén Bic -5,8 I
7 6 5 4 -3 2 1 0 1 2



Chi s6 Chi phi thoi gian caa khéi dia phuwong duoc cau thanh tir 9 chi tiéu. Céc chi
tiéu déu co diém trung binh & mtc kha cao (trén 80%). Biéu nay cho thay, cac doanh
nghiép danh gia khdi dia phuong dat duoc két qua twong ddi tét trong viéc giai quyét
tha tuc hanh chinh cho doanh nghiép, bao gdom ca viéc cat giam thu tuc hanh chinh va
tu van cho doanh nghiép vé nhiing loi ich khi giai quyét céng viéc.

Theo két qua khao sat, cd 96,4% doanh nghiép danh gia cao thoi gian giai quyét
cong viéc, thu tuc hanh chinh ctia co quan nha nudc; €6 96,3% doanh nghiép cho réng
khong c6 tinh trang dun dy cong Viéc tai co quan nha nudc. Pang chu ¥, 100% doanh
nghiép danh gia t6t cong tac thanh tra, kiém tra nim 2023 cua co quan quan 1y nha nudc,
thoi gian trung binh cua mdi dot thanh tra, kiém tra 1a hop ly; hoat dong caa doanh
nghiép khdng bi anh hudng nhiéu bai hoat dong thanh tra, kiém tra ciia co quan quan Iy
nha nuéc; khéng co sy chong chéo cua cac hoat dong thanh tra, kiém tra va thuc hién
dung pham vi thanh tra, kiém tra theo quy dinh ctia co quan nha nuéc.

C6 83,9% doanh nghiép cho rang viéc giai quyét cong viéc, thu tuc hanh chinh
qua dich vu cdng truc tuyén hoic dich vu buu chinh céng ich dé dang thuan tién Ngoai
ra, 81,4% doanh nghiép khang dinh viéc giai quyét thii tuc hanh chinh qua dich vy cong
truc tuyén hoac dich vy buu chinh cong ich, c6 duoc tu van hd trg cta co quan quan ly
nha nuée, nhung khoang cach rat 1on vé diém gitta don vi cao nht va thap nhat cho thiy
két qua nay chua dong nhat & mot sé dia phuong.

Bang 3. 6 Piém so trung binh cac chi tiéu cia chi s6 Chi phi thoi gian caa khoi

dia phwong nam 2023
Piém  Piém  Diém
TT Tén chi tiéu trung  donvi donvi
binh cao thap
toan tinh nhat nhat
Paénh gia vé thoi gian giai quyét cong viéc,
! thu tuc hanh chinh cta co quan nha nuéc 0,988 1,000 0,941
Panh gia viéc giai quyét cong viéc, thu tuc
hanh chinh qua dich vu cdng truc tuyén
2 hoic dich vu buu chinh cong ich c6 dé dang 0,839 1,000 0,647
thuan tién hay khéng.
Dbanh gia viéc giai quyet cong viéc, tha tuc
hanh chinh qua dich vy cdng truc tuyén
3 hoéq diCNh vu buu chinh cong ich, cé dugc 0,814 0,947 0,706
tu van ho tro cua co quan quan Iy nha nudc.
4 Dgnh gia vé tl‘nh trang dun day cong viéc 0,963 1,000 0,941
tai co quan nha nudc
Panh gia vé tinh trang thanh tra, kiém tra
nam 2023 cua co quan quan ly nha nudc
> véi doanh nghiép, hop tac xd, ho kinh
R T 1,000 1,000 1,000
doanh
g Danhgia ve thoi gian trung binh cua moi
dot thanh tra, kiém tra
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Diém Diém Diém
A o en trung donvi donvi
TT Tén chi tiéu binh cao th z"ip

toan tinh  nhat nhat

Danh gia vé mirc do anh hudng hoat dong
thanh tra, kiém tra ctia co quan quan ly nha

T huée déi véi doanh nghiép, hop tac x4, ho
kinh doanh

g  Danh gia vé mirc do chong chéo cua cac
hoat dong thanh tra, kiém tra.

g  Danh gia vé pham vi thanh tra, kiém tra

theo quy dinh cua co quan nha nudc.

2.4. Chi sé Chi phi khéng chinh thic cia khéi dia phwong:

Diém s trung binh ciia chi s6 thanh phan Chi phi khong chinh thirc cta khdi dia
phuong tai Binh Thuan nam 2023 dat 6,74 diém, giam so véi muc 7,13 diém nam 2020
cho thiy cac dia phuong da han ché viéc can bd quan 1y sir dung cac quy dinh cta nha
nude dé truc lgi; gidm sy phién ha, sach nhiéu, kho khin cho doanh nghiép cling nhu
cac khoan chi phi khong chinh thitrc ma doanh nghiép phai chi tra.

Hinh 3. 12 Xép hang Chi s6 Chi phi khéng chinh thirc ciia khéi dia phwong nim

2023
Huyen e 7o Y
Huyén Pha Quy [ s
Thinh phé Phan Thiée [ s
Huyén Ham Thuén Nam _ 6,24
Huyén Ténh Linh [ 623
Huyén Die Linh - [ 501
Huyén Ham Thuén Bic _ 3,78
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Chi s6 thanh phan Chi phi khong chinh thirc cua khdi dia phuong tai Binh Thuan
ghi nhdn 5/10 dia phuong c6 su sut giam vé diém sb; 1/10 dia phuong giit nguyén vi tri
va 5/10 dia phuong co6 sy sut giam vi tri trén bang xép hang. Két qua ciia mot sb dia
phuong dan dau nam 2023 (huyén Ham Tan, 8,94 diém; huyén Phu Quy, 7,75 diém;
thanh phd Phan Thiét, 7,56 diém...) khang dinh nd luc cua cac dia phuong trong viée cai
thién kiém soat can bo str dung quy dinh dé truc loi va giam bot phién ha, sach nhiéu,

73



kho khian cho doanh nghiép. Tuy nhién, huyén Ham Thuan Béc (3,78 diém) la dia
phuong dimg cudi bang xép hang véi diém sé giam rat manh (3,32 diém), cho thay c6
khoan chi phi khong chinh thirc phat sinh (thoi gian, tai chinh) ma doanh nghiép phai
chi tra khi st dung dich vu cong cua co quan quan ly.

Chi s6 thanh phan Chi phi khong chinh thirc ciia khéi dia phwong tai Binh Thuan
niam 2023 cho thiy sy khac biét 16n (5,16 diém) giita cac dia phuong va ¢ xu hudng
ting manh so v&i ndm 2020 (0,55 diém), thé hién mtc d6 khac biét 16n giita cac dia
phuong vé chi phi khong chinh thirc (thoi gian, tai chinh) ma doanh nghiép phai chip
nhan khi st dung cac dich vu cong. Nguyén nhan c6 thé dén tir viéc can bd quan 1y chua
giai thich rd rang vé cac quy dinh ctia nha nude, sir dung cac quy dinh ctia nha nude dé
gy phién ha, sach nhiéu cua can bo quan 1y,... d6i voi doanh nghiép. Thém vao do, sy
gia tang khac biét giita cac dia phuong ciing 14 van dé déng lo ngai ma khéi dia phuong
can tiép tuc dé ra giai phap khic phyc trong thoi gian téi.

Huyén Ham Tan vuon 1én din dau vé chi s6 Chi phi khong chinh thirc tai Binh
Thuan véi 8,94 diém, ting 1,96 diém va ting 8 bac so v6i nim 2020. Xép sau 1a huyén
Pht Quy (7,75 diém) va thanh phd Phan Thiét (7,56 diém). Ca hai dia phuong nay déu
c6 su tién bd so v4i nam 2020, cu thé Phu Quy tang nhe 0,37 diém va giam 1 bac, trong
khi Phan Thiét ting 0,73 diém va tang 7 bac. Thi xa La Gi (7,53 diém) va huyén Bic
Binh (7,49 diém) lan luot gitr vi tri thir tu va nam, v6i La Gi tang 0,42 diém va tang 1
bac, Bic Binh ting 0,4 diém va ting 2 bac. Nhom dan dau nay déu vuot muc diém trung
binh cta tinh (6,74 diém). Tuy nhién, mot s6 dia phwong lai cho thiy sy giam diém.
Huyén Ham Thuan Nam (6,24 diém) va Tanh Linh (6,23 diém) cung tut 4 bac, 1an luot
Xuéng vi tri thir nam va sau, déng thoi diém sb cling giam lan luot 1,09 va 1,05 diém so
v6i nam 2020. Huyén Tuy Phong (6,01 diém) giit vi tri thir tam, giam 1,01 diém so véi
nam 2020. Ptc Linh (5,91 diém) roi xubng vi tri thir chin, giam 5 bac va 1,24 diém.
Pang cha ¥, huyén Ham Thuan Bic duing cudi bang véi 3,78 diém, giam manh 3,32
diém va tut 4 bac so véi nam 2020. Két qua nay cho thdy huyén Ham Thuan Béc can c6
nhing bién phép cai thién quyét liét.

Hinh 3. 13 Mirc d cai thién diém sé Chi phi khong chinh thirc cia khoi dia
phuwong nam 2023 so V&i nam 2020

Huyén Ham Tan I ] 96
Thanh phé Phan Thiét m— 0,73
Thi Xa La Gi . 0,42
Huyén Béc Binh - 04
Huyén Phu Quy . 0,37
Huyén Tuy Phong -1,01 —
Huyén Tanh Linh -1,05 EE—
Huyén Ham Thuan Nam -1,09 m—
Huyén Duc Linh -1,24 —

Huyén Ham Thuin Bic -3,32 m—



Chi s6 Chi phi khong chinh thirc ctia khdi dia phuong duoc cau thanh tir 4 chi
tiéu. Cac chi tiéu déu c6 diém trung binh & mirc kha cao (trén 85%). Piéu nay cho thay,
theo danh gia ctia doanh nghiép, cac dia phuong tai Binh Thuin van dang thanh cong
trong viéc kiém soat chi phi khong chinh thirc, giam phién ha cho doanh nghiép; va
chinh quyén dia phuong dang nd lyc xay dung mai truong kinh doanh minh bach, han
ché t6i da chi phi khong chinh thirc, tao diéu kién thuén loi cho doanh nghi¢p hoat dong
hi¢u qua.

Theo két qua khao sat, co 99,1% doanh nghiép cho rang ho khong phai chi tra
chi phi khong chinh thire cho co quan nha nuwdc so véi doanh thu cia doanh nghiép; co
97,8% doanh nghiép khang dinh khdng phai chi tra chi phi khéng chinh thac trong hoat
dong thanh, Kiém tra trong ndm 2023; c6 97% doanh nghiép cho biét ho khong phai tra
chi phi khéng chinh thac trong hoat dong thanh, kiém tra trong nim 2023 so véi nim
2020.

C6 87,3% doanh nghiép cho rang chi phi khéng chinh thirc khong anh huong, tac
dong dén két qua giai quyét tha tuc hanh chinh cta co quan nha nudce, nhung khoang
cach 16n vé diém giita don vi cao nhat va thap nhat cho thay c6 lic, ¢6 noi, doanh nghiép
van phai chi tra cac khoan chi phi khdng chinh thic.

Béing 3.7 Piem sd trung binh céc chi tiéu cia chi so Chi phi khdng chinh thirc ciia
khoi dia phwong nam 2023

Piém  Piém Piém
TT Tén chi tiéu trung  donvi donvi
binh cao thap

toan tinh  nhét nhiat

Panh gia vé muc do phai tra chi phi khong
chinh thirc cho co quan nha nuéc so vai doanh
thu cua doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh
doanh.

Pénh gia vé anh hudng, tac dong cua chi phi
khong chinh thirc dén két qua giai quyét cong
2 Viéc, thu tuc hanh chinh cua co quan nha nudc 0,873 1,000 0,765
d6i véi doanh nghiép, hop tac x& ho kinh
doanh

Danh gia vé mirc d6 phai chi tra chi phi khong
3  chinh thac trong hoat dong thanh, kiém tra 0,978 1,000 0,947
trong nam 2023.

Danh gia vé mirc d6 phai chi tra chi phi khong
4 chinh thirc trong hoat dong thanh, kiém tra 0,970 1,000 0,882
trong ndm 2023 so v&i nam 2020

0,991 1,000 0,962

2.5. Chi sé Canh tranh binh dang ciia Khéi dia phwong:
Diém s6 trung binh ctia chi s6 Canh tranh binh dang cta khdi dia phwong tai Binh
Thuan nam 2023 dat 6,37 diém, gidm nhe so v&i muc 7,38 diém nam 2020 cho théy két
qua chua kha quan cua cac dia phuong trong vi¢c tao ra mdi truong canh tranh binh
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dang, khong phan biét ddi xir giita doanh nghiép 16n va nho, giita doanh nghiép nha
nuéc va doanh nghiép tu nhan, gitta doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai va doanh
nghi¢p trong nudc.

Chi s6 thanh phan Canh tranh binh dang cta khdi dia phuong tai Binh Thuén ghi
nhan 6/10 dia phuong sut giam vé diém sb; 5/10 dia phuong sut gidm vi tri trén bang
xép hang. Cac dia phuwong din dau niam 2023 (huyén Pha Quy, 10 diém; huyén Béc
Binh, 8,05 diém; thanh phb Phan Thiét, 8,03 diém,...) khang dinh nd luc va két qua cia
khéi dia phuong trong viéc tao ra méi truong kinh doanh khong phan biét dbi xir gitta
cac loai hinh doanh nghiép, han ché viéc wu tién ddi v6i doanh nghi¢p “san sau” va viéc
gay can trd dbi vai cac doanh nghiép. O nhom cudi bang, huyén Ham Thuan Bic (2,12
diém), thi xa La Gi (3,6 diém) cho thay doanh nghiép danh gia chua duoc cao vé van dé
dbi xir cong bang giita cac doanh nghiép. Thoi gian tdi, cac dia phuong ny cin c6 giai
phap kip thoi khic phuc nhiing chi tiéu con han ché dé thu hep khoang cach véi cac dia
phuong khac tai Binh Thuan.

Hinh 3. 14 Xép hang Chi s6 Canh tranh binh diang cia khoi dia phwong nim 2023

Huyén Phu Quy
Huyén Bic Binh | 505
Thanh phé Phan Thiée [ o
Huyén Tanh Linh [ 764
- ]

Huyén Ham Téan

10

Huyén bic Linh | ..+
Huyén Tuy Phong [N
Huyén Ham Thudn Nam _ 4,65
ThiXaLaGi [ 36
Huyén Ham Thuén Bic _ 2,12

o
N
AN
[e)]

8 10 12

Chi s6 thanh phan Canh tranh binh ding cta khéi dia phuwong tai Binh Thuan
nam 2023 cho thay sy khac biét 16n (7,88 diém) giita cac dia phuong va c6 xu hudng
tang rat manh so v6i nim 2020 (0,94 diém), thé hién mirc d6 khac biét 16n giira cac dia
phuong vé sy cong bang trong ddi xir giita cac loai hinh doanh nghiép. Nguyén nhan cé
thé dén tir viéc can bod quan 1y co6 su uu tién ddi vai cac doanh nghiép “san sau”, doanh
nghiép 16n va c6 dong gép nhidu cho dia phuong. Thém vao dé, su gia tang khac biét
manh mé giita cac dia phuong ciing 1 vin dé dang lo ngai ma khdi dja phuong can tiép
tuc dua ra giai phap khac phuc trong thoi gian t6i.

Chi s6 Canh tranh binh ding cho thy sy birt pha ctia huyén Pht Quy véi sb diém
tuyét ddi 10, ting 2,99 diém va ting 7 bac so véi nam 2020. Bam dudi phia sau 13 huyén
Bic Binh (8,05 diém) va thanh phd Phan Thiét (8,03 diém), ciing ting 7 bac so véi nim
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trudc. Huyén Tanh Linh (7,64 diém) cling cho théy su tién bd vuot bac khi tang 2 bac
va vuon 1én vi tri tht tu. Riéng huyén Ham Tén (7,45 diém) mic du van ndm trong nhém
dan dau nhung lai tut 2 bac so véi nim 2020. Nhéom 5 dia phuong dan dau nay déu vuot
muc diém trung binh cua tinh (6,37 diém). Huyén Puc Linh (7,14 diém) giam 5 bac va
roi Xuéng vi tri thtr 6. Ddc biét, thi xa La Gi va huyén Ham Thuan Bic ghi nhén sy giam
sat vé diém sd, 1an luot giam 4,0 diém va 5,01 diém, khién ca hai dia phuong nay xubng
vi tri cudi bang xép hang. Trong khi d6, huyén Tuy Phong (5,0 diém) va huyén Ham
Thuan Nam (4,65 diém) du giit vi tri thir 7 va 8 nhung van can nd lyc hon nira dé cai
thién diém sb, hudng dén sy cong bang trong moi trudng canh tranh cho doanh nghiép.

Hinh 3. 15 Mitc dd cai thién diém sé Canh tranh binh diang caa khéi dia phwong
nam 2023 so véi nam 2020

Huyén Phu Quy I 2,99
Thanh phd Phan Thiét - 102
Huyén Béc Binh B 053
Huyén Tanh Linh 1014
Huyén Ham Tan 0,19 N
Huyén Dtic Linh -0,71 N
Huyén Tuy Phong -1,93 I
Huyén Ham Thuan Nam -3,04 I
Thi Xa La Gi -4 I

Huyén Ham Thusn Bic -501 I

Chi s6 Canh tranh binh dang ctia khdi dia phuong dugc cau thanh tir 5 chi tiéu.
Céc chi tiéu déu co6 diém trung binh & murc kha cao (trén 85%). Piéu nay cho thay khoi
dia phuong dam bao su cong bang ddi vai cac doanh nghiép trong hoat dong kinh doanh.

Theo két qua khao sat, co 94,8% doanh nghiép phan hoi rang khong c6 su phan
biét ddi xir gitra cac loai hinh doanh nghiép trong viéc giai quyét kién nghi, khé khan;
cd 95,5% doanh nghiép cho ring khéng cé su wu 4i cho cac doanh nghiép than hiru va
doanh nghiép “san sau” vé giai quyét thu tuc hanh chinh; 6 97,9% doanh nghiép khing
dinh khong ¢6 su wu ai cho c&c doanh nghiép I6n va gay can trg, kho khan cho doanh
nghiép nho va vira trong hoat dong san xuét kinh doanh va 98,2% doanh nghiép cho biét
khong ¢0 su wu ai cho cdc doanh nghiép than hitu va doanh nghiép sén sau véi co quan
quan ly nha nudc.
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Mic du c6 88,9% doanh nghiép phan hdi khong thy co su phan biét ddi xu gitra
doanh nghiép Ién, doanh nghiép nha nudc, doanh nghiép ¢ von dau tu nudc ngoai so
vé6i doanh nghiép nho va vira trong viéc tiép can thong tin, co hoi kinh doanh, nhung
van con khoang cach vira phai vé diém sé giira don vi cao nhat va thap nhat cho thiy su
phan biét dbi xir giita cac loai hinh doanh nghiép néi trén van con ton tai.

Bing 3.8 Piém s6 trung binh cac chi tiéu ciia Chi sé Canh tranh binh ding ciia
chinh quyén Pia phwong nam 2023

Piém Piém Piém
TT Tén chi tiéu trung  don vy donvj
binh cao thap

toan tinh  nhéat nhat

Mt do binh ding, khong phan biét doi xu

gitta Doanh nghiép (DN) I6n, Doanh nghiép
nha nuéc (DNNN), Doanh nghiép c6 vén
dau tu nudc ngoai (DN FDI) hon Doanh
nghiép nho va vira (DNNVV) trong viéc tiép
can thong tin, co hoi kinh doanh.

Muc do binh dang, khong phan biét doi xu
2  gitra DN I6n, DNNN, DN FDI hon DNNVV 0,968 1,000 0,931
trong viéc giai quyét kién nghi, kho khan.
Mtic do binh dang, khéng phan biét doi xir
gitra DN l6n, DNNN, DN FDI hon DNNVV
trong viéc giai quyét cac thu tuc hanh chinh
nhanh chéng, don gian hon.

Viéc uu ai cho cac DN 16n, DNNN, DN FDI
4 gay can tro, kho khan cho DNNVV trong 0,979 1,000 0,912
hoat dong san xuat kinh doanh (SXKD).

Danh gia muc d6 than hitu, doanh nghiép san
sau c6 quan hé vagi co quan quan ly nha nudc.

0,889 1,000 0,765

0,955 1,000 0,912

0,982 1,000 0,944

2.6. Chi sé Hé tro doanh nghiép khéi dia phuwong:

Diém sb trung binh cta chi sé thanh phan HJ tro doanh nghiép ciia khdi dia
phuong tai Binh Thuén nam 2023 & muc rat thap 4,17 diém, giam manh so véi mitc 6,65
diém nam 2020 cho thidy mot sd bét cp ctia cic co quan tai Binh Thuan trong viéc gip
5, d6i thoai dé giai quyét kho khin cho doanh nghiép, cling nhu hiéu qua cta cac
chuong trinh hd trg doanh nghiép do cac co quan quan 1y thyc hién. Day ciling 1a mot
trong ba chi sb thanh phan nam 2023 c6 diém s6 thap nhit va nam dudi ngudng 5 diém’.

7 Piém sb cac chi s6 thanh phan nam 2023 khéi dia phuong: (1) Tinh minh bach va tiép can thong tin: 6,13 diém;

(2) Tinh ning dong va hiéu lyc thi hanh: 6,36 diém:; (3) Chi phi thoi gian: 4,88 diém; (4) Chi phi khong chinh thuc:

6,74 diém; (5) Canh tranhg binh dang: 6,37 diém; (6) Ho tro doanh nghiép: 4,18 diém; (7) Thiét ché phép Iy: 4,8

diém; (8) ng dung cng nghé thong tin va trién khai chuyén ddi so: 6,64 diém; (9) Tiép can dét dai: 6,43 diém.
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Chi s6 thanh phan HS trg doanh nghiép cta khdi dia phuong ghi nhan téi 9/10
dia phuong sut giam vé diém sd (ngoai trir huyén Béc Binh tang nhe 0,1 diém); 4/10 dia
phuong sut giam vi tri va 1/9 dia phwong giit nguyén vi tri trén bang xép hang.

Hinh 3. 16 Xé&p hang Chi sé6 Hb trg doanh nghiép ciia khoi dia phwong nim 2023

Huyén Ham Thugn Bic [ 55
Huyén Dirc Linh [ s
Huyén Bic Binh | 55
Huyén Ham Tan [N 55
Huyén Phi Quy [ 55

Thanh ph Phan Thiét [ 408

Thi XaLa Gi - [
Huyén Ham Thuén Nam _ 2,66
Huyén Tuy Phong [N 158
Huyén Tanh Linh [ 1
0 1 2 3 4 5 6

Chi s6 thanh phan H trg doanh nghiép ctia khéi dia phuong tai Binh Thudn nim
2023 cho thiy su khac biét 16n (4,5 diém) giita cac dia phuong va c¢6 xu hudng ting
manh so v&i nam 2020 (2,35 diém), thé hién muc d6 khac biét 16n giita cac dja phuong
trong hoat dong hd trg doanh nghiép. Nguyén nhan c6 thé dén tir viéc mot s6 dia phuong
thiéu co ché, chinh sach pht hop dé hd trg doanh nghiép, cong tac d6i thoai véi doanh
nghiép nham khic phuc kho khin cta doanh nghiép chua di vao thuc chat. Bén canh do,
sy gia ting khac biét manh mé giita cac dia phuong ciing 13 van dé dang lo ngai. Trong
thoi gian t6i, khoi dia phuong can c6 giai phap: (i) Quyét liét cai thién, nang cao hoat
dong hd trg doanh nghiép, (ii) thu hep sy khac biét va tao sy twong ddng hon giira cac
dia phuong trong viéc hd trg doanh nghiép.

Dan dau bang xép hang 1a nhom 5 dia phuong cung dat 5,5 diém, bao gdbm: huyén
Prc Linh, huyén Phii Quy, huyén Ham Thuan Bac, huyén Ham Tan va huyén Bic Binh.
Tuy nhién, so voi nam 2020, ngoai trir huyén Bic Binh c6 diém sb tang nhe 0,1 diém
thi 4 dia phuong con lai déu ghi nhéan su sut giam, cu thé: huyén Ham T4n giam 0,43
diém, huyén Ham Thuén Béc giam 1,03 diém, huyén Phii Quy giam 1,31 diém va huyén
Dtic Linh giam toi 2,25 diém.

Nira cubi bang xép hang cho thiy buc tranh chura miy kha quan. Thanh phd Phan
Thiét (4,93 diém) va thi xd La Gi (4,0 diém) 1an luot xép vi tri thir sau va thir bay, véi
muirc giam diém dang ké so v6i ndm 2020 (thanh phd Phan Thiét giam 1,43 diém, thi xa
La Gi giam 2,95 diém). Huyén Ham Thuan Nam (2,66 diém) dimg thir 8 v6i sé diém
giam manh 4,8 diém. Dic biét, huyén Tuy Phong (1,58 diém) va huyén Tanh Linh (1,0
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diém) xép cudi bang, cho thiy su giam diém cua hai dia phuong nay lan lugt 1 4,89
diém va 5,85 diém. Két qua nay, cong tac hd trg doanh nghiép cta dia phwong can phai
quan tdm danh gia thuc trang va c6 giai phap hiéu qua dé cai thién tinh hinh.

Hinh 3. 17 Mitc d cai thién diém sé H8 tro doanh nghiép ciia khéi dia phwong
nam 2023 so véi nam 2020

Huyén Béc Binh 101
Huyén Ham Tén -0,43 N
Huyén Ham Thuén Bic -1,03 —
Huyén Phu Quy -1,31
Thanh phé Phan Thiét -1,43 I
Huyén Buc Linh -2,25 I
Thi X4 La Gi 2,95 I
Huyén Ham Thuén Nam 4.8 I
Huyén Tuy Phong -4,89 | —

Huyén Téanh Linh -5,85 I

-7 -6 -5 -4 -3 -2 -1 0 1

Chi s6 Hb tro doanh nghiép caa khdi dia phuong dwoc cau thanh tir 7 chi tiéu.
C4c chi tiéu déu co ti I¢ danh gia trung binh & muc rat cao (trén 95%). C6 100% Doanh
nghiép cho biét khong tham gia cac chwong trinh hd trg doanh nghiép do dia phuong to
chac. Ngoai ra, ¢6 97,5% doanh nghiép hai 10ng vai cach phan hdi/giai quyét cac thi
tuc, hd so con vudng mac.
Bing 3. 9 Piém sb trung binh céc chi tiéu cia Chi sé Hb trg doanh nghigp
cua khoi dia phwong nam 2023

Piém  Piém PDiém
T Tén chi ticu trung  donvi donvi
binh cao thap

toan tinh  nhit nhat

banh gia mirc @6 tham gia cua doanh nghiép,
1 hop tac x&, ho kinh doanh véi cac chuong
trinh ho tro tir co quan quan 1y nha nudc.

Panh gia cong tac truyén thong, pho bién
chinh sach phap luat cua s, ban,

2 nganh/chinh quyén dia phwong dén doanh 1,000 1,000 1,000
nghiép.
Danh gid cong tac truyén thdng, ho tro doanh

3 nghiép cua s&, ban, nganh/chinh quyén dia

phuong dén doanh nghiép, hop tac x&, ho
kinh doanh.
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Dénh gia chat luong vé chuong trinh hd tro
doanh nghiép cua s¢, ban, nganh/chinh
quyén dia phuong dén doanh nghiép, hop tac
x&, ho kinh doanh.

Danh gia chat lugng hd tro doanh nghiép cua
5 s, ban, nganh/chinh quyén dia phuong dén
doanh nghiép hop tac x&, ho kinh doanh.
Danh gia vé mic do tiép thu, hd trg cua cua
so, ban, nganh/chinh quyén dia phuong dén
doanh nghiép hop tac xd, ho kinh doanh, sau
cac chuong trinh d6i thoai.

Panh gia mac d6 hai long voi cach phan
7 hdilgiai quyét cac tha tuc, hd so con vuéng 0,975 1,000 0,917
mac (chuong trinh hd tro doanh nghiép).

2.7. Chi sé Thiét ché phap ly ciia khéi dia phiong:

Diém s trung binh ctia chi s6 thanh phan Thiét ché phap 1y cua khdi dia phuong
tai Binh Thuan nam 2023 dat 4,8 diém, giam kha manh so v&1 muce 6,22 diém nam 2020
va dang & muc thip cho thiy ning luc thuc thi phap luat, giai quyét khiéu nai, tranh
chép ctia co quan nha nudc cling nhu kha ning dam bao an ninh trat ti ctia chinh quyén
dja phuong sut giam kha rd nét. Py ciing 1a mot trong ba chi sé thanh phan nim 2023
¢6 diém s thap nhét va nam dudi ngudng 5 diém®,

Chi s6 thanh phan Thiét ché phap 1y cua khdi dia phuong tai Binh Thuan ghi
nhéan 10/10 dia phuong déu sut giam vé diém sb; 4/9 dja sut gidm vi tri trén bang xép
hang. Py 1a van dé can phai chu trong cai thién diém s dé dam bao thyc thi phap luat,
giai quyét khiéu nai va tranh chap, ddm bao an ninh trt tu cta chinh quyén dia phuong.

Hinh 3. 18 Xép hang Chi sé Thiét ché phap ly cia khéi dia phwong nim 2023

Huyén Tanh Linh [, s,17
Huyén Bic Linh - [ o5
Huyén Ham Thugn Bic [N 559
Huyén Phi Quy e 55
Thi XaLa Gi [ 538
Thanh phé Phan Thiét [N 4,88
Huyén Ham Tan [, 4,86
Huyén Tuy Phong [N 4,49
Huyén Bic Binh I 28
Huyén Ham Thuén Nam s 25

0 1 2 3 4 5 6 7

® Piém s6 céc chi s6 thanh phan nam 2023 khoi dia phuong c6 mic dudi 5 diém: (1) Chi phi thoi gian: 4,88 diém;
(2) Ho6 trg doanh nghiép: 4,18 diém va (3) Thiét ché phap 1y: 4,8 diém.
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Chi sb thanh phan Thiét ché phéap 1y ciia khéi dia phuong tai Binh Thuan nim
2023 cho thay su khac biét 16n (3,67 diém) gitta cac dia phuong va c6 xu hudng ting rat
manh so v&i nam 2020 (0,64 diém), thé hién muc d6 khac biét 16n giita cac dja phuong
trong viéc dam bao thyc thi phap luat, an ninh trat tu cho cac doanh nghiép hoat dong
kinh doanh. Nguyén nhan c6 thé dén tir viéc mot sb dia phuong thyc thi phap luat chua
kip thoi va cong bang.

Huyén Tanh Linh din dau bang xép hang nam 2023 voi 6,7 diém (giam 0,17
diém nhung ting 4 bic so v6i ndm 2020). Vi tri thir hai thuéc vé huyén Prc Linh voi
5,85 diém (giam 0,51 diém nhung tang 1 bac so v6i naim 2020). Huyén Ham Thuan Béc
va huyén Pht Quy giit cac vi tri tht ba va thir tu v6i s6 diém tuong tng 1 5,59 diém va
5,5 diém (giam tuwong Gmg 0,7 diém va 0,49 diém so v4i nam 2020). O vi tri tht nam la
thi xa La Gi vé6i 5,38 diém (giam 1,07 diém va giam 3 bac). Py ciing 1a 5 dia phuong
c6 diém s6 chi s6 thanh phan Thiét ché phap 1y ndm 2023 dat trén ngudng 5,0 diém.
Hinh 3. 19 Mirc d9 cai thién diém sé Thiét ché phap Iy va an ninh trat tw cia khoi

dia phwong nam 2023 so véi nam 2020

-0,17 mm

Huyén Phu Quy -0,49 m—

-0,51 m—

Huyén Ham Thuan Bic -0,7 T—
-0,94 TEE——

Thi X3 La Gi -1,07 —

21,44 ——

Huyén Ham Tan 1,49

-3, 313

Huyén Ham Thuan Nam -3, 015
-4,5 -4 -3,5 -3 -2,5 -2 -1,5 -1 -0,5 0

Thanh phd Phan Thiét xép & vi tri thir séu, ting 4 bac, v6i 4,88 diém (giam 0,94
diém so v&i ndm 2020). Vi trf thir bay 14 huyén Ham Tan voi 4,86 diém (giam 1,49 diém
va gidm 3 bac so voi nam 2020). Huyén Tuy Phong tang 1 bac va dung tha 8 véi 4,49
diém (giam 1,44 diém so v6i nam 2020). Dung & hai vi tri cudi v6i diém sb rat thap 1a
huyén Bic Binh (2,8 diém) va huyén Ham Thuan Nam (2,5 diém). Trong d6, huyén Bic
Binh giam 3,38 diém va giam 2 bac so v&i nam 2020; huyén Ham Thuén Nam giam
3,96 diém va giam rat manh 9 bac so v6i nam 2020. Py 1a nhiing dia phuong can khan
truong c6 cc giai phap cu thé nham nang cao diém sb, tich cuc hon trong viéc dam bao
phép luat dugc thuc thi mdt cach cong béng, nghiém minh. Pac biét, huyén Ham Thuan
Nam 12 dia phuong can c6 bién phap dé 1y lai diém sb va vi tri dan ddu nam 2020.

Chi sé Thiét ché phap Iy cua khéi dia phuong duoc cau thanh tir 3 chi tiéu. Cac chi
tiéu déu c6 diém trung binh & mac cao (trén 80%). Cho thay, doanh nghiép van danh
gid kha tét khéi dia phuong trong viéc thuc hién tinh nghiém minh caa co quan nha
nudc, tinh kip thoi trong viéc xu ly vi pham, can b quan 1y lam dung quy dinh va dam
bao an toan cho tai san cia doanh nghiép.
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Theo két qua khao sét, c6 96,8% doanh nghiép cho riang khdng co viéc bao che
cho can bo, cdng chuc, vién chirc ¢6 hanh vi nhiing nhiéu; ¢c6 100% doanh nghiép hai
long vé cdng tac giai quyét khiéu nai cua co quan quan 1y nha nuéc.

C6 83,5% doanh nghiép cho rang co quan nha nudc thuong xuyén tham muu, giai
quyét, xt ly cac hanh vi vi pham phap luat hoac tranh chap cia doanh nghiép, nhung
khoang céch vira phai vé diém sb gitra don vi cao nhét va thap nhét cho thiy ¢ mot sé
dia phuong, viéc tham muu ctia co quan quan ly chua thuong xuyén.

Bang 3.10 Piém sé trung binh céc chi tiéu caa chi sé Thiét ché phap ly ciaa khéi

dia phwong nam 2023
Piém Piém PDiém
TT Tén chi tiéu trung  donvi donvi
binh cao thap

toan tinh  nhéat nhat

Panh gia vé viéc xir ly can bg, cong chic,

! vién chirc c6 hanh vi nhiing nhiéu. 0,968 1,000 089
Panh gia vé viéc tham muu, giai quyét, X
5 ly cac hanh vi vi pham phap luat hoac tranh 0,835 0947 0,684

chap cua doanh nghiép, hop tac x4, ho kinh
doanh.

Danh gia ve viéc mac do hai long veé cong
3  tac giai quyéet khiéu nai cia co quan quanly 1,000 1,000 1,000
nha nudc.

2.8. Chi'sé Ung dung cdng ngh¢ thdng tin va trién khai chuyén déi sé ciia khoi
dia phwong:

Diém s6 trung binh cua chi sb thanh phan Ung dung cong nghé thong tin va trién
khai chuyén doi s6 ctia khdi dia phuong nam 2023 tai Binh Thuan dat 6,64 diém, giam
kha manh so v&i mirc 7,76 diém nim 2020 cho théy con han ché veé viéc cap nhat kip
thoi va day du cac chi truong, chinh sach va cac vin ban lién quan dén doanh nghiép
cling nhu kha nang phan hoi y kién, giai dap kho khan, vuéng mac cho doanh nghiép
trén cong thong tin dién tir. Khdi dia phuong ciing ghi nhan 8/10 dia phuong sut giam
vé diém sd; 4/10 dia phwong sut giam vi tri trén bang xép hang nam 2023.
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Hinh 3. 20 Xép hang Chi s6 Ung dung cong nghg thang tin va trién khai chuyén
doi so cia khoi dia phwong nam 2023

Huyén Ham Tan [ 9,43
Huyén Bac Binh [ 858
Huyén Ham Thugn Nam [, 7,56
Huyén Phu Quy [, 7,45
Thi XaLa Gi " 7,41
Thanh phé Phan Thiét [N 7,22
Huyén Dac Linh [N 5,74
Huyén Ténh Linh | 5,39
Huyén Ham Thuan Bic [N 537
Huyén Tuy Phong [N 221

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Chi s thanh phan Ung dung cong nghé thong tin va trién khai chuyén d6i s6 cua
khéi dja phuong tai Binh Thuan nim 2023 cho thiy sy khac biét rat 16n (7,22 diém) gitta
cac dia phuong va tang rat manh so v6i nam 2020 (1,5 diém), thé hién mirc do khac biét
16n giita cac dia phuong vé ung dung cong nghé thong tin cling nhu thyc hién chuyén
ddi s ddi voi cac tha tuc hanh chinh trén cong thong tin dién tr dé cung tGng dich vu
cong cho doanh nghiép. Nguyén nhan cé thé dén tir viéc mot sb dia phuong chua chu
trong dén hoat dong tmg dung céng nghé thong tin va chuyén doi sb.

Chi s6 Ung dung cong nghé thong tin va trién khai chuyén d6i sb tai Binh Thuén
cho théy su tién bd vuot bac cua huyén Ham Tén, tur vi tri cudi bang nam 2020, da vuon
1én dan dau vai 9,43 diém, tang 2,37 diém va 9 béc, trd thanh dia phuong duy nhét ¢6
diém sd trén 9. Huyén Bic Binh cling ghi nhan sy bt pha an tuong khi tdng 6 bac, dat
8,58 diém. Tuy nhién, phan 16n cac dia phuong con lai déu cho thay sy sut giam hoic
giam chan tai chd. Huyén Ham Thuan Nam (7,56 diém), huyén Phii Quy (7,45 diém),
thi xd La Gi (7,41 diém) va thanh phd Phan Thiét (7,22 diém) van giir vi tri trong top 6
nhung diém s6 déu giam so véi ndm 2020. Trong khi d6, huyén Dtic Linh (5,74 diém)
du tang 2 bac nhung diém s6 lai giam 1,32 diém. Huyén Tuy Phong roi xudng vi tri cudi
bang v&i chi 2,21 diém, giam téi 5,92 diém va 7 bac so voi ndam 2020. Cho thay huyén
Tuy Phong can phai xem lai cong tac tmg dung cong nghé thong tin va trién khai chuyén
doi so.

Nhin chung, méc du co su tién bo cuia mot s dia phuong, chi sb Ung dung cong
nghé thong tin va trién khai chuyén d6i so tai khdi dia phuong van con nhiéu han ché.
Cac dia phuong can nd lyc hon nita, dic biét 13 rat kinh nghiém tir cac mé hinh thanh
cong cta huyén Ham Tén, dé ddy manh qua trinh chuyén d6i sd.
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Hinh 3. 21 Mire d cii thién diém s6 Chi s6 Ung dung cong nghg thang tin va
trien khai chuyen doi so ctia khoi dia phwong nam 2023 so voi 2020

Huyén Ham Tan I 237
Huyén Bic Binh B 1,07

Huyén Pha Quy 027 W
Thi Xa La Gi 03 W
Thanh phd Phan Thiét 046 1M
Huyén Ham Thuan Nam -1 .
Huyén Buc Linh -1,32 .
Huyén Tanh Linh -2,34 I
Huyén Ham Thuén Béc -3,03 I

Huyén Tuy Phong  -5.92 .

-7 -6 -5 -4 -3 -2 -1 0 1 2 3

Chi s6 thanh phan Ung dung cong nghé théng tin va trién khai chuyén doi s6 cua
khdi dia phuong dugc cau thanh tir 4 chi tiéu. Céc chi tiéu déu co diém trung binh & mic
cao (trén 80%). Piéu nay cho thdy mic du diém sé cua chi sé thanh phan nay giam so
v6i nam 2020, doanh nghiép van danh gia cao chat lwong cua cong thong tin dién ti cua
dia phuong.

Theo két qua khao sat, c6 98,3% doanh nghiép danh gia cao chét lugng, kha ning
truy cip cua website dia phuwong; c6 94,9% doanh nghiép cho ring website dap tng
duogc dich vy hoi, dap/hd tro truc tuyén; co 95,5% doanh nghiép danh gia cao kha ning
tiép can kip thoi cac van ban phap luat, chinh sach trén website cia dia phuong.

C6 81,6% doanh nghiép cho rang website c6 ding tai va cap nhat cac vian ban quy
pham phép luat chuyén nganh va van ban quan 1y hanh chinh c6 lién quan dén doanh
nghiép, nhung khoang cach 16n vé diém s giira don vi cao nhat va thap nhat cho thay
& mot s dia phuong, viéc cap nhat cac van ban mai trén website chua duoc thuc hién
thuong xuyén va kip thoi.
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Bang 3. 11 Piém so trung binh Chi tiéu Ung dung cng ngh¢ thong tin va trién
khai chuyeén doi so cua khoi dia phwong nam 2023

Piém Piém Diém
T Tén chi tiéu trung  donvy donv]
binh cao thap
toan tinh  nhat nhat
1 Banh_ gia chat luong dap ung truy cap cua 0,983 1,000 = 0,927
website.
5 Webs1t§ c6 dap tng dich vu hoi, dap/ho trg 0,949 1000 0,895
truc tuyen.
DPanh gia Website co6 dang tai va cap nhat cac
g vanban quy pham phap luat chuyén nganh o g6 995 g 92
va van ban quan ly hanh chinh c6 lién quan
den doanh nghigp.
Panh gia chit luong tiép can cac VBPL,
4 chinh sach,... trén Website cua don vi. 0,955 1,000 0,855

2.9. Chi sé Tiép cdn dit dai ciia Khoi dia phwong:

Diém sb trung binh cta chi sé thanh phan Tiép can dat dai cua khdi dia phuong
tai Binh Thuan nam 2023 dat 6,43 diém, giam nhe so vi mic 7,19 diém nam 2020 cho
théy CO su sut giam vé kha nang tiép can dat dai, mat bé“mg, co s6 ha tﬁng cho hoat dong
san xuét kinh doanh cta doanh nghiép.

Chi s6 thanh phan Tiép can dat dai cua khdi dia phuong ghi nhan 7/10 dia phuong
c6 sy sut giam vé diém sé; 6/10 dia phuong sut giam vi tri va 1/10 dia phuong giit
nguyén vi tri trén bang xép hang.

Hinh 3. 22 Xép hang Chi s6 Tiép can dat dai khéi dia phwong nim 2023

Huyén Phi Quy - [ 10
Thanh phé Phan Thiét [ s01
Huyén Ham Tan [ 78
Thi Xa La Gi - [ 709

Huyén Bac Binh [ 6,99

Huyén Ténh Linh [ o7

Huyén Ham Thuén Nam _ 5,87

Huyén Tuy Phong | 501

Huyén Dtrc Linh _ 4,48
Huyén Ham Thuan Bac _ 2,41
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Chi s6 thanh phan Kha ning tiép can dat dai va co sé ha ting ctia khdi dia phuong
tai Binh Thudn ndm 2023 cho thay sy khac biét rat 1on (7,59 dlem) gifta cac dia phu:ong
va c6 xu hudng ting rit manh so v6i naim 2020 (0,48 diém) vé kha ning tiép can ngudn
luc dét dai, co so ha ting, mat bang kinh doanh ctia doanh nghiép va khoang cach giira
cac dia phuong ngdy cang xa. Nguyén nhan c6 thé dén tir tha tuc hanh chinh, cong tac
quy hoach, ké hoach sir dung dat tai dia phuong, cong tac giai phong mit bang chua
dugc quan tam dung muec.

Huyén Pht Quy tiép tuc khing dinh vi thé dan dau vé chi sb nay véi s6 diém tuyét
d6i 10, ting 2,65 diém so v6i nam 2020. Dang chu v, thanh phd Phan Thiét va huyén
Ham Tan c6 budc tién khi cling ting 7 bac, 1an luot vuron 1én vi tri thi hai voi 8,01 diém
(tang 1,01 diém) va tha ba véi 7,8 diém (ting 0,93 diém). Trong khi do, thi xa La Gi
giam 1 bac va 0,22 diém so voi nam 2020, giir vi tri thir tu v6i 7,09 diém. Huyén Béc
Binh & vi tri th ndm véi 6,99 diém (giam nhe 0,14 diém nhung ting 3 bac so véi nim
2020). Huyén Tanh Linh giam 0,57 diém va tut 2 bac so véi nam 2020, dting o vi tri tha
s&u véi 6,67 diém. Huyén Ham Thuan Nam giam nhe 1 bac va 1,36 diém so v&i nam
2020, dmg thir bay vé6i 5,87 diém. Huyén Tuy Phong giam 2,31 diém va tut 6 bac so
v6i ndm 2020, démg & vi trf thtr tém v6i 5,01 diém. Giam 2 bac va 2,69 diém so v6i nim
2020, huyén btrc Linh gitt vi tri thtr chin vdi 4,48 diém. Piac biét, huyén Ham Thuén
Bic roi xuéng vi tri cudi bang xép hang vai 2,41 diém, giam manh 4,82 diém va tut 5
bac so véi nim 2020. Két qua nay cho thdy Ham Thuan Béc can ¢ nhitng giai phap dot
pha dé cai thién.

Hinh 3. 23 Mirc dd cai thién diém sé Tiép cin dat dai khoi dia phwong nim 2023
SO V6i nam 2020

Huyén Phu Quy I 2,65

Thanh phé Phan Thiét . 101

Huyén Ham Tan . 0,93
Huyén Bic Binh 0,14 1
Thi Xa La Gi 022 W
Huyén Téanh Linh -0,57 .
Huyén Ham Thuan Nam -1,36
Huyén Tuy Phong -2,31 I
Huyén Buc Linh -2,69 I

Huyén Ham Thuin Bic = -4,82 S

-6 -5 -4 -3 -2 -1 0 1 2 3 4

Chi s6 Tiép can dat dai cua khdi dia phuong dugc cau thanh tir 6 chi tiéu. Céc chi
tiéu déu c6 diém trung binh & mic cao (trén 88%). Cho thay khéi dia phuong van duoc
doanh nghiép danh gia cao trong viéc nang cao kha ning tiép cin dat dai va co sé ha
tang caa doanh nghiép thong qua cong tac quy hoach, xay dung ké hoach thyuc hién quy
hoach, hd trg giai phéng mit bang, ...

87



Theo két qua khao sat, c6 91,1% doanh nghiép cho rang cé kha nang tiép can dé
dang vai céc thdng tin vé dat dai; c6 96,9% doanh nghiép phan héi rang khong phai tra
“chi phi khéng chinh thtrc” trong viéc thuc hién thu tuc dit dai tai dia phuong; ¢6 96,4%
doanh nghiép cho biét rui ro bi thu hoi dat cua doanh nghiép ¢ muc thap; 95,6% doanh
nghiép hai 1ong vé van dé boi thudng trong truong hop bi thu hoi dat.

C6 88% doanh nghiép cho riang khong gap kho khin khi can tiép can thdng tin mo
rong mat bang kinh doanh, nhung khoang cach 16n vé diém sé giita don vi cao nhat va
thip nhat cho thay & mot sé dia phuong, doanh nghiép van giap kho khin khi tiép can
thong tin. Ngoai ra, 82,9% doanh nghiép khéng gap kho khan trong viéc thuc hién thu
tuc hanh chinh vé dat dai, tuy nhién, khoang cach 16n vé diém giita don vi cao nhat va
thap nhat cho thay & mot s6 dia phuong, doanh nghiép van bj gay khé khan, phién ha
khi thue hién cac tha tuc hanh chinh c6 lién quan dén dat dai.

Bang 3. 12 Piém so6 trung binh cac chi tiéu cia Chi so Tiép can dat dai cia khoi

dia phwong nam 2023
Pié¢m Pi¢m Pié¢m
T Tén chi ticu trung  donvi donvi
binh cao thap
toan tinh  nhat nhat
1 ?aainh gia kha nang tiép can thong tin ve dat 0,911 1000 | 0,735
5 Danh gia mac d6 tiep can thong tin mé 0,880 1000 0737

rong mat bang kinh doanh.

Danh gia mic d6 khé khan cua doanh
3 nghiép trong viéc thuc hién tha tuc hanh 0,829 1,000 0,684
chinh vé dat dai.

Van dé chi tra “chi phi khong chinh thic”
4 trong viéc thuc hién thu tuc dat dai tai dia 0,969 1,000 0,923
phuong.

Danh gia mirc d6 rai ro khi bi thu hoi dat
5 cua doanh nghiép, hop tac x& ho kinh 0,964 1,000 0,917
doanh.

banh gia muc do hai long cua o[oar]h
nghi@p, hop tac x&, ho kinh doanh vé vél‘n
de boi thuong trong truong hop bi thu hoi
dat.

0,956 1,000 0,853

1. TONG HQP MOQT SO Y KIEN KHAO SAT CUA CAC DN, HTX, HKD POI VOI
KHOI PIA PHUONG

Binh Thuén dang nd lyc tao dyng méi truedng kinh doanh thuan loi, thu hat dau
tu va phat trién doanh nghiép. Pé danh gia thyc trang va tim giai phap nang cao hiéu
qua, cudc khao sat toan dién vé Chi sé6 DDCI da duoc trién khai tai 10 huyén, thi x4,
thanh phé trong tinh. Cudc khao st nay khéng chi tap trung vao cac chi s6 co ban nhu
minh bach, tiép can théng tin va canh tranh binh dang, ... ma con di sau vao thyc té bang
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cach thu thap y kién tryc tiép tir nhimg ngudi tryc tiép 1am kinh doanh: Doanh nghiép,
hop tac x& va ho kinh doanh. Théng qua nhitrng phan hdi quy bau tir cong dong doanh
nghiép, tinh Binh Thuan s& cd cai nhin sau sic hon vé thuc trang kinh doanh, xac dinh
nhitng diém manh, diém yéu va tir d6 dua ra nhitng giai phap thiét thuc, hiéu qua nham
cai thién méi truong kinh doanh, tao diéu kién thuan lgi cho sy phat trién bén viing cua
cac doanh nghiép.
Sau qua trinh khao sat va danh gia Chi s6 DDCI tai 10 dia phuong tinh Binh

Thuén, da tong hop mot s6 y kién tu cac DN, HTX, HKD theo Bang 3.12:

Bang 3.13 Tong hop mot so y kien, kién nghi cia cac DN, HTX, HKD cho cac dia

phuong

Dia phuong Mot s6 ¥ kién, kién nghi tir két qua Khao sat

- Chui doanh nghiép gap rat nhiéu kho khan vé tai chinh khi kinh
té suy thoai sau dai dich Covid 19, nhét 1a doanh nghiép nho va
vira.

- Pé xuét cic co quan, linh dao nha nudc ndi chung va nganh
Gi4o duc Mam non ndi riéng lugc bo nhimg quy dinh khong can
Huyén Ham | thiét d6i véi nhom tré Mam non tu thuc, Trudng Mam non tu
Thuian Nam | thuc nhu: Gi61 han ) lugng tré trong nhom tré, nhom tré tu thuc
khong dugc nhan tré 5 tudi mic du co s& vat chat va doi ngii
gido vién dam bao chat luong day va hoc.

- Pé nhan duoc sb tré hon 70 va nhan tré 5 tudi thi phai thanh
12p Truong tu thuc ma thu tuc thanh 1ap Truong tu thuc lai qua
nhiéu, qua ric rdi va qua khé dé dap tng.

- Céc co quan chirc nang ¢ dia phuong hodc bao thi ¥ kién hoic
khong nhin nhan ban than mac sai lam trong vin ban luat.

Thi xa La Gi | - Khi dugc co quan cap trén xem xét cac khiéu nai hay kién nghi
va danh gia nguoi dan dung thi ho tim cach hoic 1y do dé d6 15i
cho mét 18i khac khong dang ké.

Nén t6 chtrc cac cudc gip gd truc tiep giira cac don vi trong Tinh
Thanh pho v6i Dia Phuong theo dinh ky Quy hodc 6 thang hodc hing nim
Phan Thiét | dé dia phuong va doanh nghiép cé co hdi trao doi nhiing van dé
g6p ¥ nhu trong ndi dung khao sat nay.

Pé xudt cac co quan chirc ning cia huyén Tuy Phong nén

Huyén thuong xuyén moi cdc Doanh nghi¢p/HTX/HKD tham gia tap
Tuy Phong hudn, pho bién, huéng dan, trién khai céc chi truong, chinh sach
mai cua dia phuong.
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CHUONG IV. NHAN XET VA KHUYEN NGHI
1. Nhan xét

Theo bang dit liéu cong bd cua VCCI ngay 09/5/2024, Chi sé ning luc canh tranh
cép tinh (PCI) cta tinh Binh Thuan dung thir 18/63 tinh, thanh phé, tang 24 bac, dat 68,06
diém?®. Két qua cho thiy Binh Thuén d3 nim trong Top 30 tinh, thanh phd c6 chit luong
diéu hanh t6t nhat ca nudc. Trong 10 tiéu chi PCI 2023, Binh Thuén ¢ 6/10 tiéu chi ting
diém: (1) Gia nhép thi truong; (2) Tinh minh bach; (3) Chi phi khéng chinh thirc; (4) Tinh
ning dong cua chinh quyén tinh; (5) Chinh sach hd tro doanh nghiép va (6) Pao tao lao
dong. Bén canh d6, c6 4/10 tiéu chi giam diém 1a (1) Tiép can dat dai; (2) Chi phi thoi gian;
(3) Canh tranh binh dang va (4) Thiét ché phap 1y va An ninh trat ty. Day dugc xem la
thanh tyu dang ghi nhan, phan anh sy nd luc va cam két cua tinh trong viéc tao diéu kién
thuan loi cho doanh nghiép va ting cudng stitc manh kinh té cta tinh.

Nam 2023, tinh hinh kinh té - x4 hdi tinh c6 nhiéu chuyén bién tich cuc so v6i ndm
2022; tuyén duong cao toc Bac - Nam phia Pong doan Vinh Hao - Phan Thiét, Phan Thiét
- Dau Giay duoc dua vao hoat dong, cung voi viéc Binh Thuan t6 chirc Nam Du lich quéc
gia 2023 “Binh Thuan - Hoi tu xanh” tao hi€u tng tich cuc quang ba du lich, thu hut cac
nha dau tu, du khach trong va ngoai nudc, thic ddy phat trién kinh té - x4 hoi cua tinh. Tuy
nhién, ciing c6 nhitng khé khan va thach thirc, dic biét con nhiéu yéu t6 rii ro kho luong
do tinh hinh lam phét trong nuéc cling nhu thé gi6i ting, ddn dén strc mua cta cac nudc
trén thé gidi giam, 1am anh hudng dén cac hoat dong san xuét kinh doanh, xuit khiu cia
cac don vi san xuat trong tinh. Tinh Binh Thuan da ban hanh Ké hoach 2484/KH-UBND
ngay 04/7/2024 ctiia Uy ban nhan dan tinh va Chuong trinh hd tro doanh nghiép nho va vira
tinh Binh Thuén giai doan 2024-2026° huéng dén cac doanh nghiép trén dia ban tinh véi
muc tiéu xuyén sudt 1a “Chinh quyén dong hanh ciing doanh nghiép”; trong d6, néu cao
tinh than, thai do phuc vu doanh nghiép, nha dau tu, khong nguing ddi méi, nang cao chét
lugng diéu hanh nham muc dich cai thién moi truong dau tu kinh doanh, ning cao ning
luc canh tranh vi su phat trién cua doanh nghiép va kinh té - x3 hoi.

Tinh Binh Thuén da tap trung nguén luc, dac biét 1a trong linh vuc dau tu cong va
phat trién ha tang, tao nén tang vimg chic cho su phat trién kinh té. Chinh sach h trg
doanh nghiép, hop tac xa va ho kinh doanh duogc trién khai déng b0, bao gém ca viéc don
gian hoa thu tuc hanh chinh, d3 gop phan tao ra moi truong kinh doanh minh bach va ning
dong. Nhirng nd luc nay da thu hat dong von dau tu méi, dong thoi gitt chan duogc cac
doanh nghi¢p hién hiru, tao dong luc cho tang truong kinh té bén virng. Sy linh hoat va chu
dong cua chinh quyén dia phuong da gop phan xay dung mot Binh Thuan ning dong, day

9 Pat 68,06 diém, ting 3,67 diém so véi nam 2020. Trong 10 chi sé thanh phan PCI, Binh Thuan c6 06/10 chi sb ting
diém, ting bac va ting diém, giam bac nhung c6 04/10 chi s6 giam diém, giam bac va giam diém bang bac so v6indm
2020; trong d6 c6 02 chi sb vira giam diém vira giam béc tuong dbi 16n, d6 1a chi phi thoi gian (gidm 0,28 diém, gidam
30 bdc, ding thir 48) va canh tranh binh dang (gidm 0,92 diém, giam 12 béc, dimg thit 15); 01 chi s giam diém nhung
bang bac, d6 1a thiét ché phap 1y va an ninh trat tu (giam 0,16 diém, bang bdc, dimg thir 63) va 01 chi s6 giam diém
nhung ting béc, d6 1a tiép can dit dai (giam 0,06 diém, tang 5 béc, dirng thir 51).

10 Quyét dinh s6 2485/QD-UBND ngay 27/11/2023 cua UBND tinh trong hoat dong san xuét kinh doanh, dau tur
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tiém nang, san sang birt pha trong thoi gian téi.

Tinh Binh Thuan d3 tién hanh khao sat va danh gia Chi s6 Niang luc canh tranh cip
s0, nganh va cip huyén, thi xa, thanh phd (DDCI) tinh Binh Thun nim 2023, nhim nim
bat chinh x4c buc tranh kinh doanh va canh tranh tai dia phuong. Khao sat khong chi dimg
lai & viéc do luong cac chi ) quan trong nhu minh bach, tiép can thong tin, hd tro doanh
nghiép hay canh tranh céng bang, ... ma con chu dong ling nghe ¥ kién, dé xut tir cong
d6ng doanh nghiép, hop tac xi va ho kinh doanh, nhim xay dung mot cai nhin toan dién
vé méi trudng kinh doanh cua tinh. Pang chu ¥, trong nam 2023, Binh Thuin di tng dung
cong nghé vao quy trinh khao sat DDCI, nang cao hiéu qua thu thap dit liéu. Mic du, ddi
mat voi khong it kho khan, cudc khao sat van hoan thanh muc tiéu dé ra vé s6 lugng phiéu
thu vé, thé hién niém tin ctia cong déng doanh nghiép d6i voi DDCI. Ho coi ddy nhu mot
cong cu hiru ich dé phan 4nh tiéng noi, nguyén vong ciia minh, gép phan cai thién moi
truong kinh doanh dia phuong.

2. Khuyén nghi

Cin clr Nghi quyét s6 01/NQ-CP ngay 06/01/2023 ciia Chinh phii va Chuong trinh
hanh dong ciia UBND tinh Binh Thuén tai Quyét dinh s6 176/QD-UBND ngay 19/01/2023
vé thuc hién cac Nghi quyét cua Chinh phu, caa Tinh ty va HDND tinh vé ké hoach phat
trién kinh té - x4 hoi, du toan ngan sach nha nudc va cai thién moi truong kinh doanh, nang
cao nang luc canh tranh nam 2023, tinh Binh Thuan da va dang thuc hi¢n cac hoat dong
tai cAu trac co so ha tang kinh té - x4 hoi, nham gia ting kha ning canh tranh, hap dan céc
nha dau tu va thuc ddy sy phat trién toan dién cia tinh.

Trién khai K& hoach s6 2198/KH-UBND ngay 19/6/2023 cta Uy ban nhan dan tinh
Binh Thuan vé viéc trién khai thuc danh gia Chi s6 ning luc canh tranh cip so, nganh va
cap huyén, thi x4, thanh ph6 (DDCI) tinh Binh Thuén nim 2023 va nim 2024, Bo chi s6
DDCI cua tinh da cung cép c4i nhin toan dién vé hiéu sut va kha nang canh tranh cua cac
dia phuong va céc so, ban, nganh tai tinh Binh Thuan, gitip cac dia phuong va don vi thudc
tinh hiéu rd hon vé diém manh dé phat huy va nhitng diém yéu can cai thién. Pay khong
chi 1a cong cu danh gia ma con dinh hudng chinh sach va chién lugc phat trién, nham nang
cao mdi trudng kinh doanh va thu hut dau tu cho tinh, tir d6 tao diéu kién thuan loi cho
doanh nghiép va thiic day ning luc canh tranh cta tinh, cac khuyén nghi chinh sach duoc
dua ra nham muc tiéu tdi wu hoa quy trinh hanh chinh, loai bé nhitng rao can phién ha, tao
nén mot moi truong kinh doanh minh bach, hi¢u qua va nang dong.

2.1 Khuyén nghi déi véi Uy ban nhén dén tinh:

Dé cai thién mdi truong dau tu va nang cao chi s6 DDCI, tinh Binh Thuén can hanh
dong quyét liét, dong long, dya trén nhimng giai phap cu thé, pht hop vai bdi canh va diéu
kién thuc tién. V&i loi thé vé vi tri dia 1y, nguff)n nhan lyc doi dao va tiém nang phat trién,
tinh Binh Thuan can tap trung vao viéc cai thién moi truong dau tu, tao dung niém tin cho
nha dau tu trong va ngoai nudce, thu hut ngudn luc, gop phan thuc day phat trién kinh té -
x4 hoi bén virng.
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Thir nhat, dé khoi ddy tiém nang phat trién kinh té va thu hut dau tu, UBND tinh
can dat hoat dong hd trg doanh nghiép vao vi tri trung tam, bién no thanh dong luc manh
m@ thiic diy ting truéng, cu thé: (1) ra soat, cap nhit va bo sung cac chinh sach hd tro
doanh nghiép, tao ra mgt hé théng minh bach, déng b0, hi¢u qua va phu hop véi thyc tién;
(2) trién khai céac chuong trinh hd tro cu thé cho céc nganh nghé, linh vyc trong diém, cung
v6i co ché wu dai hdp dan vé thué, dit dai, tin dung dé thu hut manh mé ngudn lyc dau tu;
(3) xay dung co ché phédi hop hiéu qua gitta cac dia phuong, co quan sd, ban, nganh s& tao
diéu kién thuan loi cho doanh nghi¢p tiép can dich vu hd tro, rat ngén thoi gian va thu tuc
hanh chinh; (4) tip trung dau tu phat trién ha ting cong nghé thong tin, giao thong, san
xuat dé tao ra moi trudng kinh doanh thuan loi, hién dai.

Thir hai, 3 tao diéu kién thun loi cho doanh nghiép, giam thiéu chi phi va thoi
gian khong can thiét, Binh Thuan can diy manh tng dung cong nghé thong tin trong cai
cach hanh chinh. Phat huy hiéu qua caa hé thong dich vu cong truc tuyén, don gian hoa
quy trinh, rat ngan thoi gian giai quyét thu tuc hanh chinh, déng thoi xay dung hé thong
thong tin cdng khai, minh bach, d& tiép can, cung cip dich vu cong truc tuyén theo tinh
than Nghi quyét s6 10-NQ/TU ngay 18/3/2022 cua Tinh uy vé chuyén d6i s dén nim
2025, dinh huéng dén nam 2030. Nho d6, gilp cho doanh nghiép dé dang tiép can thong
tin, giam thiéu chi phi va thoi gian, gop phan tao mdi truong dau tu kinh doanh thuan loi,
thu hut dau tu.

Thir ba, d¢ nang cao niang luc d6i ngii can bo, cong chirc, UBND tinh Binh Thuin
can tap trung ddo tao, bdi dudng kién thirc, k¥ nang lanh dao, quan 1y va ung dung cong
nghé thong tin, kién thirc vé cai cach hanh chinh; dic biét, di voi ngudi dimg dau céc so,
ban, nganh va dia phuong. Bén canh d6, viéc xay dung co ché giam sat, danh gia hiéu qua
minh bach, khach quan, két hop vé6i co ché dong vién, khen thudng phil hop sé& tao dong
luc thiic day can bd, cong chirc phan ddu va cong hién.

Thir tr, ¢ phat huy t6i da vai tro cta cong dong doanh nghiép, UBND tinh Binh
Thuén can chu trong ho tro, két ndi va nang cao vai tro cua cac hoi, hi¢p héi nhu: Hoi
Doanh nhan tré tinh, Hoi Nt doanh nhan tinh, Hiép hdi Doanh nghié¢p tinh va cac Hi€p hoi
nganh nghé, ... trén dia ban tinh. Viéc nay khong chi gitup cho cac hoi, hiép hoi phat huy
vai tro cau ndi, dai dién cho doanh nghiép trong viéc bao vé quyén loi hop phép, hd trg
giai quyét kho khan, vuéng mac, ma con khuyén khich doanh nghiép tich cyc tham gia cac
hoat dong x4 hoi, gop phan xay dung cong dong doanh nghiép van minh va hiéu qua. Ngoai
ra, tinh can tao diéu kién thuén loi dé cac hoi, hiép hoi phat trién, hoat dong hiéu qua nhu:
Tiép can thong tin, tham gia cac chinh sach, gop ¥ xy dung cic vin ban phap luat lién
quan dén hoat dong kinh doanh.

Thir ndm, dé thu hut dong von dau tu, Binh Thuan cin mdt méi trudng kinh doanh
minh bach, an toan va hap din. Piéu nay doi hoi tinh phai wu tién hoan thién hé thong phap
1y, dam bao tinh minh bach, rd rang, d& hiéu va dé tiép can. Viéc ting cuong cong khai
thong tin, ndng cao chit luong van ban phap luat 13 diéu can thiét dé tao niém tin cho nha
dau tu. S& Tu phap can cha dong trong viée tuyén truyén, hd trg phap 1y cho doanh nghiép,
déng thoi nang cao vai tro cua luét su. Bén canh do, viéc thiét 1ap co ché tiép nhan y kién,
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phan anh ctia ngudi dan, doanh nghiép 14 chia khéa dé thic ddy sy minh bach va hiéu qua
trong hoat dong quan 1y. Toa an nhan dan tinh can ning cao chét luong thyc hanh quyén
cong t6, kiém sat, xét xir, bao vé quyén loi hop phap cia doanh nghiép va ddy nhanh tién
do thi hanh an dan sy. Cong an tinh can dam bao an ninh trat ty, trin ap to1 pham, dac biét
la cac bang nhom toi pham hinh sy, “tin dung den”, siét ng, doi ng thué, tao modi truong
kinh doanh an toan cho doanh nghiép. Bén canh d6, Thanh tra tinh can diéu phdi céng tac
thanh tra, kiém tra doanh nghiép, tranh chong chéo, dam bao mdi doanh nghiép chi duoc
thanh tra mot 1an trong nam. Chi cuc Hai quan Cura khéu Cang Binh Thuan va Cuc Quan
1y thi tredng can thue thi ding phap luat vé hai quan, tao thun lgi cho doanh nghiép trong
hoat dong xuat nhap khau cling nhu can ddy manh cong tac kiém tra, xir Iy cac hoat dong
kinh doanh trai phép, budn ldu va gian 14n thvong mai. Véi nhitng giai phap dong bd va
hiéu qud, Binh Thuén s€ tao dung moi truong dau tu kinh doanh minh bach, an toan, thu
hut dau tu, gop phan thuc day phat trién kinh té - x4 hoi cua tinh.

Thit sdu, dé thu hit dau tu va phat trién bén virng, tinh can tao ra moi truong dau tu
thong thoang, minh bach, hd tro tdi da cho cac nha dau tu. Pidu nay doi hoi tinh phai: (1)
tap trung chi dao cac co quan chirc ning trién khai hiéu qua quy hoach tinh, giai quyét dit
diém nhimg chong chéo, vudng mac, mau thuan giita quy hoach tinh véi quy hoach dat dai
va quy hoach xdy dung tai cac huyén, thi xa, thanh phd; (2) xdy dung chinh sach hd tro
doanh nghiép dau tu vao cac nganh nghé san xuét, kinh doanh c6 loi thé, khai thac hiéu
qua tai nguyén, khoang san, bao vé méi trudng, hudng dén phat trién bén vimg; (3) dau tu
xay dung co s& ha téng cong ngh¢ thong tin hién dai, tao nén tang viing chic cho doanh
nghiép ung dung cong nghé s6 vao san xuét kinh doanh; (4) hinh thanh cac doanh nghiép
cong nghé sd, xay dung chinh quyén s, kinh té s6, xa hoi sd; (5) trién khai Ké hoach hanh
dong ting trudong xanh s& 1a dong luc thu hut dau tu xanh, gop phan xay dung kinh té - x4
hoi phat trién bén viing gan vdi bao vé moi trudng.

Thir bay, dé ting cudng minh bach théng tin, nang cao tuwong tic véi ngudi dan,
doanh nghiép va thiic day cai cach hanh chinh, tinh can trién khai dong bo cac giai phap
nhu x4y dung hé théng thu thap dir liéu DDCI tryc tuyén, tich hop vao cong dich vu cong,
cong b cong khai két qua DDCI hang nam, dua két qua DDCI thanh tiéu chi danh gia thi
dua va diy manh truyén thong vé DDCL Nhitng nd luc nay s& gop phan nang cao hiéu qua
quan ly, tang cudng sy tin tudng cua nguodi dan va doanh nghiép, tao dong luc cho cac co
quan, don vi va c4 nhan nd luc cai thién méi truong dau tu va nang cao chi sé DDCIL, gop
phan cai thién Chi s ning luc canh tranh cip tinh (PCI) tinh Binh Thuan.

Cudi cung, dé khai thac t6i da tiém ning cua Chi s nay trong viéc thuc day phat
trién kinh té - xa hoi, sau khi cong bd két qua danh gia, xép hang Chi sd nang lyc canh
tranh cép sO, nganh va cép huyén, thi xa, thanh ph6 (DDCI) tinh Binh Thuan nam 2023,
UBND tinh can chi dao cép s, nganh va cap huyén, thi xa, thanh phd trién khai, thuc hién
mot s6 ndi dung nhu: (i) Can ctr Bao cdo thuyét minh két qua danh gia Chi s ning luc
canh tranh cép sO, nganh va cép huyén, thi xa, thanh phé (DDCI) tinh Binh Thuan nam
2023, c4c don vi khan truong ra soat, phan tich, danh gia tung chi s6 thanh phﬁn c6 diém
s6 hodc thtr hang chua duoc cai thién ciia don vi minh, dé xay dung ké hoach, chuong trinh
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hanh dong cu thé nham cai thién Chi s6 DDCI tinh Binh Thuan trong thoi gian téi; (i) Bao
c4o tinh hinh trién khai, thuc hién ké hoach cai thién Chi sé6 DDCI tinh Binh Thuén trong
nam 2024 va nim 2025 giri vé Uy ban nhan dan tinh trude ngdy 15/12 hing ndm (thong
qua S& Ké hoach va Pau tu); (iii) Giao S& Ké hoach va Pau tu theo ddi, tong hop béo céo
Uy ban nhan dan tinh vé tinh hinh trién khai, thyc hién cai thién Chi sé6 DDCI tinh Binh
Thuan va dé xuét cac nhiém vu, giai phap thyuc hién trong thoi gian toi.

2.2 Khuyén nghi d6i véi cdc sé, ban, nganh va dia phwong:

Khuyén nghi chung d6i v6i cac SBN va dia phuong ciing nhu khuyén nghi cu thé
ddi véi tung SBN va dia phuong duogc trinh bay tai Phu luc 1 va Phu luc 2.
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Phu luc 1. H so DDCI Binh Thuin nim 2023 theo sé, ban, nganh

A. Khuyén nghi chung déi véi cac sé, ban, nganh

Dé cai thién chi sé DDCI cho tinh Binh Thuén, cac co quan cin nghién ciru k¥ ludng
céc chi tidu va chi s lién quan, dé xuét giai phap pht hop va xay dung ké hoach hanh dong
cu thé, bam sat thuc té. Viéc danh gia thuong xuyén, theo ddi sat sao cac chi tiéu, chi sb
ctia DDCI sé& gitp kip thoi phat hién han ché va dua ra giai phap khic phyc. Ting cuong
su phdi hop gitta cac SBN giita cac dia phuong trong tinh s& dam bao trién khai dong bo
cac giai phap, nang cao hiéu qua chung. Dong thdi, viée tuyén truyén, ning cao nhan thirc
vé DDCI, t6 chirc cac budi tap huan, hoi thao, chia s¢ kinh nghiém, xay dung co ché danh
gi4, khen thuéng s& gop phan tao sy dong long, thiic ddy can bo, céng chirc, ngudi dan hiéu
13 tAm quan trong cua chi sé nay ddi v6i phat trién kinh té - x3 hoi cua tinh.

Thir nhat, cai cach hanh chinh 13 yéu té then chét dé tao moi truong kinh doanh
thuan 191 cho doanh nghiép. Cac SBN tai tinh Binh Thuan can ra soat, don gian hoa thu tuc
hanh chinh, giam thiéu gidy to, thoi gian va chi phi cho doanh nghiép. Viéc tmg dung cong
nghé thong tin, xdy dung hé théng thong tin quan 1y hanh chinh cong, cong thong tin dién
tr phuc vu doanh nghiép, giai quyét thu tuc hanh chinh tryc tuyén s& nang cao hiéu qua va
minh bach théng tin. Ngoai ra, ting SBN can ting cuong coéng khai cac quy dinh, chinh
sach, hudng dan lién quan dén doanh nghi¢p, cung vdi viée dao tao, boi dudng kién thuc,
k¥ nang cho can bo, cong chirc vé cai cach hanh chinh, nang cao tinh than phuc vu sé& tao
su hai long cho doanh nghiép.

Thit hai, cac SBN can tap trung xdy dung khudn kho phap luat rd rang, dé hiéu va
dé ap dung. Cac SBN can phdi hop vai tinh trong viéc ra soat, sira d6i, bd sung cac quy
dinh phép luét, loai bo cac quy dinh chéng chéo, cung vo1i viéc tdng cuong cong khai, minh
bach phap luat, cong khai day du, dé tiép can cac vian ban phap quy, ting cuong truyén
thong, pho bién phéap luat cho doanh nghiép s& giup doanh nghiép nim bt thong tin day
du, kip thoi. Hon nira, viée xay dung co ché phéi hop hiéu qua gitta cac SBN thic day chia
sé thong tin, giam thiéu chong chéo trong cong tac quan 1y s& tao diéu kién thuan loi cho
doanh nghiép hoat dong mdt cach minh bach va hi¢u qua.

Thir ba, bén canh viéc dao tao can bo, cac SBN can kiém soat chat ché hoat dong
cua doi ngill can bd cua minh. Tang cuong cong tac thanh tra, gidm sat, danh gia hi¢u qua
hoat dong trong cac SBN kip thoi phat hién va xir Iy cac hanh vi ti€u cyc, nhiing nhiéu,
gy kho khin cho doanh nghiép 1a diéu can thiét. Bén canh d6, viéc xay dung co ché tiép
nhan va xtr Iy phan dnh ctia doanh nghi€p mot cach kip thoi, minh bach va hi¢u qua, dam
bao quyén lgi ciia doanh nghiép s& tao niém tin cho doanh nghiép va thiic day phat trién
kinh t€ - xa hdi cta tinh.

Thir tu, xay dung van héa minh bach, liém chinh trong hoat dong ctia co quan nha
nude 13 yéu td quan trong dé tao niém tin cho doanh nghiép va thic day phat trién kinh té
- xa hoi cua tinh Binh Thuan. Viéc thuc déy van hoa minh bach, li€ém chinh, tdng cuong
nhan thirc vé vai trd ctia minh bach va liém chinh dbi v6i sy phat trién kinh té - xa hoi,
cing v&i viée ting cuong gido duc, tuyén truyén vé van hoa minh bach, liém chinh sé& tao
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long tin cho doanh nghiép véo co quan nha nudc, gop phan tao moi truong kinh doanh
minh bach, hiéu qua va thu hat dau tu.

Thir nam, SBN tinh Binh Thuin can chu dong két ndi v6i doanh nghiép, cung cap
thong tin day du va kip thoi vé chinh sach phap luat, cic co ché hd trg. Cu thé, can ting
cudng truyén thong qua cac kénh phu hop, nhu website, bao chi, mang xa hoi, dong thoi
td churc cac hoat dong tap huén, hoi thao dé chia sé thong tin vé cac quy dinh, thu tuc, co
hoi dau tu va chinh sach wu dii. Viéc xay dung cu ndi, tao diéu kién cho doanh nghiép
tiép can truc tiép voi cac co quan quan 1y s& giup ho giai quyét khé khian mot cach nhanh
chong va hiéu qua. Cung cép thong tin minh bach, ddy du va kip thoi sé giup doanh nghiép
cht dong nam bét thong tin, tiép can ngudn luc va giai quyét kho khan mot cach hicu qua,
g6p phan thuc ddy phat trién kinh té - xd hoi cta tinh Binh Thuén.

Thir sau, co quan nha nudc can can ct y kien phan hoi cia doanh nghiép dé nghién
ctlru, ra soat va chan chinh mgt s6 van dé nham nang cao chat lugng phuc vu doanh nghiép
nhu:

(1) Nang cao hon nita sy manh dan, tinh chi dong, manh dan dé xuét, tham muu céac
chinh sach, quy dinh cho tinh nham hd tro, phat trién san xuat kinh doanh.

(if) Nghién ctru, don gian hoa hon nita quy trinh va thu tuc thyc hién cong viéc, thu
tuc hanh chinh qua dich vu cong truc tuyén hodc dich vu buu chinh cong ich dé tdng sy dé
dang, thuan tién cho danh nghiép. Chi dong tu van hd trg doanh nghiép khi giai quyét cong
viéc, thu tuc hanh chinh qua dich vu cong truc tuyén hodc dich vu buu chinh cong ich.

(iii) C6 bién phap kiém so4t t6t hon nita nham han ché t6i da viéc doanh nghiép phai
chi tra chi phi khong chinh thirc khi thuc hién cong viéc, thu tuc hanh chinh cua co quan
nha nudc, tién toi dam bao viéc doanh nghiép khong phai tra cac chi phi khong chinh thirc
khi thuc hién thu tuc hanh chinh & tat ca co quan cua tinh Binh Thuan.

(iv) Pam bao sy binh dang trong tiép can thong tin, khong co su phan biét dbi xur
gifta cac doanh nghiép trong tiép can thong tin ddc biét 1a doanh nghi¢p nho va vira, cac ho
san xuat, kinh doanh nho.

(v) Nang cao hon nira sy chu dong cua co quan nha nudc trong viéc tham muu, giai
quyét, xir Iy cac hanh vi vi pham phap luat hoic tranh chap cua doanh nghiép mot céch kip
thoi, hop 1y, dung quy dinh.

(vi) Ra soat, thuong xuyén dang tai va cap nhat cac van ban quy pham phap luat
chuyén nganh va vin ban quan 1y hanh chinh c6 lién quan dén doanh nghiép.

Thir bdy, mdt s6 co quan can kip thoi nghién ctru, dua ra giai phap nham cai thién
chi s thanh phan DDCI nim 2023 13 S¢ Tai nguyén va Moi trudng, S& Nong nghiép va
Phat trién nong thon, S6 Y té va Ban Quan 1y ciac Khu cong nghiép tinh nham nang cao
nang lyc canh tranh trong thoi gian toi.
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B. Khuyén nghi cu thé dbi véi cac sé, ban, nganh
B.1. Ban Qudn ly cac Khu céng nghiép tinh

TT Chi s6 thanh phin 2020 2023 Ting/giam
01 | Tinh minh bach va tiép can thong tin 6,54 5,34 -1,2
02 | Tinh nang dong va hi¢u lyc thi hanh 7,88 6,11 -1,77
03 | Chi phi thoi gian 7,14 6,94 -0,2
04 | Chi phi khong chinh thic 7,14 7,06 -0,08
05 | Canh tranh binh dang 6,93 7,44 +0,51
06 | Ho tro doanh nghiép 7,56 55 -2,06
07 | Thiét ché phap ly 6,72 3,53 -3,19
08 Ung dl_mg2 cér:g r:ghé thong tin va trién 6,89 5.13 1,76
khai chuyén d6i1 so6
Piém DDCI 70,73 59,55 -11,18

1. So v6i nam 2020, diém s6 DDCI nam 2023 cia Ban Quan 1y cac Khu cong nghiép
tinh giam & mirc do vira phai (1 chi s6 thanh phan ting diém va 7 chi s6 thanh phan giam
diém), dat 59,55 diém, xép tha 18/21 SBN dugc xép hang va thudc nhom Trung binh.

2. Nhitng van dé can phat huy: Khong phan biét doi xir giita cac loai hinh doanh
nghiép, nhém doanh nghiép, mirc d6 dong gdp cua doanh nghiép khi xir 1y nhing van dé
lién quan dén hoat dong san xut kinh doanh ctia doanh nghiép trong cac khu cong nghiép.

3. Nhitng van dé can khac phuc:

- Chu dong phd bién, tuyén truyén, thuc thi hiéu qua cac vin ban phap luat dén cac
doanh nghiép trong cac khu cong nghiép. Kiém soat viéc can bo thudc Ban Quan 1y cac
khu cong nghiép gay kho khan, phién ha cho doanh nghiép.

- Thudng xuyén t chirc cac cude gip g, d6i thoai doanh nghiép trong céc khu cong
nghiép dé giai quyét kho khin, vudng mac phat sinh.

- Thyc hién manh mé hoat dong chuyén dbi s trong hoat dong quan 1y, diéu hanh.
Phét huy tinh sang tao va kha nang van dung linh hoat ctia cdc phong ban, b phan chuyén
mon ctia Ban Quan 1y cac khu cong nghiép tinh trong qua trinh thyc thi chinh sach cua
tinh.

- Pam bao kha ning tiép can cac ké hoach, van ban phép 1y, thong tin can thiét cho
hoat dong kinh doanh ciia doanh nghiép; giam thiéu thu tuc, gidy td ndm ngoai quy dinh
khi thuc hién tha tuc hanh chinh.
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B.2. Bdo hiém x4 hgi tinh

TT Chi s6 thanh phan 2020 2023 | Ting/giam
01 | Tinh minh bach va tiép can thong tin 7,18 8,47 +1,29
02 | Tinh nang ddng va hiéu luc thi hanh 8,27 8,11 -0,16
03 | Chi phi thoi gian 7,84 6,97 -0,87
04 | Chi phi khong chinh thire 6,97 8,98 +2,01
05 | Canh tranh binh dang 7,27 8,09 +0,82
06 | HO tro doanh nghiép 7,61 5,9 -2,11
07 | Thiét ché phap 1y 6,76 6,15 -0,61
08 Ung dun% cét:g Izghé thong tin va trién 8.65 9.20 +0.55
khai chuyén doi so
Piém DDCI 75,08 74,95 -0,13

1. So vé&i nam 2020, diém s6 DDCI ndm 2023 cua Bao hiém x4 hoi tinh dat 74,95
diém giam nhe (0,13 diém) v&i 4 chi s6 thanh phan ting diém va 4 chi s6 thanh phan giam
diém. Tuy nhién, Bao hiém xa hoi tinh van xép thir 04/21 SBN duogc xép hang va thudc
nhom Tot.

2. Nhitng van d& can phat huy:

- Tranh gay kho khin, phién ha cho doanh nghiép trén dia ban; kiém soat cac khoan
chi phi phat sinh ma cac doanh nghiép phai chi tra ddi vai cac thii tuc bao hiém x& hoi.
Ngoai ra, can quan Iy hiéu qua hon d6i véi cac can bd sir dung quy dinh dé 13y loi ich cho
ban than.

- Pam bao kha nang tiép can cac ké hoach, van ban phép 1y, thong tin can thiét cho
hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép trong linh vuc bao hiém x& hoi; giam thiéu th
tuc, gidy to nam ngoai quy dinh khi thyc hién thi tuc hanh chinh.

- Khong phan biét d6i xir giita cac loai hinh doanh nghiép bao hiém, dam bao cac
doanh nghiép dugc canh tranh binh dang voi nhau.

3. Nhitng van dé can khac phuc:

- Nang cao hiéu qua cta cac chuwong trinh hd trg doanh nghiép, thuong xuyén t6
chirc cac cudc gip g, ddi thoai doanh nghiép bao hiém

- Giam thiéu thoi gian doanh nghiép bao hiém thuc hién cac tha tuc hanh chinh, thoi
gian phai tam dung kinh doanh dé cac co quan thuc hién viéc thanh tra, kiém tra.
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B.3. Chi Cuc Hdi quan Cira khdu Cdng tinh

TT Chi s6 thanh phin 2020 2023 Téng/giam
01 | Tinh minh bach va tiép can thong tin 6,11 5,71 -0,4
02 | Tinh nang dong va hiéu luc thi hanh 7,46 8,19 +0,73
03 | Chi phi thoi gian 5,90 7,7 +1,8
04 | Chi phi khong chinh thirc 6,77 6,09 -0,68
05 | Canh tranh binh déng 7,10 3,53 -3,57
06 | Ho tro doanh nghiép 5,50 5,5 0
07 | Thiét ché phap ly 6,40 6,35 -0,05
08 Ung dun% C@l‘:g r:ghé thong tin va trién 6.5 792 +167
khai chuyén doi so6 ’
Piém DDCI 64,47 63,39 -1,08

1. So v&i nam 2020, diém sé6 DDCI nam 2023 ctia Chi Cuc Hai quan Cira khau Cang
tinh giam nhe (3 chi sb thanh phan ting diém va 5 chi s6 thanh phan giam diém), dat 63,39
diém, xép thir 12/21 SBN duoc xép hang va thuéc nhom Kha.

2. Nhitng van d& can phat huy:

- Giam hon nira thoi gian doanh nghiép thuc hién cac thu tuc hai quan, thoi gian
phai tam dung kinh doanh dé cac co quan thuc hién viéc thanh tra, kiém tra.

- Quyét liét chuyén d6i sb trong hoat dong quan 1y, diéu hanh. Nang cap va thay d6i
cach quan tri cong thong tin dién tir, cap nhat nhanh chong va day du cac chi truong, chinh
s&ch va cac van ban lién quan toi thu tuc hanh chinh va phap luat vé hai quan, dam bao dé
dang tra ctru ciing nhu kha ning phan hoi ¥ kién, giai dap khé khin, vudng mic cho doanh
nghiép trén cong thong tin dién tir.

- Khuyén khich sy sdng tao va van dung linh hoat ctia cdc phong ban, by phan
chuyén moén trong qua trinh thuc thi chinh sach cua tinh.

3. Nhitng van dé can khac phuc:

- Quan triét viéc khong phan biét ddi xir gitta cac loai hinh doanh nghiép khi thuc
hién thu tuc hai quan, dam bao cac doanh nghiép dugc canh tranh binh dang véi nhau.

- Han ché viéc gay kho khin, phién ha cho doanh nghiép ciia can bo hai quan; nhiing
khoan chi phi khéng chinh thirc ma doanh nghiép phai tra. Kiém soat viéc can bo hai quan
st dung cac quy dinh dé phuc vu muc dich ca nhan.
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B.4. Cong an tinh

TT Chi s6 thanh phén 2020 2023 Ting/giam
01 | Tinh minh bach va tiép can thong tin 6,48 6,13 -0,35
02 | Tinh nang dong va hiéu luc thi hanh 7,92 5,42 -2,5
03 | Chi phi thoi gian 7,27 6,09 -1,18
04 | Chi phi khong chinh thirc 6,56 6,86 +0,3
05 | Canh tranh binh dang 6,87 8,79 +1,92
06 | HO tro doanh nghiép 6,44 5,5 -0,94
07 | Thiét ché phap ly 6,59 4,63 -1,96
08 Ung dun% cér;g rAlghé thong tin va trién 6 54 6.32 0,22
khai chuyén doi so6
Piém DDCI 68,26 61,72 -6,54

1. So v6i ndm 2020, diém sé DDCI ndm 2023 ctia Cong an tinh giam nhe (2 chi s6
thanh phan ting diém va 6 chi s6 thanh phan giam diém), dat 61,72 diém, xép thtr 16/21
SBN duoc xép hang va thudc nhém Kha.

2. Nhitng van d& can phat huy:

- Pay manh viéc khong phan biét dbi xir gilta cac loai hinh doanh nghiép, nhém
doanh nghiép, mirc d6 déng gop cua doanh nghiép khi xtr 1y nhitng van dé lién quan dén
hoat dong san xuét kinh doanh cta doanh nghiép.

- Tiép tuc giam kho khan, phién ha cho doanh nghiép ciia can b cong an; nhiing
khoan chi phi khong chinh thirc ma doanh nghiép phai tra. Kiém soat viéc can bo sir dung
cac quy dinh dé phuc vu muc dich ca nhan.

3. Nhitng van dé can khac phuc:

- Phat huy tinh sang tao va kha nang van dung linh hoat cua cac phong ban, bo phan
chuyén mon trong qué trinh thuc thi chinh sach cua tinh.

- Nang cao ning luc thuce thi phap luat, giai quyét hiéu qua cac tranh chap, khiéu nai
vé cé4c hanh vi gay kho khan, phién ha cta can bo cong an cip co so.

- Giam thiéu thoi gian doanh nghiép thuc hién cac thu tuc hanh chinh, thoi gian
doanh nghiép phai tam dung kinh doanh dé cac co quan thuc hién viéc thanh tra, kiém tra.
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B.5. Cuc Quan ly thi trwrong tinh

TT Chi s6 thanh phan 2020 2023 Ting/giam
01 | Tinh minh bach va tiép can thong tin 6,49 8,08 +1,59
02 | Tinh nang ddng va hiéu luc thi hanh 7,85 8,16 +0,31
03 | Chi phi thoi gian 7,04 6,51 -0,53
04 | Chi phi khong chinh thirc 6,54 7,39 +0,85
05 | Canh tranh binh dang 7,30 7,88 +0,58
06 | HO tro doanh nghiép 6,34 3,4 -2,94
07 | Thiét ché phap ly 6,69 3,24 -3,45
08 Ung dun% cét:g Izghé thong tin va trién 5 31 782 +251
khai chuyén doi so ’
Pi¢ém DDCI 66,95 62,83 -4,12

1. So véi nam 2020, diém sé6 DDCI ndm 2023 ctia Cuc Quan 1y thi truong tinh dat
62,83 diém giam nhe (4,12 diém) nhung c6 5 chi s6 thanh phan ting diém va 3 chi s6 thanh
phan giam diém. Cyc Quén 1y thi truong tinh xép thir 13/21 SBN duoc xép hang va thudc
nhom Kha.

2. Nhitng van d& can phat huy:

- Pay manh hoat dong chuyén doi s6 trong hoat dong quan 1y, diéu hanh. Nang cap
va thay d6i cach quan tri cong thong tin dién tir, cAp nhat nhanh chong va day du cac chu
truong, chinh sach va cac van ban lién quan tdi thu tuc hanh chinh va phép luat, ddm bao
dé dang tra ctru cling nhu kha nang phan hoi y kién, giai dap kho khan, vuéng méc cho
doanh nghiép trén cong thong tin dién tir.

- Néng cao kha ning tiép can cac ké hoach, vin ban phap 1y, thong tin can thiét cho
hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép; giam thiéu thu tuc, gidy t& ndm ngoai quy dinh
khi thuc hién tha tuc hanh chinh.

Kiém soat t6t hon viéc nhiing nhiu, giy khé khin cho doanh nghiép ciia can bo
cong quyén; nhitng khoan chi phi khong chinh thirc ma doanh nghiép phai tra. Kiém soat
viéc can bo sir dung cac quy dinh dé truc 1oi ca nhan.

3. Nhitng van dé can khac phuc:

- Chu d6ng pho bién, tuyén truyén, thuc thi hiéu qua cic vin ban phéap luat téi doanh
nghiép. Nang cao niang lyuc thyc thi phap luat, giai quyét hidu qua cac tranh chap, khiéu nai
cua doanh nghiép.

- Thudng xuyén to chirc cac cude gip g&, ddi thoai doanh nghiép dé cung théo g&
khé khan, vuéng mac cta doanh nghiép.
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B.6. Cuc Thué tinh

TT Chi s6 thanh phén 2020 2023 Ting/giam
01 | Tinh minh bach va tiép can thong tin 6,89 7,35 +0,46
02 | Tinh nang dong va hiéu luc thi hanh 8,18 8,28 +0,1
03 | Chi phi thoi gian 7,69 7,49 -0,2
04 | Chi phi khong chinh thue 6,55 8,12 +1,57
05 | Canh tranh binh dang 7,17 7,4 +0,23
06 | HO tro doanh nghiép 7,58 4,67 -2,91
07 | Thiét ché phap ly 6,79 6,48 -0,31
08 Ung dun% cér;g rAlghé thong tin va trién 8,09 911 41,02
khai chuyén doi so6
Pié¢m DDCI 72,97 71,38 -1,59

1. So v6i nam 2020, diém sé6 DDCI ndm 2023 cua Cuc Thué tinh dat 71,38 diém
giam nhe (1,59 diém) nhung c6 5 chi s6 thanh phéan ting diém va 3 chi s6 thanh phan giam
diém. Cuc Thué tinh xép thtr 8/21 SBN duoc xép hang va thugc nhom Tét.

2. Nhitng van d& can phat huy:

- Han ché viéc gay khé khan, phién ha cho doanh nghiép ciia can bd thué; nhimng
khoan chi phi khong chinh thitc ma doanh nghiép phai tra. Kiém soat viéc can bo str dung
cac quy dinh dé phuc vu muc dich ca nhan.

- Chuyén d6i s6 trong hoat dong quan 1y, diéu hanh. Nang cap va thay d6i cach quan
trj cong thong tin dién tir, cp nhat nhanh chong va day du cac chi truong, chinh sach va
céc van ban lién quan t6i linh vuc thué, dam bao dé dang tra ctru cling nhu kha ning phan
héi y kién, giai dap kho khin, vuéng mac cho doanh nghiép trén cong thong tin dién tir.

- Pam bao kha ning tiép can cac ké hoach, vin ban phép 1y, thong tin can thiét cho
hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép; giam thiéu thu tuc, gidy td nam ngoai quy dinh
khi thuc hién thu tuc hanh chinh vé thué.

3. Nhitng van dé can khéc phuc:

- Nang cao hiéu qua ctia cac chuong trinh hd trg doanh nghiép, thudng xuyén to
chtrc cac cude gip gd, dbi thoai dé thao g& kho khan, vudng méc cia doanh nghiép.

- Chu dong phd bién, tuyén truyén, thyuc thi hiéu qua cac vin ban phap luat trong
linh vuc thué doanh nghiép. Nang cao nang luc thuc thi phap luat, giai quyét hiéu qua cac
tranh chap, khiéu nai va céc hanh vi gay khé khan, phién ha ctia can bo thué.
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B.7. S0 Cong Thuwong

TT Chi s6 thanh phén 2020 2023 Ting/giam
01 | Tinh minh bach va tiép can thong tin 6,98 5,39 -1,59
02 | Tinh nang dong va hiéu luc thi hanh 8,14 6,85 -1,29
03 | Chi phi thoi gian 7,37 5,39 -1,98
04 | Chi phi khong chinh thirc 6,57 6,18 -0,39
05 | Canh tranh binh dang 6,98 8,22 +1,24
06 | HO tro doanh nghiép 7,28 9,5 -1,78
07 | Thiét ché phap ly 6,68 4,87 -1,81
08 Ung dun% cér;g rAlghé thong tin va trién 6.40 8.37 +1.97
khai chuyén doi so6
Pié¢m DDCI 70,60 62,06 -8,54

1. So v&i nam 2020, diém sé6 DDCI nam 2023 cta S¢ Cong Thuong giam & mirc do
vira phai (2 chi sb thanh phan ting diém va 6 chi s6 thanh phan giam diém), dat 62,06 diém,
xép thir 15/21 SBN duoc Xép hang va thugc nhom Kha.

2. Nhitng van dé can phat huy:

- Tiép tuc chuyén dbi s trong hoat dong quan 1y, diéu hanh. Nang cap va thay d6i
cach quan tri cong thong tin dién tir, cip nhat nhanh chong va day du cac chi trwong, chinh
sach va cdc vin ban lién quan t6i thi tuc hanh chinh va phép luat, dam bao dé dang tra ctru
cling nhu kha ning phan hoi ¥ kién, giai dap khé khan, vudng mic cho doanh nghiép trén
cong thong tin dién tir.

- Nhat quan viéc khong phan biét dbi xir gifta cac loai hinh doanh nghiép, nhoém
doanh nghiép, mirc d6 doéng gop cua doanh nghiép khi xtr 1y nhitng van dé lién quan dén
hoat dong san xut kinh doanh ctia doanh nghiép. Pam bao cac doanh nghiép dugc canh
tranh binh ding véi nhau.

3. Nhitng van dé can khéc phuc:

- Phat huy tinh sang tao va kha nang van dung linh hoat ctia can by S¢ Cong thuong
trong qua trinh thyc thi chinh sach cua tinh. Giam thiéu thoi gian doanh nghiép thuc hién
céc thi tyc hanh chinh, thoi gian doanh nghiép phai tam dung kinh doanh dé cac co quan
thuc hién viéc thanh tra, kiém tra.

- Pam bao kha ning tiép can cac ké hoach, vin ban phép 1y, thong tin can thiét cho
hoat dong kinh doanh ciia doanh nghiép; giam thiéu thu tuc, gidy td ndm ngoai quy dinh
khi thuc hién thu tuc hanh chinh.

- Nang cao hiéu qua cta cic chuong trinh hd trg doanh nghiép, thudng xuyén to
chtic cac cude gip gd, dbi thoai dé giai quyét kho khan, vuéng mic cua doanh nghiép.
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B.8. 8o Gido duc va Dao tao

o N Piém trung Chénh
TT Chi so thanh phan 2023 binh nim 2023 léch
01 | Tinh minh bach va tiép can thong tin 8,78 7,62 +1,16
02 | Tinh nang dong va hi¢u lyc thi hanh 9,16 7,45 +1,71
03 | Chi phi thoi gian 4,47 6,64 -2,17
04 | Chi phi khong chinh thuc 2,92 7,20 -4,28
05 | Canh tranh binh d:fmg 8,2 8,18 +0,02
06 | H6 trg doanh nghiép 5,5 4,81 +0,69
07 | Thiét ché phap ly 4,87 4,43 +0,44
08 Ung dun% cét:g r:ghé thong tin va trién 9.26 771 +155

khai chuyén d6i1 so6
Pi¢ém DDCI 62,36 65,77 -3,41

1. S& Gido duc va Pao tao moi duge dua vao danh gia, xép hang chi s6 DDCI nam
2023, dat 62,36 diém, xép thir 14/21 SBN duogc xép hang va thudc nhém Kha.

2. Nhitng van d& can phat huy:

- Pay manh hoat dong chuyén doi s6 trong hoat dong quan 1y, diéu hanh. Nang cap
va thay d6i cach quan tri cong thong tin dién tir, cAp nhat nhanh chong va day du cac cha
truong, chinh sach va cac van ban lién quan tdi thu tuc hanh chinh va phép luat, ddm bao
dé dang tra ctru cling nhu kha nang phan hoi y kién, giai dap kho khan, vuéng mic cho
doanh nghiép trén cong thong tin dién tir.

- Phat huy tinh sang tao va kha ndng van dung linh hoat cta cac phong ban, bd phan
chuyén mén trong qua trinh thue thi chinh sach cta tinh. Pua ra cac sang kién riéng nham
hd trg doanh nghi¢p trién khai céc hoat dong dau tu, kinh doanh.

- Pam bao kha nang tiép can cac ké hoach, van ban phép 1y, thong tin can thiét cho
hoat dong kinh doanh ciia doanh nghiép; giam thiéu thu tuc, gidy to nim ngoai quy dinh
khi thuc hién tha tuc hanh chinh.

- Pam bao hiéu qua cta cac chuong trinh hd trg doanh nghiép, thuong xuyén to
chtic cac cude gip gd, dbi thoai doanh nghiép.

3. Nhitng van dé can khac phuc:

Dé nang cao hiéu qua So Giao duc va Pao tao can tao mdi trudng minh bach, han
ché t6i da phién ha cho cac don vi gi4o duc. RUt ngan thoi gian thuc hién cac thu tuc hanh
chinh, dong thoi dam bao viéc ap dung cac quy dinh mét cach cong bang va minh bach,
tranh tinh trang loi dung dé gay kho khan cho cac doanh nghiép trong linh vuc giéo dyc.
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B.9. 8o Giao thong Vvan tai

TT Chi s6 thanh phén 2020 2023 Ting/giam
01 | Tinh minh bach va tiép can thong tin 7,28 8,25 +0,97
02 Tjnh nang (‘ic}ng Yé hiéu luc thi hanh cua 794 675 119
sO, ban, nganh va dia phuong
03 | Chi phi thoi gian 7,17 7,43 +0,26
04 | Chi phi khong chinh thue 6,66 8,12 +1,46
05 | Canh tranh binh dang 7,29 8,8 +1,51
06 | Ho tro doanh nghiép 6,68 9,5 -1,18
07 | Thiét ché phap ly 6,74 6,32 -0,42
08 Ung dun% 061;1.g Izghé thong tin va trién 8.73 748 1,25
khai chuyén doi so6
Piém DDCI 72,78 71,93 -0,85

1. So véi nim 2020, diém s6 DDCI nam 2023 ctia SO Giao théng van tai dat 71,93
diém giam nhe (0,85 diém) v6i 4 chi s6 thanh phan ting diém va 4 chi s6 thanh phan giam
diém; xép thir 7/21 SBN dugc xép hang va thudc nhom Tt

2. Nhitng van d& can phat huy:

- Pam bao khong phan biét ddi xir giita cac loai hinh doanh nghiép, nhom doanh
nghiép, mic do dong gdp cia doanh nghiép khi xtr 1y nhiing van dé lién quan dén hoat
dong san xuit kinh doanh cta doanh nghiép. Pam béo cac doanh nghiép dugc canh tranh
binh dang véi nhau.

- Han ché kho khan, phién ha cho doanh nghiép; giam nhiing khoan chi phi khong
chinh thtrc ma doanh nghiép phai tra. Kiém soat viéc can bo str dung cac quy dinh dé phuc
vu muc dich ca nhan.

- Pam bao kha ning tiép can cac ké hoach, vin ban phép 1y, thong tin can thiét cho
hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép; giam thiéu thu tuc, gidy t& ndm ngoai quy dinh
khi thuc hién thu tuc hanh chinh.

3. Nhitng van dé can khéc phuc:

- Nang cao hiéu qua cta cic chuong trinh hd trg doanh nghiép, thudng xuyén to
chtic cac cudc gip gd, dbi thoai dé thdo g& kho khan, vudng mic cia doanh nghiép.

- Phéat huy tinh sang tao va kha ndng van dung linh hoat ctia cdc phong ban, by phan
chuyén mén trong qué trinh thyec thi chinh sach cua tinh. Pua ra cc sang kién riéng nham
hd tro doanh nghiép trién khai cac hoat dong dau tu, kinh doanh.

- Thyc hién manh mé hoat dong chuyén dbi s trong hoat dong quan 1y, diéu hanh.
Nang cap va cép nhat nhanh chéng va ddy du cc chi trwong, chinh sach va cac van ban
lién quan t6i thu tuc hanh chinh va phap luat trén cong thong tin dién tu.
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B.10. S¢ Ké hoach va Piu tw

TT Chi s6 thanh phan 2020 2023 Ting/giam
01 | Tinh minh bach va tiép can thong tin 6,96 8,99 +2,03
02 | Tinh nang ddng va hiéu luc thi hanh 6,66 8,58 +1,92
03 | Chi phi thoi gian 7,03 7,88 +0,85
04 | Chi phi khong chinh thirc 6,67 8,22 +1,55
05 | Canh tranh binh dang 6,98 8,71 +1,73
06 | HO tro doanh nghiép 7,38 4,69 -2,69
07 | Thiét ché phap ly 6,41 6,49 +0,08
08 Ung dun% cét:g Izghé thong tin va trién 747 9.47 2,00
khai chuyén doi so
Pi¢ém DDCI 68,89 75,77 +6,88

1. S& Ké hoach va Pau tu 13 1 trong 3 co quan c6 sy cai thién vé diém sé DDCI nim
2023 so v6i ndm 2020 (ting nhe 6,88 diém) v6i 7 chi sb thanh phan ting diém va 1 chi s6
thanh phan giam diém, xép thir 02/21 SBN duoc xép hang va thudc nhom Tot.

2. Nhitng van d& can phat huy:

- Pam bao kha ning tiép can cac ké hoach, vin ban phép 1y, thong tin can thiét cho
hoat dong kinh doanh ciia doanh nghiép; giam thiéu thu tuc, gidy td ndm ngoai quy dinh
khi thuc hién tha tuc hanh chinh.

- Pay manh hoat dong chuyén doi s6 trong hoat dong quan 1y, diéu hanh. Cap nhat
nhanh chong va day du cac chil truvong, chinh sach va cac van ban lién quan téi thi tuc
hanh chinh va phap luat, dam bao d& dang tra ciru ciing nhu kha nang phan hoi ¥ kién, giai
dap kho khin, vuéng mic cho doanh nghiép trén cong thong tin dién tir.

- Phat huy tinh sang tao va kha nang van dung linh hoat cua cac phong ban, bo phan
chuyén mon trong qua trinh thuc thi chinh sach cta tinh. Pua ra cac sang kién riéng nham
phat trién doanh nghiép va hd tro trién khai cac hoat dong dau tu, kinh doanh.

- Pam bao cac doanh nghiép dugc canh tranh binh dang. Khong phéan biét ddi xir
giita cac loai hinh doanh nghiép, nhém doanh nghiép khi xtr 1y nhitng van dé lién quan dén
hoat dong san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép.

3. Nhiing van d& can khic phuc:

Nang cao hiéu qua ctia cac chuwong trinh hd trg doanh nghiép, thudng xuyén to chirc
cac cudc gip g, dbi thoai dé thdo g& kho khin, vudng mic cho doanh nghiép.
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B.11. S¢ Khoa hgc va Cong nghé

TT Chi s6 thanh phén 2020 2023 Ting/giam
01 | Tinh minh bach va tiép can thong tin 6,73 10 3,27
02 | Tinh nang dong va hiéu luc thi hanh 7,97 9,54 1,57
03 | Chi phi thoi gian 6,84 8,2 1,36
04 | Chi phi khong chinh thirc 6,53 6,86 0,33
05 | Canh tranh binh dang 6,91 8,79 1,88
06 | Ho tro doanh nghiép 7,44 5,5 -1,94
07 | Thiét ché phap ly 6,52 3,53 -2,99
08 Ung dun% cér;g rAlghé thong tin va trién 8,63 97 107
khai chuyén doi so6
Piém DDCI 71,36 75,15 +3,79

1. S& Khoa hoc va Cong nghé 1a 1 trong 3 co quan c6 su cai thién vé diém sé DDCI
nam 2023 so véi nam 2020 (ting nhe 3,79 diém) v6i 6 chi s6 thanh phan ting diém va 2
chi s6 thanh phan giam diém, xép thir 03/21 SBN duoc xép hang va thudc nhom Tht.

2. Nhitng van d& can phat huy:

- Pam bao kha ning tiép can cac ké hoach, van ban phép 1y, thong tin can thiét cho
hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép trong linh vuc khoa hoc, cong nghé; giam thiéu
thu tuc, giéy t& nam ngoai quy dinh khi thuc hién thu tuc hanh chinh.

- Pam bao cac doanh nghiép dugc canh tranh binh dang, Khong phan biét dbi xur
giita cac loai hinh doanh nghiép, nhém doanh nghiép khi xir 1y nhitng van dé lién quan dén
hoat dong san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép.

- Phat huy tinh sang tao va kha ndng van dung linh hoat cta cac phong ban, bd phan
chuy&n mén trong qué trinh thuc thi chinh sach cta tinh. Pua ra cac sang kién riéng nham
phat trién doanh nghiép khoa hoc va cong nghé.

- Giam thiéu thoi gian doanh nghiép thuc hién cac thii tuc hanh chinh, thoi gian
doanh nghiép phai tam dimng kinh doanh dé cac co quan thuc hién viéc thanh tra, kiém tra.

3. Nhitng van dé can khac phuc:

- Chu d6ng phd bién, tuyén truyén, thuc thi hiéu qua cic vin ban phap ludt cua cac
SBN t6i cong dong doanh nghiép. Nang cao nang lyc thuc thi phap luat, giai quyét hiéu
qua cac tranh chap, khiéu nai ciia doanh nghiép.

- Nang cao hiéu qua cta cic chuong trinh hd trg doanh nghiép, thudng xuyén to
chtic cac cudc gip g, dbi thoai dé thao g& kho khin, vudng mic ciia doanh nghiép.
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B.12. S0 Lao dong - Thuwong binh va Xa hji

TT Chi s6 thanh phan 2020 2023 Ting/giam
01 | Tinh minh bach va tiép can thong tin 7,03 8,78 +1,75
02 | Tinh nang ddng va hiéu luc thi hanh 8,33 9,16 +0,83
03 | Chi phi thoi gian 7,34 4,47 -2,87
04 | Chi phi khong chinh thue 7,10 2,92 -4,18
05 | Canh tranh binh dang 7,19 8,2 +1,01
06 | HO tro doanh nghiép 7,57 5,5 -2,07
07 | Thiét ché phap ly 6,80 4,87 -1,93
08 Ung dun% cér:g r:ghé thong tin va trién 773 9.26 +153
khai chuyén doi so
pi¢ém DDCI 73,65 70,29 -3,36

1. So véi nam 2020, diém s6 DDCI ndm 2023 ctia S6 Lao dong - Thuong binh va
X4 hoi dat 70,29 diém giam nhe (3,36 diém) vai 4 chi s6 thanh phan ting diém va 4 chi s6
thanh phan giam diém. Tuy nhién, S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi van xép thir 11/21
SBN duoc xép hang va thudc nhom Tot.

2. Nhitng van dé can phét huy:

- Pam bao kha ning tiép can cac ké hoach, vin ban phép 1y, thong tin can thiét cho
hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép; giam thiéu thu tuc, gidy t& ndm ngoai quy dinh
khi thuc hién thu tuc hanh chinh.

- Thyc hién manh mé hoat dong chuyén dbi s6 trong hoat dong quan 1y, diéu hanh.
Cap nhat nhanh chong va diy du cac chi truong, chinh sach va cac van ban lién quan t6i
thi tuc hanh chinh va phép luat, dam bao dé dang tra clru cling nhu kha ning phan hoi y
kién, giai dap kho khin, vudng mic cho doanh nghiép trén cong thong tin dién tir.

- Pam béao cac doanh nghiép dugc canh tranh binh dang. Khong phan biét dbi xur
giita cac loai hinh doanh nghiép, nhém doanh nghiép khi xtr 1y nhitng van dé lién quan dén
hoat dong san xuét kinh doanh cta doanh nghiép.

3. Nhitng van dé can khac phuc:

- Kiém soét viéc gay kho khin cho doanh nghiép ctia can bo; nhitng khoan chi phi
khong chinh thirc ma doanh nghiép phai tra; viéc can bo st dung cac quy dinh dé phuc vu
muc dich ca nhan.

- Giam thiéu thoi gian doanh nghiép thuc hién cac thu tuc hanh chinh, thoi gian
doanh nghiép phai tam dimng kinh doanh dé cic co quan thyc hién viéc thanh tra, kiém tra.

- Nang cao hiéu qua cta cac chuong trinh hd trg doanh nghiép, thudng xuyén to
chtrc cac cude gip g, ddi thoai dé thdo g& kho khin, vidng mic ciia doanh nghiép.
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B.13. S¢ Néng nghiép va Phdt trién néng thon

TT Chi s6 thanh phén 2020 2023 Ting/giam
01 | Tinh minh bach va tiép can thong tin 6,50 7,33 +0,83
02 | Tinh nang dong va hiéu luc thi hanh 7,59 6,3 -1,29
03 | Chi phi thoi gian 6,64 6,38 -0,26
04 | Chi phi khong chinh thirc 6,22 7,64 +1,42
05 | Canh tranh binh dang 6,45 5,51 -0,94
06 | HO tro doanh nghiép 6,25 1,88 -4,37
07 | Thiét ché phap ly 6,11 3,04 -3,07
08 Ung dun% cér;g rAlghé thong tin va trién 6.18 5,51 0,67
khai chuyén doi so6
Piém DDCI 65,17 52,48 -12,69

1. So véi nam 2020, diém s6 DDCI nam 2023 cta Sé Nong nghiép va Phat trién
nong thon giam & mirc do vira phai (2 chi s6 thanh phan ting diém va 6 chi s6 thanh phan
giam diém), dat 52,48 diém, xép thir 20/21 SBN duoc xép hang va thuéc nhoém Trung binh.

2. Nhitng van dé can phét huy:

- Giam khé khan, phién ha cho doanh nghiép ndng nghiép ciia can bo cong quyén;
nhitng khoan chi phi khong chinh thirc ma doanh nghiép phai tra. Kiém soét viéc can bo
sir dung cac quy dinh dé phuc vy muc dich ca nhan.

- Pam bao kha ning tiép can cac ké hoach, vin ban phép 1y, thong tin can thiét cho
hoat dong kinh doanh ciia doanh nghiép; giam thiéu thu tuc, gidy td ndm ngoai quy dinh
khi thuc hién tha tuc hanh chinh.

3. Nhiing van d& can khic phuc:

- Nang cao hiéu qua cua cac chuong trinh hd tro doanh nghiép nong nghiép. Thudng
xuyén t6 chirc ddi thoai dé thao g& kho khin, vuéng mic cua doanh nghiép.

- Chu dong pho bién, tuyén truyén, thyuc thi hiéu qua cac vin ban phap luat trong
linh vuc nong nghiép téi doanh nghiép.

- Phat huy tinh sang tao va kha nang van dung linh hoat cua cac phong ban, bo phan
chuyén mén trong qua trinh thuc thi chinh sach cta tinh. Pua ra cac sang kién riéng nham
phat trién doanh nghiép ndng nghiép.

- Pam bao cac doanh nghiép dugc canh tranh binh ding. Khong phéan biét ddi xir
gitra cac loai hinh doanh nghiép, nhoém doanh nghiép, muc d§ dong gop ctua doanh nghiép
khi xtr Iy nhitng van d& lién quan dén hoat dong san xuét kinh doanh cta doanh nghiép.
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B.14. So Tai chinh

DA 5 Piém trung Chénh
TT Chi so0 thanh phan 2023 binh nim 2023 léch
01 | Tinh minh bach va tiép can thong tin 9,18 7,62 +1,56
02 | Tinh nang dong va hi¢u lyc thi hanh 7,19 7,45 -0,26
03 | Chi phi thoi gian 6,8 6,64 +0,16
04 | Chi phi khong chinh thue 7,75 7,20 +0,55
05 | Canh tranh binh déng 10 8,18 +1,82
06 | Ho tro doanh nghiép 55 4,81 +0,69
07 | Thiét ché phap ly 5,39 4,43 +0,96
08 Ung dungX cénxg. nA’ghé thong tin va trién 9.07 771 +1.36

khai chuyén doi so
Piém DDCI 65,17 65,77 -0,6

1. S& Tai chinh méi dugce dua vao dénh gia, xép hang chi s6 DDCI nam 2023, dat
73,66 diém, xép thr 6/21 SBN duoc xép hang va thudc nhém Tét.

2. Nhitng van dé can phét huy:

- Khong phan biét d6i xtr giita cc loai hinh doanh nghiép, nhém doanh nghiép, mirc
d6 dong gop ciia doanh nghiép khi xtr 1y nhirng van dé lién quan dén hoat dong san xuét
kinh doanh cua doanh nghiép.

- Pam bao kha ning tiép can cac ké hoach, vin ban phép 1y, thong tin can thiét cho
hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép; giam thiéu thu tuc, gidy t& ndm ngoai quy dinh
khi thyuc hién thu tuc hanh chinh.

- Thyc hién manh mé hoat dong chuyén dbi s trong hoat dong quan 1y, diéu hanh.
Cap nhat nhanh chong va diy du cac chi truong, chinh sach va cac van ban lién quan t6i
thi tuc hanh chinh va phap luat, dam bao dé dang tra ciru ciing nhu kha niang phan hoi ¥
kién, giai dap kho khin, vudng mic cho doanh nghiép trén cong thong tin dién tir.

- Chi1 dong pho bién, tuyén truyén, thuc thi hiéu qua cac vin ban phép ludt ti cong
ddng doanh nghiép.

3. Nhitng van dé can khéc phuc:

Phét huy tinh sang tao va kha nang van dung linh hoat ctia cac phong ban, bd phan
chuyén mén trong qua trinh thwc thi chinh sach tai chinh cua tinh. Pua ra cac sang kién
riéng nham phat trién doanh nghiép va hd trg trién khai chinh sach wu dai vé tai chinh d6i
véi doanh nghié¢p cua tinh.
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B.15. So Tai nguyén va Moi truong

TT Chi s6 thanh phén 2020 2023 Ting/giam
01 | Tinh minh bach va tiép can thong tin 6,66 3,44 -3,22
02 | Tinh nang dong va hiéu luc thi hanh 7,90 3,82 -4,08
03 | Chi phi thoi gian 7,25 4 -3,25
04 | Chi phi khong chinh thirc 6,78 6,69 -0,09
05 | Canh tranh binh dang 7,04 7,48 +0,44
06 | Ho tro doanh nghiép 6,63 1 -5,63
07 | Thiét ché phap ly 6,62 2,91 -3,71
08 Ung dun% cér;g rAlghé thong tin va trién 774 207 5,47
khai chuyén doi so6
Piém DDCI 70,41 37,96 -32,45

1. So véi nam 2020, diém s6 DDCI nam 2023 cia S& Tai nguyén va Mai truong
giam manh (1 chi sé thanh phan tang diém va 7 chi s6 thanh phan giam diém), dat 37,96
diém, xép thir 21/21 SBN va 14 co quan duy nhat thudc nhém Tuong d6i thap.

2. Nhitng van dé can phét huy:

Pam bao cac doanh nghiép duogc canh tranh binh dang. Khong phan biét ddi xir giita
cac loai hinh doanh nghi¢p, nhoém doanh nghiép, mirc dd dong gdép ctia doanh nghiép khi
xtr 1y nhitng van dé lién quan dén hoat dong san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép.

3. Nhitng van dé can khéc phuc:

- Thuc hién manh mé& hoat dong chuyén dbi sb trong hoat dong quan ly, diéu hanh.
Cap nhat nhanh chong va diy du cac chi truong, chinh sach va cac van ban lién quan t6i
thi tuc hanh chinh va phap luat, ddm bao d& dang tra ciru cling nhu kha ning phan hoi ¥
kién, giai dap kho khin, vudng mac cho doanh nghiép trén cong thong tin dién tir.

- Chu dong phé bién, tuyén truyén, thuc thi hiéu qua cac van ban phap luat thude
linh vuc chuy@n nganh téi doanh nghiép. Nang cao niang luc thuc thi phap luat, giai quyét
hiéu qua cac tranh chap, khiéu nai cua doanh nghiép.

- Pam bao kha ning tiép can cac ké hoach, vin ban phép 1y, thong tin can thiét cho
hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép; giam thiéu thu tuc, gidy t& nim ngoai quy dinh
khi thuc hién tha tuc hanh chinh.

- Phat huy tinh sang tao va kha nang van dung linh hoat cua cac phong ban, bo phan
chuyén mon trong qua trinh thyc thi chinh sch ctia tinh. Giam thiéu thoi gian doanh nghiép
thue hién cac thi tuc hanh chinh, thoi gian doanh nghiép phai tam ding kinh doanh dé cac
co quan thuc hi¢n viéc thanh tra, kiém tra.

- Nang cao hiéu qua cta cac chuong trinh hd trg doanh nghiép, thudng xuyén to
chtic cac cude gip g, dbi thoai dé thao g& kho khin, vudng mic cia doanh nghiép.
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B.16. S¢ Thong tin va Truyén théng

Ao A Piém trung Chénh
TT Chi s0 thanh phan 2023 binh nim 2023 léch
01 | Tinh minh bach va tiép cén thong tin 9,37 7,62 +1,75
02 | Tinh nang dong va hiéu luc thi hanh 8,84 7,45 +1,39
03 | Chi phi thoi gian 6,05 6,64 -0,59
04 | Chi phi khong chinh thuc 8,27 7,20 +1,07
05 | Canh tranh binh dang 10 8,18 +1,82
06 | H6 trg doanh nghiép 55 4,81 +0,69
07 | Thiét ché phap ly 2,53 4,43 -1,9
08 Ung_:{ dl_mg2 cérll'g r:ghé thong tin va trién 7.94 771 40,23

khai chuyén doi so
Piém DDCI 71,16 65,77 +5,39

1. Sé Théng tin va Truyén thong méi duoc dua vao danh gid, xép hang chi s6 DDCI
nam 2023, dat 71,16 diém, xép thir 9/21 SBN duoc xép hang va thudéc nhom Tbt.

2. Nhitng van dé can phét huy:

- Pam bao cac doanh nghiép dugc canh tranh. Khong phan biét ddi xir giira cac loai
hinh doanh nghi¢p, nhém doanh nghiép, mirc d0 dong gop cua doanh nghi¢p khi xur ly
nhiing van dé lién quan dén hoat dong san xut kinh doanh ctia doanh nghiép.

- Pam bao kha ning tiép can cac ké hoach, vin ban phép 1y, thong tin can thiét cho
hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép; giam thiéu thu tuc, gidy t& ndm ngoai quy dinh
khi thuc hién thu tuc hanh chinh.

- Phat huy tinh sdng tao va kha nang van dung linh hoat cia cac phong ban, bo phan
chuyén mon trong qua trinh thuc thi chinh sach cta tinh. Pua ra cac sang kién riéng nham
phat trién khu vuc kinh té tu nhan va hd trg trién khai cac hoat dong dau tu, kinh doanh.

- Giam nhiing nhiéu, kho khan cho doanh nghiép cua can bd cong quyén; nhiing
khoan chi phi khong chinh thitc ma doanh nghiép phai tra. Kiém soat viéc can bo st dung
cac quy dinh dé truc 1oi ca nhan.

3. Nhitng van dé can khéc phuc:

- Chu dong pho bién, tuyén truyén, thyuc thi hiéu qua cac vin ban phap luat trong
linh vuc thong tin truyén thdng téi doanh nghiép.

- Giam thiéu thoi gian thuc hi¢n cac thu tuc hanh chinh, thoi gian doanh nghiép
trong linh vyc thdng tin truyén thdng phai tam dirng kinh doanh dé cic co quan thuc hién
viéc thanh tra, kiém tra cta co quan chirc ning.

- Nang cao hiéu qué ctia cac chuong trinh hd trg doanh nghiép trong linh vuc thong
tin truyén théng, thudng xuyén tb chirc cac cudc gip g, ddi thoai doanh nghiép.
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B.17. 8¢ Tw phap

Koo 5 Piém trung Chénh
TT Chi so thanh phan 2023 binh nim 2023 | léch
01 | Tinh minh bach va tiép can thong tin 7,75 7,62 +0,13
02 | Tinh nang dong va hi¢u lyc thi hanh 8,85 7,45 +1,4
03 | Chi phi thoi gian 7,84 6,64 +1,2
04 | Chi phi khong chinh thue 8,27 7,20 +1,07
05 | Canh tranh binh dang 10 8,18 +1,82
06 | HO tro doanh nghiép 55 4,81 +0,69
07 | Thiét ché phap ly 3,34 4,43 -1,09
08 Ung dun% cér;g r:ghé thong tin va trién 9.34 771 +1,63

khai chuyén doi so6
Piém DDCI 74,45 65,77 +8,68

1. S& Tu phap méi duge dua vao danh gia, xép hang chi s6 DDCI nam 2023, dat
74,45 diém, xép thr 5/21 SBN duorc xép hang va thugc nhom Tét.

2. Nhitng van dé can phét huy:

- Pam bao cac doanh nghiép dugc canh tranh. Khong phan biét ddi xir giita cac loai
hinh doanh nghi¢p, nhém doanh nghiép, mirc d0 dong gop cua doanh nghi¢p khi xur ly
nhiing van dé lién quan dén hoat dong san xut kinh doanh ctia doanh nghiép.

- Pay manh chuyén doi sb trong hoat dong quan 1y, diéu hanh. Cap nhat nhanh
chong va ddy du cac chu trwong, chinh sach va cac van ban lién quan t6i thu tuc hanh chinh
va phap luat, dam bao dé dang tra ciru ciing nhu kha ning phan hoi y kién, giai dap kho
khin, vudng méc cho doanh nghiép trén cong thong tin dién tir.

- Phat huy tinh sang tao va kha ndng van dung linh hoat cta cac phong ban, bd phan
chuy&n mon trong hoat dong tu phap.

3. Nhitng van dé can khéc phuc:

Chu dong phd bién, tuyén truyén, thuc thi hiéu qua cac van ban phap luét téi doanh
nghiép. Nang cao ning luc thuc thi phap luat, giai quyét hidu qua cac tranh chip, khiéu nai
cua doanh nghiép.
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B.18. S¢ Viin héa, Thé thao va Du lich

TT Chi s6 thanh phén 2020 2023 Ting/giam
01 | Tinh minh bach va tiép can thong tin 6,98 8,17 +1,19
02 | Tinh nang dong va hiéu luc thi hanh 8,11 8,25 +0,14
03 | Chi phi thoi gian 7,07 7,03 -0,04
04 | Chi phi khong chinh thirc 6,01 7,65 +1,64
05 | Canh tranh binh dang 7,24 8,7 +1,46
06 | Ho tro doanh nghiép 7,29 9,5 -1,79
07 | Thiét ché phap ly 6,68 3,46 -3,22
08 Ung dun% cér;g rAlghé thong tin va trién 715 9.14 +1.99
khai chuyén doi so6
Piém DDCI 70,28 70,74 +0,46

1. S& Van héa, Thé thao va Du lich 1a 1 trong 3 co quan co su cai thién vé diém sb
DDCI nam 2023 so v6i nam 2020 (ting nhe 0,46 diém) véi 5 chi s6 thanh phan ting diém
va 3 chi sd thanh phan giam diém, xép thir 10/21 SBN duogc xép hang va thudc nhém Tét.

2. Nhitng van dé can phét huy:

- Thuc hién manh mé& hoat dong chuyén dbi sb trong hoat dong quan ly, diéu hanh.
Cap nhat nhanh chong va diy du cac chi truong, chinh sach va cac vin ban lién quan téi
thi tuc hanh chinh va phép luat, dam bao dé dang tra ctru cling nhu kha ning phan hoi y
kién, giai dap kho khin, vudng mic cho doanh nghiép trén cong thong tin dién tir.

- Han ché tinh trang gay khé khan, phién ha cho doanh nghiép; nhitng khoan chi phi
khong chinh thirc ma doanh nghiép phai tra.

- Pam bao khong phan biét dbi xtr gitra cac loai hinh doanh nghiép, nhom doanh
nghiép, mic do dong gdp cia doanh nghiép khi xtr 1y nhiing van dé lién quan dén hoat
dong san doanh cua doanh nghiép.

3. Nhitng van dé can khéc phuc:

- Chui dong pho bién, tuyén truyén, thuc thi hiéu qua cac van ban phap luat lién quan
dén linh vuc du lich dén cong dong doanh nghiép. Pong thoi, nang cao ning luc thyc thi
phap luat, giai quyét hiéu qua cac tranh chip, khiéu nai lién quan dén hanh vi gay khé khan,
phién ha ciia can bd cong quyén cip co s trong linh vuc.

- Nang cao hiéu qua ctia cac chuong trinh ho trg doanh nghiép du lich, thudng xuyén
t6 chirc cac cudc gip gd, doi thoai véi doanh nghiép dé nim bat kho khin, vudng mic,
dong thoi dua ra giai phap hd tro kip

- Phéi hop véi cac don vi lién quan dé phat trién cac san pham du lich doc déo, thu

hut du khach, dong thoi ddm béo tinh bén vimg cho hoat dong du lich. Bén canh do, can
tang cuong quang ba, xuc tién du lich, nang cao hinh anh du lich cta dia phuong.
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B.19. So Xdy dung

TT Chi s6 thanh phén 2020 2023 Ting/giam
01 | Tinh minh bach va tiép can thong tin 6,54 8,58 +2,04
02 | Tinh nang dong va hiéu luc thi hanh 8,14 6,15 -1,99
03 | Chi phi thoi gian 7,15 6,21 -0,94
04 | Chi phi khong chinh thirc 6,28 5,61 -0,67
05 | Canh tranh binh dang 7,03 9,58 +2,55
06 | HO tro doanh nghiép 6,76 2,88 -3,88
07 | Thiét ché phap ly 6,67 3,22 -3,45
08 Ung dun% cér;g rAlghé thong tin va trién 6.1 9.65 +355
khai chuyén doi so6
Piém DDCI 68,36 60,67 -7,69

1. So véi nam 2020, diém s6 DDCI nam 2023 cua So Xay dung dat 60,67 diém
giam nhe (7,69 diém) vai 3 chi sb thanh phan ting diém va 5 chi s6 thanh phan giam diém;
xép thar 17/21 SBN duoc Xép hang va thugc nhom Kha.

2. Nhitng van dé can phét huy:

- Chuyén d6i so trong hoat dong quan 1y, diéu hanh. Cap nhat nhanh chong va day
du cac chu truong, chinh sach va cac van ban lién quan t61 tha tuc hanh chinh va phap luét,
dam bao dé dang tra ctru cling nhu kha nang phan hoi ¥ kién, giai dap kho khan, vudng
mic cho doanh nghiép trén cong thong tin dién tir.

- Khong phan biét d6i xtr giita cc loai hinh doanh nghiép, nhém doanh nghiép, mirc
d6 dong gop cua doanh nghiép khi xtr Iy nhitng van dé lién quan dén hoat dong san xuat
kinh doanh ctia doanh nghiép trong linh vuc xay dung.

- Pam bao kha ning tiép can cac ké hoach, van ban phép 1y, thong tin can thiét cho
hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép; giam thiéu thu tuc, gidy t& nim ngoai quy dinh
khi thuc hién tha tuc hanh chinh.

3. Nhitng van dé can khac phuc:

- Nang cao hiéu qua cta cac chuong trinh hd trg doanh nghiép, thudng xuyén to
chtrc cac cudc gip gd, dbi thoai dé thdo g& kho khin, vudng méc cho doanh nghiép trong
linh vuc xay dung.

- Chu dong phd bién, tuyén truyén, thuc thi hiéu qua cac vin ban phap luat trong
linh vue xay dung t6i cong dong doanh nghiép. Nang cao ning lyc thuc thi phép luat, giai
quyét hiéu qua céc tranh chap, khiéu nai ciia doanh nghiép trong linh vuc xay dung.

- Phat huy tinh sang tao va kha nang van dung linh hoat cua cac phong ban, bo phan
chuyén mén trong qué trinh thyc thi chinh sach cua tinh. Pua ra cc sang kién riéng nham
phat trién doanh nghiép trong linh virc xay dung va hd tro trién khai cac hoat dong dau tu,
kinh doanh.
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B.20. S¢ Y té

TT Chi s6 thanh phén 2020 2023 Ting/giam
01 | Tinh minh bach va tiép can thong tin 7,02 5,6 -1,42
02 | Tinh nang dong va hiéu luc thi hanh 8,05 4,86 -3,19
03 | Chi phi thoi gian 7,28 4,98 -2,3
04 | Chi phi khong chinh thire 7,08 7,55 +0,47
05 | Canh tranh binh dang 7,05 6,24 -0,81
06 | HO tro doanh nghiép 7,91 9,5 -2,41
07 | Thiét ché phap ly 6,61 1,64 -4,97
08 Ung dun% cér;g rAlghé thong tin va trién 788 4,46 342
khai chuyén doi so6
Piém DDCI 73,23 52,6 -20,63

1. So v&i nam 2020, diém s6 DDCI nam 2023 ciia S¢ Y té giam kha manh (1 chi s6
thanh phan ting diém va 7 chi s6 thanh phan giam diém), dat 52,6 diém, xép thi 19/21
SBN duoc xép hang va thugc nhom Trung binh.

2. Nhitng van dé can phét huy:

Tiép tuc giam kho khin, phién ha cho doanh nghiép cta can bo cong quyén; nhimng
khoan chi phi khong chinh thitc ma doanh nghiép phai tra. Kiém soat viéc can bo str dung
cac quy dinh dé phuc vu loi ich c& nhan.

3. Nhitng van dé can khéc phuc:

- Chu dong phd bién, tuyén truyén, thuc thi hiéu qua cac vin ban phap luat trong
linh vuc y té doanh nghiép. Nang cao ning lyc thuc thi phap luat, giai quyét hiéu qua cac
tranh chép, khiéu nai cua doanh nghiép trong linh vuc y té.

- Thuc hién manh mé& hoat dong chuyén ddi sb trong hoat dong quan ly, diéu hanh.
Cap nhat nhanh chong va diy du cac chi truong, chinh sach va cac van ban lién quan t6i
thi tuc hanh chinh va phap luat, dam bao d& dang tra ciru cling nhu kha ning phan hoi y
kién, giai dap kho khin, vudng mic cho doanh nghiép trén cong thong tin dién tir.

- Phat huy tinh sang tao va kha nang van dung linh hoat cua cac phong ban, bo phan
chuyén mon trong qua trinh thyc thi chinh sach trong linh vuc y té cia tinh. Pua ra cac
sang kién riéng nham hd tro trién khai cac hoat dong dau tu, kinh doanh d6i véi doanh
nghiép trong linh vuc y té.

- Nang cao hiéu qua cua cac chwong trinh hd trg doanh nghiép, thudng xuyén t6
chtic cac cude gip gd, dbi thoai nham théo g kho khan, vudng méc cia doanh nghiép
trong linh vyc y té.

- Giam thiéu thoi gian doanh nghi¢p thyc hién cac thu tuc hanh chinh, thoi gian
doanh nghiép phai tam dung kinh doanh dé cac co quan thuc hién viéc thanh tra, kiém tra.
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B.21. Toa an nhan dan tinh

Ao o Piém trung Chénh
TT Chi so thanh phan 2023 binh nim 2023 léch
01 | Tinh minh bach va tiép can thong tin 10 7,62 +2,38
02 | Tinh nang dong va hi¢u lyc thi hanh 8,99 7,45 +1,54
03 | Chi phi thoi gian 7,26 6,64 +0,62
04 | Chi phi khong chinh thire 7,37 7,20 +0,17
05 | Canh tranh binh déng 9,17 8,18 +0,99
06 | H6 tro doanh nghiép 55 4,81 +0,69
07 | Thiét ché phap ly 5,39 4,43 +0,96
08 Ung dungX cénxg. nA’ghé thong tin va trién 9.65 771 +1.94

khai chuyén doi so
Piém DDCI 76,15 65,77 +10,38

1. Toa 4n nhan dan tinh méi duge dua vao danh gia, xép hang chi s6 DDCI nam
2023, dat 76,15 diém, dimg dau bang xép hang SBN va thudc nhém Tét.

2. Nhitng van dé can phét huy:

- Pay manh chuyén doi sb trong hoat dong quan 1y, diéu hanh. Cap nhat nhanh
chong va ddy du cac chu truong, chinh sach va cac van ban lién quan téi thi tuc hanh chinh
va phap luat, dam bao dé dang tra ciru ciing nhu kha nang phan hoi y kién, giai dap kho
khin, vudng méc cho doanh nghiép trén cong thong tin dién tir.

- Khong phan biét d6i xtr giita cc loai hinh doanh nghiép, nhém doanh nghiép, murc
d6 dong gop cua doanh nghiép khi xét xir nhitng van dé lién quan dén hoat dong san xuét
kinh doanh cua doanh nghiép.
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Phu luc 2. H so DDCI Binh Thuén nim 2023 theo dia phwong

A. Khuyén nghi chung ddi véi cac dia phwong

Pé tao dung moi truong kinh doanh minh bach, hi€u qua va thu hut déu tu, cac dia
phuong can thuc hién: (i) giam sat, danh gia hiéu qua hoat dong ctia co quan nha nudc, xir
1y nghiém minh cac hanh vi tiéu cuc, nhiing nhiéu s& tao mdi truong kinh doanh minh bach,
cong béng; (1) xay dung co ché, chinh sich minh bach, hiéu qua, tao moi truong dau tu
kinh doanh thuén lo1, nang dong va canh tranh s¢€ 1a dong lyc thu hut dau tu, bao dam quyén
loi ctia doanh nghiép va thiic day phat trién kinh té - x3 hoi cua tinh.

Thir nhdt, dé nang cao ning lyc canh tranh cua chinh quyén dia phuong tinh Binh
Thuan, viéc dau tu phat trién ha ting, ngudn nhan lyc va cac nganh cong nghiép miii nhon
1a diéu can thiét. M&i dia phuong can xac dinh rd thé manh va nhu cau phat trién cia minh
dé tap trung dau tu vao cac linh vyc pht hop nhu: Thanh phd Phan Thiét nén tap trung phat
trién ha tang du lich bién, thi xd La Gi huéng dén dau tu vao ha ting néng nghiép cong
nghé cao, con huyén Béc Binh c6 thé tip trung phat trién ha ting khai thac khoang san.
Bén canh d6, viéc hd tro phat trién doanh nghiép nho va vira, thic day doi méi sang tao,
va xay dung co ché, chinh sach phu hop véi timg dia phuong sé tao nén mot moi truong
kinh doanh thuan lgi, minh bach, hi€u qu4a, nang dong va canh tranh, bao dam quyén loi
cho cac doanh nghiép. Su két hop dong bod cac yéu td nay s& gbp phan thuc day sy phat
trién bén vitng cta tinh Binh Thuan, thu hat dau tu, tao viéc lam va nang cao doi sdng cho
nguoi dan.

Thit hai, cai thién moi truong kinh doanh 13 yéu t6 then chdt dé thu hit dau tu va
thuc day phat trién kinh té. Chinh quyén dia phuong can tap trung vao viéc cai cach hanh
chinh, don gidn hoéa thu tuc, tng dung cong nghé thong tin va xay dung khung phap ly
minh bach, 6n dinh. Déng thoi, viée kiém soét chit ché hoat dong cua co quan nha nudc,
xur Iy nghiém minh céc hanh vi ti€u cyc va nang cao nang luc, kién thire, tinh than phuc vu
cua can bg, cong chuc la diéu can thiét dé tao moi truong kinh doanh minh bach, cong béng
va thu hiit doanh nghiép. Mdi dia phuong can ra soat, don gian hoa thi tuc hanh chinh, xay
dung khung phap 1y phu hop, ting cuong giam sat va dao tao can bo, cong chirc dé gop
phan tao mdi trudong kinh doanh thuan loi cho doanh nghiép hoat dong hiéu qua.

Thit ba, phat trién ngudn nhan luc chat lugng cao 1a dong luc chinh cho su phat trién
kinh té - x4 hoi ctia Binh Thuan. Chinh quyén dia phuong ning cao chat luong gido duc,
dao tao ngudn nhan lyc dap ing nhu cau phat trién cua ting dia phuong minh. Viéc thiic
day dao tao nghé, tap trung vao cac nganh nghé c6 nhu cau cao, tao diéu kién tiép can cong
nghé méi va nang cao k¥ nang cho ngudi lao dong 1a diéu can thiét. Bén canh do, cac
chuong trinh hd tro viée 1am, két nbi ngudi lao dong voi doanh nghiép va hd trg doanh
nghiép trong tuyén dung va dao tao nhan luc s& gop phan giai quyét van dé viéc 1am. Ngoai
ra, viéc tao diéu kién thuan loi cho céc ban tré khoi nghiép, hd tro vé vbn, dao tao, két ndi
thi truong s& thuc day tinh than khai nghiép, tao ra ngudn lyc méi cho phat trién kinh té
cua tinh.
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Thir tu, tinh Binh Thuan s¢ hitu tiém nang du lich da dang, can phat trién da dang
san pham du lich, nang cao chét lwong dich vy, xdy dung thuong hiéu riéng biét va phat
trién du lich bén viing. Bén canh du lich, nong nghiép 1a nganh kinh té quan trong ctia Binh
Thuén, can dugce dau tu dé nang cao ning suét, chat lwong, gia tri gia ting va phat trién
néng nghiép hitu co. Thuc day tng dung cong nghé cao, xay dung chudi gia tri va hd trg
néng din s& giup ning cao thu nhap, cai thién doi séng va gdp phan thic ddy phat trién bén
vitng cho nganh noéng nghiép cia tinh. Sy két hop phat trién du lich va néng nghiép mot
cach dong bo va hiéu qua sé& giup cac dia phuong trong tinh khai thac tdi da tiém ning, thu
hat dau tu, tao viéc 1am va nang cao doi sdng cho ngudi dan.

Thir ndm, phat trién két cdu ha tang 1a nén tang cho sy phat trién kinh té - xa hoi cia
Binh Thuén. Tinh phdi hop vé6i chinh quyén dia phwong tap trung dau tu nang cap hé thong
giao thong duong bo, duong thity, dudng hang khong dé tao diéu kién thuan loi cho viéc
luu thong hang hoa, du lich va dau tu. Viée phat trién ha téng nang luong, ddc biét la nang
luong tai tao, s& dam bao cung cdp ning luong 6n dinh va bén viing cho san xuat va doi
song. Pau tu phat trién mang ludi vién thong, ning cao tbc do Internet s& tao diéu kién
thuan loi cho viéc ng dung cong nghé thong tin trong san xuat, kinh doanh va doi song.
Cubi cung, dau tu nang cap ha tang do thi, xay dung d6 thi thong minh sé& tao diéu kién
thuan loi cho viéc thu hut dau tu va phat trién kinh té. Mdi dia phuong can tap trung dau
tu vao cac linh vuc ha tang phu hop véi nhu cau va tiém nang cua dia phuong, gop phan
tao nén mot moi trudng phat trién dong déu va bén virng cho toan tinh.

Thir sdu, Gtmg dung céng nghé théng tin 13 yéu td quan trong gitip Binh Thuan nang
cao hiéu qua quan 1y va phat trién kinh té. Chinh quyén dia phuong can thiic diy tng dung
cong nghé thong tin trong giai quyét thi tuc hanh chinh, tao diéu kién thuén loi cho doanh
nghiép tiép can thong tin, dich vu cong. Viéc xay dung hé thong thong tin quan 1y thong
nhat, minh bach, giup doanh nghiép dé dang tiép can thong tin, ning cao hiéu qua hoat
dong ciling rat can thiét. Bén canh d6, chinh quyén dia phuong can tao diéu kién, hd tro
doanh nghiép g dung cong nghé thong tin vao san xuét, kinh doanh, nang cao ning suat,
chat luong va hiéu qua hoat dong. Mdi dia phuong can chu dong trién khai cac giai phap
tmg dung cong nghé théng tin phu hop voi dic thu cua dia phuong, gop phan nang cao
nang luc canh tranh cia tinh va thuc day phat trién kinh té - xa hoi.

Thir bay, dé thu hut dau tu va phat trién kinh t&, mdi chinh quyén dia phuong tai
tinh Binh Thudn can x4y duyng méi truong dau tu hdp dan thong qua nang cao chét luong
dich vu hd tro dau tu, ting cudng hd trg doanh nghiép vé thu tuc dau tu, théng tin thi
truong, két ndi véi dbi tac. Bén canh do, viec xay dung co ché, chinh sach vu dai dau tu
phu hop, thu hut cac nha dau tu trong va ngoai nudc 1a diéu can thiét. Tang cudng cong tac
xuc tién dau tu, gidi thiéu tiém nang, loi thé cua tinh va cua tung dia phuong s€ thu hut cac
nha dau tr quan tim. Su két hop dong bd cac yéu tb nay sé& tao nén mot moi truong dau tu
hap dan, thu hiit nguon luc, va thiic ddy phat trién kinh té - x4 hdi cta tinh Binh Thuén.

Thir tam, chinh quyén dia phuong cin cin cr v kién phan hoi ctia doanh nghiép dé
nghién ctru, ra soat va chan chinh mot s6 van dé& nham nang cao chit luong phuc vu doanh
nghiép nhu:

119



(i) Pam bao cac thong tin trén website cta dia phuong luén cung cap day du, kip
thoi cac thong tin can thiét dé doanh nghiép tra ctru va thyuc hién dich vu cong truc tuyén;
dam bao viéc tiép can thong tin mot cach thuén loi, cong bang, nhanh chéong va day du ddi
v6i moi thong tin ma khong c6 su phan biét dbi xir gitta cac doanh nghiép.

(i1) Manh dan, sang tao trong viéc trién khai cac chu truong, quyét dinh, chinh sach...
clia co quan nha nude cip trén; phat huy hon nita vai tro ctia ngudi dimg dau co quan nha
nudc trong cong tac lanh dao, chi dao cai thi€én mai1 truong kinh doanh.

(iii) Pam bao viée giai quyét cong viéc, tha tuc hanh chinh qua dich vu céng truc
tuyén hoic dich vu buu chinh cong ich luén duoc thuc hién mot cach d& dang thuan tién;
nd lyc hon nita dé loai bo chi phi khong chinh thirc trong viéc giai quyét cong viée, thu tuc
hanh chinh cta co quan nha nudec.

(iv) Thuyc hién tot hon nita chii truong khong su phan biét d6i xir giita doanh nghiép
16n, doanh nghiép nha nudc, doanh nghiép cé von dau tu nude ngoai so véi doanh nghiép
nho va vira trong viéc tiép can thong tin, co hoi kinh doanh.

(v) Nang cao hon nita céng tac hd tro doanh nghiép thuc hién tha tuc hanh chinh vé
dat dai, tiép can thong tin md rong mit bang kinh doanh; khong gay kho khin, phién ha
khi thyc hién cac thu tuc hanh chinh ¢6 lién quan dén dat dai.

(vi) Thudng xuyén tham muu, giai quyét, xt Iy cac hanh vi vi pham phap luat hoic
tranh chap ctia doanh nghiép.

Thit chin, mot s6 dia phuong can kip thoi ¢6 giai phap manh mé, tong thé nham cai
thién cac Chi s6 thanh phan DDCI nam 2023 1a huyén Tuy Phong, huyén Ham Thuan Nam,
huyén Ham Thuan Bac nham nang cao ning lyc canh tranh trong thoi gian téi.
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B. Khuyén nghi cu thé véi cac dia phwong

B.1. Huyén Dirc Linh

TT Chi s6 thanh phan 2020 2023 | Ting/giam
01 | Tinh minh bach va tiép can thong tin 7,38 7,5 +0,12
02 | Tinh nang ddng va hiéu luc thi hanh 5,89 5,25 -0,64
03 | Chi phi thoi gian 7,13 4,71 2,42
04 | Chi phi khong chinh thirc 7,15 5,91 1,24
05 | Canh tranh binh dang 7,85 7,14 0,71
06 | HO tro doanh nghiép 7,75 5,5 -2,25
07 | Thiét ché phap ly 6,36 5,85 0,51
08 Ung ;dungxg.cfing nghé thong tin va trién khai 706 5.74 13
chuyén doi so ’
09 | Tiép can dat dai va 6n dinh trong sir dung dat | 7,17 4,48 -2.69
Piém DDCI 69,90 | 57,91 -11,99

1. So v&i ndm 2020, diém s6 DDCI nam 2023 ciia huyén Ptic Linh giam ¢ muc vira
phai (1 chi s6 thanh phan ting diém va 8 chi s6 thanh phan giam diém), dat 57,91 diém,
xép thtr 5/10 dia phuwong duoc xép hang va thudc nhom Trung binh.

2. Nhitng van dé can phét huy:

Pam bao kha ning tiép cin cac ké hoach, vin ban phap 1y, thong tin can thiét cho
hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép; giam thiéu thu tuc, gidy t& ndm ngoai quy dinh
khi thuc hién thu tuc hanh chinh.

3. Nhitng van dé can khéc phuc:

- Bam bao viéc tiép can dat dai dugc dé dang, cai thién chét luong co s ha téng két
nbi voi co so kinh doanh cua doanh nghiép tai dia phuong. Thuc hién t6t cong tac quy
hoach, x4y dung ké hoach str dung dt ciing nhu hd tro giai phong mat bang tai dia phuong.

- Thyc hién manh mé hoat dong chuyén doi sé trong hoat dong quan 1y, diéu hanh.
Cap nhat nhanh chéng va diy du cac chi truong, chinh sach va cac van ban lién quan t6i
thi tuc hanh chinh va phap luat, dam bao d& dang tra ctru ciing nhu kha nang phan hoi y
kién, giai dap kho khin, vudng mic cho doanh nghiép trén cong thong tin dién tir.

- Giam thiéu thoi gian doanh nghiép thuc hién cac thil tuc hanh chinh, thoi gian
doanh nghiép phai tam ding kinh doanh dé cac co quan thuc hién viéc thanh tra, kiém tra.

- Nang cao hiéu qua cta cac chuong trinh hd trg doanh nghiép, thudng xuyén to
chtrc cac cudc gip g, ddi thoai dé Kip thoi giai quyét, thdo g& khd khan, vuéng mic cia
doanh nghiép trén dia ban huyén Puc Linh.

- Giam thiéu viéc can bo céng quyén tai dia phuong gy khé khan, phién ha cho
doanh nghiép va nhirng khoan chi phi khong chinh thirc ma doanh nghiép phai tra.
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B.2. Huyén Ham Tdin

TT Chi s6 thanh phan 2020 | 2023 | Ting/gidm
01 | Tinh minh bach va tiép can thong tin 7,57 7,61 +0,04
02 | Tinh nang dong va hi¢u lyc thi hanh 5,92 6,99 +1,07
03 | Chi phi thoi gian 6,81 6,08 -0,73
04 | Chi phi khong chinh thirc 6,98 8,94 +1,96
05 | Canh tranh binh déng 7,64 7,45 -0,19
06 | HO trg doanh nghiép 5,93 5,50 -0,43
07 | Thiét ché phap 1y 6,35 4,86 -1,49
08 Ung ;dun%cczng nghé thong tin va trién khai 7.06 9,43 +2.37
chuyén doi so ’
09 | Tiép can dat dai va 6n dinh trong sir dung dat 6,87 7,8 +0,93
Piém DDCI 68,25 | 71,14 +2,89

1. Huyén Ham Tén 1a 1 trong 2 dia phuwong c6 su cai thién vé diém s6 DDCI nim
2023 so véi ndm 2020 (ting nhe 2,89 diém) v6i 5 chi sb thanh phan ting diém va 4 chi sb
thanh phan giam diém, xép thi 2/10 dia phuong duoc xép hang va thudc nhom Tot.

2. Nhitng van d& can phat huy:

- Pay manh chuyén dbi s6 trong hoat dong quan 1y, diéu hanh tai dia phuong. Pam
bao cap nhat nhanh chong va day du cac chu truong, chinh sach va cac van ban lién quan
t6i tha tuc hanh chinh va phap luat, sy dé dang tra ciru ciing nhu kha ning phan hoi y kién,
giai dap kho khin, vudng mic cho doanh nghiép trén cong thong tin dién tir caa Huyén.

- Han ché viéc gy kho khan, phién ha cho doanh nghiép tai dia phuong ciing nhu
nhing khoan chi phi khong chinh thirc ma doanh nghiép phai tra. Kiém soat viéc can bo
str dung cac quy dinh dé phuc vu ca nhan.

- Phat huy tinh sang tao va kha nang van dung linh hoat cua cac phong ban, bd phan
chuy&n mon dia phuong trong qua trinh thyc thi chinh sach cua tinh. Pua ra cic sang kién
riéng nham phat trién hd tro trién khai cac hoat dong dau tu, kinh doanh cta doanh nghiép
tai dia phuong.

3. Nhitng van dé can khac phuc:

- Chi1 dong pho bién, tuyén truyén, thuc thi hiéu qua cac vin ban phép ludt t6i cong
ddng doanh nghiép. Nang cao ning luc thuc thi phap luat, giai quyét hiéu qua cac tranh
chép, khiéu nai cia doanh nghiép trén dia ban.

- Giam thiéu thoi gian doanh nghiép thuc hién cac thi tuc hanh chinh, thoi gian
doanh nghiép phai tam dung kinh doanh dé cac co quan thuc hién viéc thanh tra, kiém tra.

- Nang cao hiéu qua cua cac chwong trinh hd trg doanh nghiép, thudng xuyén t6
chtrc cac cudc gip gd, d6i thoai nham thdo g& khé khin, vudng mic cho doanh nghiép trén
dia ban huyén Ham Tan.
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B.3. Huyén Bic Binh

TT Chi s6 thanh phan 2020 | 2023 | Ting/giam
01 | Tinh minh bach va tiép can thong tin 6,99 5,32 -1,67
02 | Tinh nang ddng va hiéu luc thi hanh 5,86 5,98 +0,12
03 | Chi phi thoi gian 6,96 5,87 -1,09
04 | Chi phi khong chinh thirc 7,09 7,49 +0,4
05 | Canh tranh binh dang 7,52 8,05 +0,53
06 | HO tro doanh nghiép 5,40 5,5 +0,1
07 | Thiét ché phap ly 6,18 2,8 -3,38
08 Ung Xdungxg. C(E)l’lg nghé thong tin va trién khai 751 8,58 +107
chuyén doi s ’
09 | Tiép can dat dai va 6n dinh trong str dung dat 7,13 6,99 -0,14
Piém DDCI 67,44 | 62,84 -4,6

1. So v&i nam 2020, diém sé6 DDCI nam 2023 ciia huyén Bac Binh giam nhe (5 chi
s6 thanh phan ting diém va 4 chi s6 thanh phan giam diém), dat 62,84 diém, xép tha 4/10
dia phuong dugc Xép hang va thu¢c nhom Kha.

2. Nhitng van dé can phat huy:

- Pay manh chuyén doi sb trong hoat dong quan 1y, diéu hanh. Cap nhat nhanh
chong va ddy du cac chu truong, chinh sach va cac van ban lién quan t6i thi tuc hanh chinh
va phap luat, dam bao dé dang tra ciru ciing nhu kha nang phan hoi ¥ kién, giai dap kho
khin, vudng mic cho doanh nghiép trén cong thong tin dién tir cia Huyén.

- Pam bao cac doanh nghiép tai dia phuwong dugc canh tranh binh dang. Khdng phan
biét ddi xir gitta cac loai hinh doanh nghiép, nhém doanh nghiép, mirc d6 dong gop cua
doanh nghiép khi xir Iy nhitng vin dé lién quan dén hoat dong san xuat kinh doanh cta
doanh nghiép.

- Giam thiéu kho khin, phién ha cho doanh nghiép tai dia phuong va nhiing khoan
chi phi khong chinh thirc ma doanh nghiép phai tra. Kiém soat viéc can bo sir dung cac quy
dinh dé phuc vu loi ich c& nhan.

3. Nhitng van dé can khéc phuc:

- Chi1 dong pho bién, tuyén truyén, thuc thi hidu qua cac van ban phap luat t6i cong
ddng doanh nghiép trén dia ban Huyén. Nang cao ning luc thuc thi phap luat, giai quyét
hiéu qua cac tranh chap, khiéu nai cua doanh nghiép.

- Pam bao kha ning tiép can cac ké hoach, vin ban phép 1y, thong tin can thiét cho
hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép; giam thiéu thu tuc, gidy t& ndm ngoai quy dinh
khi thuc hién thu tuc hanh chinh.

- Giam thiéu thoi gian doanh nghiép trén dia ban huyén Bac Binh thuc hién cac tha
tuc hanh chinh, thoi gian doanh nghiép phai tam dung kinh doanh dé cac co quan thuc hién
viéc thanh tra, kiém tra.
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B.4. Huyén Ham Thudn Bac

TT Chi s6 thanh phan 2020 2023 | Ting/giam
01 | Tinh minh bach va tiép can thong tin 7,03 2 -5,03
02 | Tinh nang ddng va hiéu luc thi hanh 5,85 6,62 + 0,77
03 | Chi phi thoi gian 6,80 1 -5,8
04 | Chi phi khong chinh thirc 7,10 3,78 -3,32
05 | Canh tranh binh dang 7,13 2,12 -5,01
06 | HO tro doanh nghiép 6,53 5,9 -1,03
07 | Thiét ché phap 1y 6,29 5,59 -0,7
08 Ung Adun%cfing nghé thong tin va trién khai 8.40 5,37 303
chuyén doi s ’
09 | Tiép can dat dai va 6n dinh trong sir dung dat | 7,23 2,41 -4,82
Pi¢m DDCI 68,45 | 38,47 -29,98

1. So véi nam 2020, diém sé6 DDCI nam 2023 cta huyén Ham Thuan Bic giam
manh (1 chi sé thanh phan ting diém va 8 chi s6 thanh phan giam diém), dat 38,47 diém,
xép thir 10/10 dia phuong dugc xép hang va thudc nhdm Tuong d6i thap.

2. Nhirng vin dé can phat huy: Phat huy tinh sang tao va kha ning van dung linh
hoat cua cac phong ban, bd phén chuyén mon trong qua trinh thuc thi chinh sach cuia tinh.
Pua ra cic sang kién riéng nham phat trién hd trg doanh nghiép tai dia phuong trién khai
cac hoat dong dau tu, kinh doanh.

3. Nhitng van dé can khac phuc:

- Giam thiéu thoi gian doanh nghiép tai huyén Ham Thuan Bic thuc hién cac thu
tuc hanh chinh, thoi gian doanh nghiép phai tam ding kinh doanh dé cac co quan thyc hién
viéc thanh tra, kiém tra.

- Pam bao kha ning tiép can cac ké hoach, vin ban phép 1y, thong tin can thiét cho
hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép trén dija ban huyén Ham Thuan Béc; giam thiéu
thu tuc, gidy to ndm ngoai quy dinh khi thue hién tha tuc hanh chinh.

- Pam bao cac doanh nghiép dugc canh tranh binh dang, khdng phan biét ddi xir
gitra cac loai hinh doanh nghi¢p, nhém doanh nghi¢p, mirc d¢ dong gbp ctia doanh nghiép.

- Bam bao viéc tiép can dat dai dugc dé dang, cai thién chat luong co sé ha téng két
ndi véi co sé kinh doanh cia doanh nghiép tai dia phuong. Thuc hién tdt céng tic quy
hoach, xdy dung ké hoach str dung dt ciing nhu hd trg giai phong mat bang tai dia phuong.

- Han ché téi da viéc gay khé khin, phién ha cho doanh nghiép trén dia ban Huyén
Ham Thuan Bic va nhitng khoan chi phi khong chinh thirc ma doanh nghiép phai tra. Kiém
soat viéc can bo st dung cac quy dinh dé phuc vu loi ich c& nhan.

- Thyc hién manh mé& hoat déng chuyén doi sb trong hoat dong quan 1y, diéu hanh.
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B.5. Huyén Ham Thugn Nam

TT Chi s6 thanh phan 2020 2023 | Ting/giam

01 | Tinh minh bach va tiép can thong tin 6,76 5,08 -1,68
Tinh nang dong va hi¢u lyc thi hanh cua sé,

02 . o 5,59 5,18 -0,41
ban, nganh va dia phuong

03 | Chi phi thoi gian 7,39 3,95 -3,44

04 | Chi phi khong chinh thiic 7,33 6,24 -1,09

05 | Canh tranh binh dang 7,69 4,65 -3,04

06 | Ho trg doanh nghiép 7,46 2,66 -4.8

07 | Thiét ché phap ly 6,46 2,5 -3,96

08 Ung ;dun% ci)ng nghé thong tin va trién khai 8.56 756 1
chuyén doi so

09 | Tiép can dat dai va 6n dinh trong st dung dat | 7,23 5,87 -1,36

Piém DDCI 69,47 | 46,88 -22,59

1. So v6i ndm 2020, diém s6 DDCI nam 2023 ciia huyén Ham Thuan Nam giam
manh (toan bd 9 chi s6 thanh phan giam diém), dat 46,88 diém, xép thi 8/10 dia phuong
dugc xép hang va thudc nhdm Tuong d6i thap.

2. Nhitng van dé can khic phuc:

- Nang cao hiéu qua ctia cic chuong trinh hd trg doanh nghiép, thudng xuyén to
chtrc cac cudc gip g, ddi thoai dé kip thoi thao g& khé khin, vudng mic ciia doanh nghiép
tai dia phuong.

- Chit dong pho bién, tuyén truyén, thuc thi hiéu qua cac vin ban phép ludt t6i cong
ddng doanh nghiép tai dia phuong. Nang cao ning luc thuc thi phap luat, giai quyét hiéu
qua cac tranh chap, khiéu nai cua doanh nghiép.

- Giam thiéu thoi gian doanh nghiép trén dia ban huyén Ham Thuan Nam thyc hién
céc thu tuc hanh chinh, thoi gian doanh nghiép phai tam dirng kinh doanh dé céc co quan
thuc hién viéc thanh tra, kiém tra.

- Pam bao cac doanh nghiép tai dia phwong duoc canh tranh binh dang, khdng phan
biét d6i xtr gitra cac loai hinh doanh nghiép, nhom doanh nghiép, mtc 46 dong gop cua
doanh nghiép.

- Pam bao kha ning tiép cn cac ké hoach, vin ban phép 1y, thong tin can thiét cho
hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép; giam thiéu thu tyuc, gidy t& nam ngoai quy dinh
khi thuc hién tha tuc hanh chinh.

- Thuc hién t6t cong tac quy hoach, xay dung ké hoach str dung dat ciing nhu hd tro
giai phong mat bang tai dia phwong. Pam bao cac doanh nghiép tiép can dat dai duoc dé
dang, cai thién chat luong co sé ha téng két ndi véi co so kinh doanh cua doanh nghiép tai
dia phuong.
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B.6. Huyén Pha Quy

TT Chi s6 thanh phin 2020 | 2023 | Ting/giam
01 | Tinh minh bach va tiép can thong tin 6,99 9,5 +2,51
02 | Tinh nang dong va hi¢u lyc thi hanh 5,93 7,07 +1,14
03 | Chi phi thoi gian 7,38 8,2 +0,82
04 | Chi phi khong chinh thirc 7,38 7,75 +0,37
05 | Canh tranh binh dang 7,01 10|  +2,99
06 | HO tro doanh nghiép 6,81 55 -1,31
07 | Thiét ché phap 1y 5,99 55 -0,49
08 Ung Xdungxg. C(E)l’lg ngh¢ thong tin va trién khai 772 745 0,27
chuyén doi s
09 | Tiép can dat dai va 6n dinh trong sir dung dat 7,35 10 +2,65
Piém DDCI 69,10 | 76,81 +7,71

1. Huyén Pha Quy 1a 1 trong 2 dia phuong ¢ su cai thién vé diém sé6 DDCI nim
2023 s0 véi nam 2020 (ting nhe 7,71 diém) véi 6 chi sb thanh phan ting diém va 3 chi s6
thanh phan giam diém, dan dau dia phuong duoc xép hang va thuéc nhom Tot.

2. Nhitng van d& can phat huy:

- Pam bao cac doanh nghiép tai dia phwong duoc canh tranh binh dang, khdng phan
biét ddi xir gita cac loai hinh doanh nghiép, nhoém doanh nghiép, mirc d6 dong gop cua
doanh nghiép trén dia ban huyén Phu Quy.

- Dam bao doanh nghiép tai huyén Phi Quy tiép can dat dai duoc dé dang, cai thién
chét luong co s& ha tang két ndi voi co s kinh doanh ctia doanh nghiép tai dia phuong.
Thuc hién tot cong tac quy hoach, xay dung ké hoach str dung dat ciing nhu hd tro giai
phong mit bang tai dia phuong.

- Pam bao kha ning tiép can cac ké hoach, vin ban phép 1y, thong tin can thiét cho
hoat dong kinh doanh cta doanh nghiép; giam thiéu thi tuc, gidy t& nam ngoai quy dinh
khi thuc hién tha tuc hanh chinh.

- Phat huy tinh sang tao va kha nang van dung linh hoat cua cac phong ban, bo phan
chuyén mon trong qua trinh thuc thi chinh sach ciia tinh. Pua ra cac sang kién riéng nham
phat trién va hd tro doanh nghiép dia phuong trién khai cac hoat dong dau tu, kinh doanh.

3. Nhiing van d& can khac phuc:

- Nang cao hiéu qua cua cac chwong trinh hd trg doanh nghiép, thudng xuyén t6
chtrc cac cude gip gd, ddi thoai nham kip thoi xir Iy kh6 khin, vuéng mic cua doanh
nghiép tai dia phuong.

- Chu d6ng pho bién, tuyén truyén, thuc thi hidu qua cac vin ban phap luat téi doanh
nghiép tai dia phuvong. Nang cao ning luc thyc thi phap luat, giai quyét hiéu qua cac tranh
chép, khiéu nai cua doanh nghiép trén dia ban huyén Phi Quy.
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B.7. Huyén Tanh Linh

TT Chi s6 thanh phin 2020 2023 | Ting/giam
01 | Tinh minh bach va tiép can thong tin 6,89 9,29 +2.4
02 | Tinh nang dong va hiéu luc thi hanh 5,61 8,12 +2,51
03 | Chi phi thoi gian 7,00 6,48 -0,52
04 | Chi phi khong chinh thie 7,28 6,23 -1,05
05 | Canh tranh binh d:fmg 7,50 7,64 +0,14
06 | Ho tro doanh nghiép 6,85 1 -5,85
07 | Thiét ché phap 1y 6,34 6,17 0,17
08 Ung ;dun%cfzng nghé thong tin va trién khai 773 5.39 P
chuyén doi1 so ’
09 | Tiép can dat dai va 6n dinh trong sir dung dat | 7,24 6,67 0,57
Piém DDCI 68,35 | 57,05 -11,30

1. So véi nam 2020, diém s6 DDCI nam 2023 ciia huyén Tanh Linh giam & muc
vira phai (03 chi sb thanh phan ting diém va 6 chi s6 thanh phan giam diém), dat 57,05
diém, xép thir 6/10 dia phuong duoc xép hang va thuéc nhom Trung binh.

2. Nhitng van dé can phét huy:

- Phat huy tinh sdng tao va kha nang van dung linh hoat cua cac phong ban, bo phan
chuyén mon trong qua trinh thuc thi chinh sach cta tinh. Pua ra cac sang kién riéng nham
phat trién va ho trg doanh nghiép dia phuong trién khai cac hoat dong dau tu, kinh doanh.

- Pam bao kha ning tiép can cac ké hoach, vin ban phép 1y, thong tin can thiét cho
hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép trén dia ban huyén Tanh Linh; giam thiéu thu tuc,
gidy t& nam ngoai quy dinh khi thyc hién thii tuc hanh chinh.

3. Nhitng van dé can khéc phuc:

- Nang cao hiéu qua cta cac chuong trinh hd trg doanh nghiép, thudng xuyén to
chtrc cac cude gip g, ddi thoai dé kip thoi xir Iy kho khan, vudng miac cia doanh nghiép
trén dia ban huyén Tanh Linh.

- Thyc hién manh mé hoat dong chuyén doi sé trong hoat dong quan 1y, diéu hanh.
Cap nhat nhanh chéng va diy du cac chi truong, chinh sach va cac van ban lién quan t6i
thi tuc hanh chinh va phép luat, dam bao dé dang tra ctru cling nhu kha ning phan hoi y
kién, giai dap kho khin, vudng mic cho doanh nghiép trén cong thong tin dién tir.

- Han ché téi da viéc gay kho khan, phién ha cho doanh nghiép ciing nhu nhiing
khodn chi phi khong chinh thirc ma doanh nghiép tai dia phwong phai tra. Kiém soat viéc
can bo str dung cac quy dinh dé phuc vu loi ich ca nhan.

- Thuc hién tbt cong tac quy hoach, xay dung ké hoach st dung dat cling nhu hd trg
giai phong mit bang tai dia phuong. Pam bao viéc tiép can dat dai duoc dé dang, cai thién
chat lugng co so ha tang két ndi v6i co s kinh doanh cta doanh nghiép tai dia phuong.

127



B.8. Huyén Tuy Phong

TT Chi s6 thanh phin 2020 | 2023 | Ting/giam
01 | Tinh minh bach va tiép can thong tin 7,06 4,47 -2,59
02 | Tinh nang dong va hiéu luc thi hanh 5,70 5,76 +0,06
03 | Chi phi thoi gian 7,01 3,63 -3,38
04 | Chi phi khong chinh thire 7,02 6,01 -1,01
05 | Canh tranh binh dang 6,93 5 1,93
06 | HO tro doanh nghiép 6,47 1,58 -4.,89
07 | Thiét ché phap ly 593 | 4,49 1,44
08 Ung ;dl_m;g. cf)ng ngh¢ thong tin va trién khai 8.13 201 59
chuyén doi so ’
09 | Tiép can dat dai va 6n dinh trong sir dung dat 732 | 5,01 2,31
Piém DDCI 67,90 | 39,87 -28,03

1. So v6i nam 2020, diém s6 DDCI nam 2023 cua huyén Tuy Phong giam manh (1
chi s6 thanh phéan ting diém va 8 chi sd thanh phan giam diém), dat 39,87 diém, xép thir
9/10 dja phuong dugc xép hang va thudc nhém Tuong dbi thap.

2. Nhiing van dé can phat huy: Phat huy tinh sang tao va kha nang van dung linh
hoat ctia cac phong ban, bd phan chuyén mon trong qua trinh thyuc thi chinh sach cua tinh.
Pua ra cac sang kién riéng nham phét trién va hd tro doanh nghiép tai huyén Tuy Phong
trién khai cac hoat dong dau tu, kinh doanh.

3. Nhitng van dé can khéc phuc:

- Pay manh chuyén d6i s trong hoat dong quan 1y, diéu hanh. Thyc hién cap nhat
nhanh chong va day du cac chil truong, chinh sach va cac van ban lién quan téi thi tuc
hanh chinh va phap luat, ¢&am bao dé dang tra ctru cling nhu kha nang phan hoi y kién, giai
dap kho khin, vuéng mic cho doanh nghiép trén cong thong tin dién tir.

- Nang cao hiéu qua cta cac chuong trinh hd trg doanh nghiép, thudng xuyén to
chtrc cac cudc gip g, ddi thoai dé kip thoi xur 1y kho khin, vudng mic ciia doanh nghiép
tai huyén Tuy Phong.

- Giam thiéu thoi gian doanh nghiép tai dia phuong thyc hién cac thu tuc hanh chinh,
thoi gian doanh nghiép phai tam dirng kinh doanh dé cc co quan thuc hién viéc thanh tra,
kiém tra.

- Pam bao kha ning tiép cn cac ké hoach, vin ban phép 1y, thong tin can thiét cho
hoat dong kinh doanh cia doanh nghiép tai dia phuwong; giam thiéu thu tyc, gidy to nam
ngoai quy dinh khi thuc hi¢n tha tuc hanh chinh.

- Bam bao doanh nghiép tai dia phuong tiép can dat dai duoc d& dang, cai thién cht
luong co s ha tang két ndi voi co sé kinh doanh ciia doanh nghiép. Thyc hién t6t cong tac
quy hoach, x4y dung ké hoach str dung dét cling nhu hd tro giai phong mit bang tai dia
phuong.
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B.9. Thanh phé Phan Thiét

TT Chi s6 thanh phén 2020 2023 | Ting/giam
01 | Tinh minh bach va tiép can thong tin 6,58 6,26 -0,32
02 | Tinh nang dong va hiéu luc thi hanh 5,45 6,41 +0,96
03 | Chi phi thoi gian 6,72 4,32 -2,4
04 | Chi phi khong chinh thirc 6,83 7,56 +0,73
05 | Canh tranh binh dang 6,91 8,03 +1,12
06 | HO tro doanh nghiép 6,36 4,93 -1,43
07 | Thiét ché phap ly 5,82 4,88 -0,94
08 Ung ;dungxg.cfing nghé thong tin va trién khai 7.68 7.22 0,46
chuyén doéi s6
09 | Tiép can dat dai va 6n dinh trong sir dung dat | 7,00 8,01 +1,01
Piém DDCI 6510 | 63,13 -1,97

1. So véi nam 2020, diém sé DDCI nam 2023 cta thanh phd Phan Thiét giam nhe
(4 chi s6 thanh phan tang diém va 5 chi s6 thanh phan giam diém), dat 63,13 diém, xép thir
3/10 dja phuong dugc xép hang va thudc nhém Kha.

2. Nhitng van dé can phét huy:

- Thuc hién t6t cong tac quy hoach, xay dung ké hoach str dung dat cling nhu hd tro
giai phong mit bang tai dia phwong. Pam bao doanh nghiép tai dia phuong viéc tiép can
dat dai dugc dé dang, cai thi¢n chét luong co sé ha tﬁng két ndi vé6i co so kinh doanh cuia
doanh nghiép.

- Khong phan biét d6i xtr giita cc loai hinh doanh nghiép, nhém doanh nghiép, mirc
d6 dong gop cua doanh nghiép khi xtr 1y nhitng van dé lién quan dén hoat dong san xuat
kinh doanh ctia doanh nghiép tai thanh phd Phan Thiét.

- Phat huy tinh sang tao va kha ndng van dung linh hoat cta cac phong ban, bd phan
chuyén mon trong qua trinh thuc thi chinh séch cua tinh.

3. Nhitng van dé can khéc phuc:

- Giam thiéu thoi gian doanh nghiép thuc hién cac thu tuc hanh chinh, thoi gian
doanh nghiép phai tam dung kinh doanh dé cac co quan thuc hién viéc thanh tra, kiém tra.

- Néang cao hiéu qua ctia cac chuong trinh hd trg doanh nghiép, thudng xuyén to
chure cac cude gap go, ddi thoai dé Kip thoi xtr Iy kho khan, vudng méc cta doanh nghiép
tai thanh phd Phan Thiét.

- Chui dong pho bién, tuyén truyén, thuc thi hiéu qua cac van ban phap luat toi cong
dong doanh nghiép. Nang cao niang lyc thyc thi phap luat, giai quyét hiéu qua cac tranh
chap, khiéu nai cia doanh nghiép trén dia ban.

- Py manh hon nita viéc chuyén d6i s trong hoat dong quan 1y, diéu hanh cia
thanh phd Phan Thiét.
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B.10. Thi xd La Gi

TT Chi s6 thanh phén 2020 2023 | Ting/giam
01 | Tinh minh bach va tiép can thong tin 6,80 4,25 -2,55
02 | Tinh nang dong va hiéu luc thi hanh 5,49 6,25 +0,76
03 | Chi phi thoi gian 7,49 4,55 -2,94
04 | Chi phi khong chinh thirc 7,11 7,53 +0,42
05 | Canh tranh binh dang 7,60 3,60 -4
06 | HO tro doanh nghiép 6,95 4 -2,95
07 | Thiét ché phap ly 6,45 5,38 1,07
08 Ung ;dungcfing ngh¢ thong tin va trién khai 771 741 03
chuyén doi so ’
09 | Tiép can dat dai va 6n dinh trong sir dung dat | 7,31 7,09 0,22
Piém DDCI 68,54 | 54,70 -13,84

1. So v&i nam 2020, diém s6 DDCI nam 2023 cua thi xd La Gi & mitc vira phai (2
chi sd thanh phan ting diém va 7 chi s6 thanh phan giam diém), dat 54,7 diém, xép thir
7/10 dja phuong duge xép hang va thudc nhom Trung binh.

2. Nhitng van dé can phét huy:

- Phat huy tinh sdng tao va kha nang van dung linh hoat cua cac phong ban, bo phan
chuyén mon trong qua trinh thyc thi chinh sach cua tinh.

- Han ché viéc gay khé khan, phién ha cho doanh nghiép tai thi xa La Gi; giam
nhing khoan chi phi khong chinh thirc ma doanh nghiép phai tra. Kiém soat viéc can bo
str dung cac quy dinh dé phuc vu loi ich c& nhan.

3. Nhitng van dé can khac phuc:

- Pam bao cac doanh nghiép tai thi xa La Gi dugc canh tranh binh déng; khong phan
biét d6i xtr gitra cac loai hinh doanh nghiép, nhom doanh nghiép, mtc d6 dong gop cua
doanh nghiép.

- Nang cao hiéu qua cta cac chuong trinh hd trg doanh nghiép, thudng xuyén to
chirc cac cudc gip gd, dbi thoai nham kip thoi thao g& kho khin, vudng mac cho doanh
nghiép trén dia ban.

- Pam bao kha ning tiép can cac ké hoach, vin ban phép 1y, thong tin can thiét cho
hoat dong kinh doanh ciia doanh nghiép trén dia ban; giam thiéu thu tuc, gidy t& nam ngoai
quy dinh khi thyc hién thu tuc hanh chinh.

- Chi1 dong pho bién, tuyén truyén, thuc thi hiéu qua cac vin ban phép ludt ti cong
dong doanh nghiép trén dia ban. Giam thiéu thoi gian thyuc hién thu tuc hanh chinh, thoi
gian doanh nghiép phai tam dirng kinh doanh dé cc co quan thuc hién viéc thanh tra, kiém
tra.
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Phu luc 3. Danh sach céac sé, ban, nganh trong DDCI Binh Thuan 2023

STT Sé, ban, nganh cua tinh Binh Thuin
1 Toa an nhan dan tinh
2 S& Ké hoach va Pau tu
3 S¢ Khoa hoc va Cong nghé
4 Béo hiém xa hoi tinh
5 Sé Tu phép
6 S& Tai chinh
/ S¢ Giao thong van tai
8 Cuc Thué tinh
9 S& Thong tin va Truyén thong
10 S& Vian hoa, Thé thao va Du lich
11 S¢ Lao dong — Thuong binh va Xa hoi
12 Chi Cuc Hai Quan ctra khéu Cang tinh
13 Cuc Quan 1y thi truong tinh
14 S& Giao duc va Pao tao
15 S& Cong thuong
16 Cong an tinh
17 S& Xay dung
18 Ban Quan 1y cac Khu cong nghiép tinh
19 S§Y té
20 S& Nong nghiép va Phat trién nong thon
21

S¢ Tai nguyén va Moi truong
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Phu luc 4. Danh sach cac huyén, thi x&, thanh phd trong DDCI Binh Thuén 2023

STT Huy¢n, thi x4, thanh phd

1 Huyén Pha Quy

Huyén Ham Tan

Thanh phé Phan Thiét

Huyén Béc Binh

Huyén Buc Linh

Huyén Téanh Linh

Thi xa La Gi

Huyén Ham Thuan Nam

O©| 0| N| O O] | WO DN

Huyén Tuy Phong

[EEN
(@)

Huyén Ham Thuan Bic
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Phu luc 5. Hwéng din Téng hep két qua khao sat, xép hang chi sb
DDCI Binh Thuan 2023

I. NGUON DU LIEU DUNG PE TONG HQP KET QUA KHAO SAT

Két qua khao sat DDCI duoc téng hop tir ngudn dit liéu 1a phiéu khéo sat truc tuyén
trén website.

I1. QUY TRINH TONG HQP KET QUA KHAO SAT VA XEP HANG

DN, HTX, Dir liéu ban Tinh diém tiéu Tinh diém chi
HKDtraloi | — * dau — chi — | 56 thanh phan
phiéu

’

Xép hang Tinh diém Gan trong §6
<« | DDClcuadon | o cua chi s6
vi thanh phan

Toan bd quy trinh tong hop két qua khao sat s& dugc thuc hién ty dong trén phan
mém, khong c6 sy tac dong cua bat ky ca nhan, to chirc nao tir bén ngoai dé dam bao két
qua khao sat dugc tong hop chinh xac, khach quan.

1. Buéc 1: Loc dix liéu ban dau

Tu két qua tra 101 phiéu khao sat caa DN, HTX, HKD, hé théng s€ téng hop dé loc
va lya chon phuong 4n tra 101 (phwong an A, B, C, D) cua ting tiéu chi. S6 lugng phuong
an duoc lya chon dé tong hop két qua 1a phuwong an A, B cua tig tiéu chi sé dugc quy vé
ty 1& phan trim (%) dung dé tinh diém tiéu chi theo cong thirc:

Ty 1& % phuong 4an dugc lya chon (phwong 4n A, B) cua tiéu chi = S6 lugng phuong
an duoc lua chon (phuong an A, B) / tong s6 phuong an ciia tiéu chi (phuong 4n A, B, C,
D) x 100. Tong s6 két qua tra 101 vé tiéu chi nay ciia don vi Z 1a 100 phiéu, trong dé c6 40
phiéu lga chon phuong an A, B, 60 phiéu lya chon phuong an C, D. Theo do, ty 1€ %
phuong an dugc lwa chon (phuong 4n A, B) dung dé tinh diém tiéu chi = 40/100x100 =
40%

2. Buéc 2: Tinh diém cac tiéu chi

Piém sb cac chi s thanh phﬁn duogc xay dung dya trén co sé tinh toan diém sb cac
tiéu chi. Theo dé cac tiéu chi sau khi thu thap, s& dugc chuan héa theo thang diém 10 (diém
t6i da 1a 10 va diém t6i thiéu 1a 1). Nhitng dédnh gia con lai nam gita duoc quy vé diém sb
tuong tng trong khoang diém con lai. i véi khao sat DDCI 2023 céc tiéu chi déu 1a tiéu
chi thuan (tic 1a diém tiéu chi cang cao thi phan anh chat lugng diéu hanh cang tot). Cong
thirc chudn hoa diém sb cac tiéu chi nhu sau:

Piém ciia co quan/don viZ =1+ g*X——m
max— min
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Trong do:
+ X 1a gia tri cua don vi Z.
+ Min: Diém thap nhit trong tong s6 don vi dugc danh gia.
+ Max: Diém cao nhét trong téng sé don vi duoc danh gia.

Vi du: Ti€u chi % doanh nghiép hai long vé thai do, ung XU cua can bg tai bd phan mot
cua. Pay Ia ti€u chi thuan, gia tri cua don vi Z 1a 40%; don vi t6t nhat tai tiéu chi nay dat
60%; don vi thap nhit 1a 17%. Theo d6, diém quy chuan cua don vi Z & tiéu chi nay dat:
1+9*(40-17)/(60-17) = 5,81 diém. Pon vi dat diém cao nhat (trong trudng hop nay 1a 60%)
duoc 10 diém; don vi dat diém thip nhat (trong truong hop nay 1a 17%) chi duoc 1 diém.

3. Buée 3: Tinh diém chi sé thanh phin

Cong thire chuan hoa diém sb cac chi sb thanh phan (diém tbi da 1a 10 va diém tbi
thiéu 1a 1):

Chi sb thanh phan = Trung binh cdng diém céc tiéu chi trong chi sb thanh phan. Vi
du: Chi s6 thanh phan Vin ho4 giao tiép, co s& vat chat cia don vi Z gom 04 tiéu chi véi
diém s6: TC1 = 4,23 diém; TC2 = 5,51 diém; TC3 = 6,99 diém; TC4 = 4,25 diém. Diém
s6 chi s6 thanh phan = (4,23 + 5,51 + 6,99 + 4,25)/4 = 5.25 diém

4. Bude 4: Tinh diém DDCI (c6 gin trong sd)

Chi s6 DDCI dugc xac dinh thong qua tinh toan cac chi sé thanh phan va chuan héa
theo thang diém 100 (diém t6i da 13 100 va diém tdi thiéu la 1); gan trong s6 va tinh diém
DDCI tong hop gom diém c6 trong sb cuia cac chi s6 thanh phan. Viéc xép loai DDCI dugc
quy dinh cy thé theo phuong phap tinh cua timg nam tiy theo yéu cau, muc dich khao sat,
danh gia ctua ting nam.

Cac trong s6 thé hién muc dong gop va tam quan trong cua tirng chi sé thanh phan
dbi véi sy phat trién caa khu vire tu nhan. Cac trong s6 duoc xac dinh dya trén viéc tham
khao céc trong so cua cac chi so trong PCI va danh gia chu quan vé thir tu vu tién cua cac
chi sé trong viéc cai thién moi truong dau tu, kinh doanh cua tinh. C4c trong sé nay duoc
lam tron va chia thanh cac mic (5%; 10%; 15%; 20%). Theo d6 nhitng chi sb thanh phan
nao co tac dong 16n nhat dén viéc diéu hanh, cai thién moi trudng dau tu kinh doanh duoc
trong 6 cao hon.

Trong s caa cac chi s6 thanh phan cho khéi huyén, thanh phé va SBN nhu sau:

- Khoi huyén, thi x, thanh pha:

STT Chi s6 thanh phan Trong s6 (%)
1 | Tinh minh bach va tiép cén thong tin 10
9 Tinh nang dong va hiéu lyc thi hanh cta s¢ ban nganh/chinh 5
quyén dia phuong
3 | Chi phi thoi gian 10
4 | Chi phi khong chinh thirc 15
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5 | Canh tranh binh dang 10
6 | Chinh sach hd trg doanh nghiép 20
7 | Thiét ché phap Iy 10
8 | Ung dung cong nghé thong tin va trién khai chuyén doi s6 10
9 | Tiép can dat dai 10
Tong cong 100
- Khdi cac s, ban, nganh
STT Chi s6 thanh phan Trong sb (%)
1 Tinh minh bach va tiép can thong tin 10
5 Tin}} nang dong va hi¢u lyc thi hanh cua s¢ ban nganh/chinh 10
quyén dia phuong
3 | Chi phi thoi gian 15
4| Chi phi khong chinh thirc 15
5 Canh tranh binh dang 10
6 Chinh sich hd trg doanh nghiép 20
" | Thiét ché phap 1y 10
8 Ung dung cong nghé tl}éng tin va trién khai chuyén doi s6 10
Tong cong 100

Cong thirc tinh diém DDCI (c6 gan trong s6):

Piém s6 DDCI (c6 trong s6) = (Chi sé 1 x trong s6 % + Chi s6 2 x trong s6 % +...+
Chi s6 10 x trong s6 %) x 10

Vi du: DDCI cta don vi Z = (5,27 X 20% + 6,33 X 15% + 7,52 x 15% + 5,14 x 10%
+ 9,22 x 10% + 8,21 x 10% + 6,27 x 5% + 7,66 x 5% + 4,28 x 5% + 5,94 x 5%) x 10 =
65,96 diem

5. Buéc 5: Xép hang Chi s6 DDCI

Xép hang DDCI ciia cac don vi cin ctr theo diém sb tir cao xudng thap. Pon vi nao
c6 diém sb cao xép trén, diém s6 thap xép dudi trong bang xép hang. Diém sé DDCI 1a co
s dé xac dinh muc xép hang ddi véi co quan, don vi. Mbéi co quan, don vi chi dugc xép
hang khi c6 t6i thiéu tir 10 phiéu hop 18 tro 1én tra 101 vé co quan, don vi. Néu co quan, don
vi duoc khéo sat c6 dudi 10 phiéu hop 16 tra 10 thi khong tién hanh xép hang co quan, don
vi do.

Phén thanh 2 nhom dé xép hang, bao gdm:

- Cac huyén, thanh phé cta tinh Binh Thuén (10 huyén, thanh phd)

- Céc s0, ban, nganh thudc va truc thudc Uy ban nhan dan tinh Binh Thuén (21 co
quan).
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Mirc xép hang:

. Piém s6 DDCI dat dwoc
STT Mirc xep hang - )

) (Thang diem 100)
1 Rat Tot DDCI>= 80 diém
2 Tot 70 diém =<DDCI< 80 diém
3 Kha 60 diém =<DDCI< 70 diém
4 Trung binh 50 diém =<DDCI< 60 diém
5 Tuong d6i thap 30 diém =<DDCI< 50 diém
6 Rat thap DDCI < 30 diém

Trong trudng hop cc co quan, don vi trong nhom xép hang c6 diém sé6 DDCI bang
nhau thi s& dung diém chi sé thanh phan theo thir ty wu tién chi sb thanh phan c6 trong s6
cao hon dé xép hang. Cac co quan, don vi diém chi s6 thanh phan c6 trong sb 16n nhét cao

hon s€ x€ép hang bén trén.
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Phu luc 6. Céc chi sé thanh phan, tiéu chi va phwong 4n dwoc lwa chon dung dé tinh ty 18

% tong hop diém

STT

Chi s6 thanh
phan

Tiéu chi

Phwong an dwoc lya
chon dung dé tinh
ty 1é % tong hep
diém

Cé4c chi sé thanh phan chung (Mau phiéu A-H/TP va miu phiéu B-SBN)

1. Tinh minh
bach va tiép
can thong tin

1.1. DN/HTX/HKD danh gia nhu thé ndo vé
muc d6 dé dang trong viéc tiép can céc thong
tin, tai liéu theo quy dinh phap luat tr co quan
Nha nuoc?

A. Rat dé tiép can

B. D& tiép can

C. Kho tiép can

D. Khéng tiép can
duoc

1.2 Website ctia Dia phuong/SBN c6 dap ng
dugc yéu ciu vé cung cap thong tin cua
DN/HTX/HKD khong?

A. Pap tmg day du
B. Dap ung duoc
phan Ién

C. bap tng dugc mat
phan

D. Chua dap ung
duoc

1.3 Theo DN/HTX/HKD can ¢6 "méi quan
hé" voi Pia phuong/SBN dé tiép can céc
thong tin, tai liéu mot cach dé dang, thuan loi
khéng?

A. Khong can

B. Trong mot s6
treong hop

C. Thuong xuyén can
mdi quan hé

D. Rét can

1.4. DN/HTX/HKD cho biét y kién vé nhan
dinh sau: “Pja phuongISBN san sang cung
cdp nhitng thong tin, van ban (triv théng tin
thuoc bi mat Nha nudc) khong co san trén
kénh truyén théng dai ching (truyén hinh,
bdo, dai, website, ...) khi DNJHTX/HKD dé
nghi"?

A. Hoan toan dong y
B.Pongy

C. Khong dong y

D. Hoan toan khoéng
dong y

2. Tinh ndng

dong va hiéu

2.1 bia phuong/SBN c6 manh dan, sang tao
trong viéc trién khai cac chu truong, quyét
dinh, chinh séch,... cua cap trén theo hudng

A. Ludn lubn
B. Thuong xuyén
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Phwong an dwec lya

Chi s6 thanh o chon diing dé tinh
STT A Tiéu chi e 2
phan ty 1€ % tong hop
diém
lwc thi hanh | c6 loi cho méi truong dau tu, kinh doanh | C. Thinh thoang
ciia sy ban | KhOng? D. Khoéng bao gio
nganh/chinh ' A. Hoan toan dong y
An dia 2.2 Dia phuong/SBN chu dong tham muu va B. DaNg v
quyen & kién nghi UBND tinh cac dé xuat/giai phap | ongy o
phuong cu thé dé ho trg Pon vi cai thi¢n moi truong C. Khong dong y
dau tu, kinh doanh trén dia ban tinh? D. Hoan toan khong
ddng y
2.3 Co hién tuwong cac chu truong, chinh A. Khong thay
sach cua Tinh, Trung wong rat tot nhung khi | B. C6 thdy nhung
thl{c hiéAn tai: Die} phuPng/SBN tEu bi, tri khong phé bién
hoan/cham tré hoac khong thuc hién, dung P
hay khong? C.Phobien
D. Rat pho bién
A. Hoan toan dong y
2.4 Dia phuong/SBN nam bat va xir Iy kip | B. Ddng y
thoi nhitng bat cap, vuong méc cflak C. Khong ddng y
DN/HTX/HKD trong pham vi quyén han? . . R
D.Hoan toan khéng
dong y
2.5 DN/HTX/HKD c¢6 cam nhan, danh gia o,
T v+ o . | A Rattich cuc
nhu thé nao doi voi cua nguot ding dau Dia .
A . i B. Tich cuc
phuong/SBN trong cong tac 1anh dao, chi dao . .
A N A ) C. Binh thuong
cai thi€én moi truong dau tu, kinh doanh? o
D.Khong tich cuc
) - + . | A. So6m hon so voi
3.1 DN/HTX/HKD danh gia nhu thé nao vé |
N £ A - , \ giay hen
., . .. | thoi gian gidi quyét cong viéc, thu tuc hanh . .;
3. Chi phi thoi ] L . . | B. bung theo giay
3 ) chinh (goi tat la TTHC) cua bDia
gian hen
phuong/SBN?

C. Kéo dai hon so voi
gidy hen du6i 05 ngay
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Phwong an dwec lya
chon diing dé tinh
ty 1é % tong hop
diém

D. kéo dai hon so véi
gidy hen 05 ngay
hoac trén 05 ngay

3.2 DN/HTX/HKD c6 thé lwa chon phuong
thire giai quyét cong viée, TTHC qua dich vu
cong truc tuyén, dich vu buu chinh cong ich
mot cach dé dang khi ¢6 nhu cau hay khong?

A. Ludn luén

B. Thuong xuyén
C. Thinh thoang
D. Khong bao gio

3.3 DN/HTX/HKD c¢6 dugc can by, cong
chure, vién chirc, ngudi c6 tham quyén tu van
vé nhimng loi ich khi giai quyét cong viéc,
TTHC truc tuyén hodc qua dich vu buu chinh
cong ich va hudng dan quy trinh thyc hién
khong?

A. Ludn lubn

B. Thuong xuyén
C. Thinh thoang
D. Khong bao gio

3.4 DN/HTX/HKD cho biét y kién vé tinh
trang dun dfly cong viéc tai Pia phuong ma
Pon vi dén 1am viéc cho céc sd, ban, nganh

hodc 1én céc cap tham quyén cao hon?

A. Khéng c6

B. It khi

C. Thuong xuyén
D.Lu6n lubn

3.5 DN/HTX/HKD c6 bi thanh tra va kiém
tra trong nam 2023 khong?

Pon vi ¢6 bj thanh tra va kiém tra vui long
cho biét y kién cua don vi voi cac nhan dinh
sau:

A.Co
B. Khong

3.5.1 DN/HTX/HKD cho biét thoi gian trung binh cia 01 dot thanh

kiemtra ............. gio ?

35.2 DN/HTX/HKD cho biét hoat djng
thanh tra, kiém tra khong gady can tro dén
hoat dong ciia DN/HTX/HKD?

A. Hoan toan dong y
B.Pongy

C. Khong dong y
D.Hoan toan khéng
dong y

3.5.3 DN/HTX/HKD cho biét ngi dung thanh
tra, kiem tra khong chong chéo, trung lap

A. Hoan toan dong y
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Phwong an dwec lya

Chi s6 thanh o chon diing dé tinh
STT A Tiéu chi e 2
phan ty 1€ % tong hop
diém
gita cdc co quan nha nuwdc lam nhiém vu | B. pong y
thanh tra, kiém tra? C. Khong ddng y
D.Hoan toan khéng
ddng y
A. Hoan toan dong y
3.5.4 DN/HTX/HKD cho biét ngi dung thanh | B. Dong y
tra, kiém tra ding nhuw trong pham vi cua | o Khéng ddng ¥
quyét dinh thanh tra, kiém tra da ban hanh? . . R
D.Hoan toan khéng
ddng y
4.1 Trong cac dot thanh tra, kiém tra, | A. Khong bao gid
DN/HTX/HKD c¢6 phai dwa qua hay tra cac | B. Rat it khi
khoan “Chi phi khong chinh thirc” cho can b | C. Thuong xuyén
thanh tra, kiém tra khong? D. Ludn luén
4.2 DN/HTX/HKD cho biét ¥ kién vé nhan .
. . o A. Hoan toan dong y
dinh sau: “Khi da chi khodn chi khong chinh B. Pdng
. . pon
thire, cong viéc cod duogc gidi quyét cho Ag y N
) . | C. Khong dong y
DN/HTX/HKD dung nhu mong mudn . . R
A D.Hoan toan khong
o khong?” N
4. Chi phi dong y
4 khéng chinh _ .
) A. Khong bao gio
thac 4.3 Trong nam 2023, DN/HTX/HKD phai

tra “Chi phi khong chinh thirc” cho Dia
phuong/SBN ¢ mtc ¢ nhu thé nao so véi
doanh thu cuia DN/HTX/HKD?

B. Phai tra khong
dang ké

C. Phai tra dang ké
D. Phai tra rat dang ké

4.4 Muc “Chi phi khong chinh thuc”
DN/HTX/HKD phai chi tra cho Dia
phuong/SBN so v6i nam 20207

A. Khdng phai tra

B. Phai tra khong
dang ké

C. Tuong duong

D. Tang dang ké
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5. Canh tranh
binh ding

5.1 DN/HTX/HKD cho biét y kién vé nhan
dinh: “Sy quan tdm cua Pia phuong/SBN
phu thuéoc vao quy moé dong gop cua
DN/HTX/HKD cho co quan nha nudc (nhu
sb lao dong str dung, s6 thué ndp cho nha
nuée, sb tién ung ho cac chuong trinh/hoat
dong,...)”?

A. Hoan toan dong y
B.Dbdngy

C. Khong dong y

D. Hoan toan khong
dong y

5.2 C6 hién tuong Pia phuong/SBN uu tién
hd trg, giai quyét kho khan, vudng mic, kién
nghi cho cic doanh nghiép Pau tu truc tiép
nudc ngoai (goi tat 1a FDI), doanh nghiép
Nha nuéc (goi tit 1a DNNN) va doanh nghiép
16n (goi tat 1a DNL) so v&i doanh nghiép nho
va vira (goi tit 1a DNNVV), HTX, HKD
khéng?

A. Khong co

B. C6 nhung khong
pho bién

C. Phé bién

D. Rét phé bién

5.3 Co hién tuong Pia phuong/SBN uu tién
trong viéc giai quyét cac TTHC nhanh chong,
don gidn hon cho cdc doanh nghi¢p FDI,
DNNN va DNL so v6i DNNVV, HTX, HKD
khong?

A. Khéng co

B. C6 nhung khong
pho bién

C. Phé bién

D. Rét phé bién

5.4 Viéc uu ai cho cac doanh nghiép FDI,
DNNN va DNL c6 gay can trd, kho khan cho
DN/HTX/HKD trong hoat dong san xuat
kinh doanh khéng?

A. Khéng anh huong
B. Anh huéng khéng
nhiéu

C. Anh huéng

D. Anh hudng phan
I6n

5.6 DN/HTX/HKD nhan dinh nhu thé nao vé

sy hién di€n cua doanh nghi€p san sau

A. Khbng c6
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va/hodc doanh nghiép c6 lién két “than hitu”

voi1 Dia phuong

B. C6 nhung khong
pho bién

C. Pho bién

D. Rt phd bién

6. Chinh sach
ho trg doanh
nghiép

6.1 DN/HTX/HKD da tham gia cac chuong
trinh ho tro doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh
doanh (moi tap huan, phd bién, hudng dan,
trién khai cac chu truong, chinh sach méi,...)
cua bia phuong/SBN?
DN/HTX/HKD c6 tham gia cac Chuong
trinh ho trg cia Pia phuong/SBN, xin vui
long cho biét y kién cia DN/HTX/HKD
v6i cac nhan dinh dudi day:

6.1.1 DN/HTX/HKD ddnh gid nhw thé ndao vé
cong tac truyén théng, phé bién chinh sach
phip ludt cia Dia phuwong/SBN dén
DN/HTX/HKD?

. Rat dé tiép can
. Dé tiép can

. Khé tiép can

. Khéng tiép can

OO0 w >

6.1.2 Cong tdc truyén théng chwong trinh ’h6~
tro doanh nghiép cua Pia phwong/SBN dén
DN/HTX/HKD?

. Rat dé tiép can
. Dé tiép can

. Khé tiép can

. Khéng tiép can

6.1.3 DN/HTX/HKD ddnh gid nhw thé ndao vé
chdt luong cac chuwong trinh hé tro do Pia
phuong/SBN thuc hién?

. Rat thuc chat

. Thuc chat

. Phan nao thuc chét
D. Chi mang tinh hinh
thic

O W >» 00O W >

6.1.4 DN/HTX/HKD ddnh gid chat leong
chwong trinh hé tro doanh nghiép cia chinh
quyén Dia phwong/SBN dén DN/HTX/HKD?

A. Rit thuc chat
B. Thuc chét
C. Phan nao thuc chat
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Phwong an dwec lya

Chi s6 thanh o chon diing dé tinh
STT A Tiéu chi e 2
phan ty 1€ % tong hop
diém
D. Chi mang tinh hinh
thuc
PR o A. Hoan toan dong y
6.1.5 Van de, quan ngai cua DN/HTX/HKD N
., 2 , , . .z | B.Dongy
duwoc phan anh day du trong cdc cugc doi A N
. - * | €. Knhong déng y
thoai va Dia phuwong/SBN co ké hoach cu thé, . . .
y . B . _ D. Hoan toan khong
tiep thu va thay doi sau doi thoai? N
dong y
6.2 DN/HTX/HKD hai long v6i cach phan | A. Rat hai long
hoi, hd tro giai quyét cac tha tuc, hd so con | B. Hai long
vuéng mic (cac chuong trinh hd trg doanh | C. Khdng hai long
nghiép)? D. R4t khong hai
long
7.1 DN/HTX/HKD cho biét ¥ kién v& nhan | A- Hoan toan dong y
dinh sau: “Co quan nha nudc s& khong bao | B. Bong y
ChE,) va 17Aghién? minhAxL} l)j cac cégl bo, 7cc3nfg C. Khong ddng ¥
chirc, vién chirc thu()g tham quyén quan ly . . R
¢6 hanh vi nhiing nhidu DN/HTX/HKD»? | D Hoan toan khong
e dong y
7. Thigt che - —
7 7.2 Pia phuong/SBN c¢6 tham muu/giai

phap ly

quyét/xtt 1y cac hanh vi vi pham phép
luat/tranh chdp ctia DN/HTX/HKD thudc
linh vuc/ pham vi quan ly ddm bao nghiém

minh, kip thoi, cong bang khong?

A. Lubn luén

B. Thuong xuyén
C. Thinh thoang
D. Khong bao gio

7.3 DN/HTX/HKD di tirng khiéu nai 1én cap
quan 1y c6 tham quyén, xin vui long cho biét
¥ kién cia DN/HTX/HKD vé& mutc d6 hai
10ng cua cong tac giai quyét khiéu nai cua co

quan c6 tham quyén?

A. Hoan toan dong y
B.Pongy

C. Khong dong y

D. Hoan toan khoéng
dong y
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STT A Tiéu chi e 2
phan ty 1€ % tong hop
diém
, g A. Hoan toan dong y
8.1 bia phuong/SBN c6 dong y vé chat luong B. Bdng
. . Do
Website cua Dia phuong tot, truy cdp nhanh Ag y N
) . , : C. Khong dong y
chong, khong bi treo, tré? . . R
D. Hoan toan khéng
ddng y
A. Hoan toan dong y
8.2 Website ctia Dja phuong/SBN c6 dich vu | B. Bong y
) hoi, dap hodc hd tro truc tuyén? C. Khong dong y
8. Ung dung S x ia
o A D. Hoan toan khong
cong nghé L
g | thongtinva dong y

trién khai
chuyén do1 s6

8.3 Website cuia Dia phuong/SBN c6 dang tai
va cap nhat cac van ban quy pham phap luat
chuyén nganh va van ban quan 1y hanh chinh
c6 lién quan dén DN/HTX/HKD?

A. Ludn luén

B. Thuong xuyén
C. Thinh thoang
D. Khéng bao gio

8.4 DN/HTX/HKD c6 dé tiép can cac Vian
ban phéap luat, chinh séach, ... trén Website

cua bia phuong?

A. Rat dé tiép can
B. Dé tiép can

C. Kho tiép can
D. Chua tiép can
duoc

Cé&c chi s6 thanh phan dic thi cho huyén, thanh phé (Mau

phiéu A-H/TP)

9. Khé nang
ti€p can dat
dai va co s¢

ha ting

9.1 Kha nang cac nha dau tu tiép can thong
tin vé cac chuong trinh, chinh sach va cac du

an ve dat dai?

A. Rat dé tiép can
B. D& tiép can

C. Kho tiép can
D. Chua tiép can
duoc

9.2 DN/HTX/HKD c¢6 gip van dé can tré tiép

can thong tin mo rong mit bang kinh doanh?

A. Hoan toan dong y
B.Pong y
C. Khong dong y
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D. Hoan toan khong
déng y

9.3 DN/HTX/HKD c6 gdp khé khan trong
viéc thuc hién thu tyc hanh chinh (viét tat
TTHC) vé dat dai trong nim 2023?

A. Hoan toan dong y
B.Dbdngy

C. Khong dong y

D. Hoan toan khong
ddng y

9.4 DN/HTX/HKD c6 phai chi tra “Chi phi
khong chinh thirc” dé day nhanh trong viéc
thue hién thi tuc lién quan dén dat dai tai dia

phuong?

A. Khdng phai tra

B. Phai tra khong
dang ké

C. Tuong duong

D. Tang dang ké

9.5 DN/HTX/HKD danh gia nhu thé nao vé
mitc d6 rdi ro bi thu hoi dat khi st dung dat
tai Dia phuong/SBN?

A. Rt thap
B. Thap

C. Cao

D. Rét cao

9.6 DN/HTX/HKD c¢6 hai 1ong véi muc bdi
thuong thoa dang khi Dia phuong/SBN thu
hoi dat?

A. Rit hai long

B. Hai long

C. Khong hai long
D. R4t khong hai
long

Ghi chi: S6 thit tw ciia Chi s6 thanh phdn va cdc tiéu chi trong bang trén tring véi s thir

tir trong phiéu khdo sdt va trong cdc bang biéu tong hop diém.
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Phu luc 7. Tong hep diém chi sé6 thanh phan DDCI khéi Pia phwong

Chi s6 thanh phin
2 i 8.
1. Tin ,
Tinh | nang 6. (E:lg
. dong | 3.  4Chi | 5. , 7. uns
minh | 7.2 : ) Chinh .z cong 9
Bia bhuon bach va hiéu | Chi phi Canh s4ch Thiet nghé e DDCI
ac ; . s iép ca
n e vitip paon | Phi | khong tranh | S ché | thong tin ‘aitds | 2008 DDC!
U AN gsi | chinh | binh ¥ | phap | vatrién 2020
cin cua . ) . doanh . khai
N chinh | 9lan | thac | dang n ly p
thong A nghiép chuyén
tin | quyen dbi sb
dia
phuong
Huyén Bic Binh 532 | 598 | 587 749 | 805 | 55 2,8 8,58 6,99 62,84 | 67,44
Huyén Pirc Linh 75 | 525 | 471 591 | 7,14 | 55 5,85 5,74 4,48 57,91 | 69,90
Huyén Ham Tén 761 699 | 608 894 | 745 | 55 4,86 9,43 7,8 71,14 | 68,25
Huyén Ham Thuan Bic 2 6,62 1| 378 | 212 | 55 5,59 5,37 2,41 38,47 | 6845
Huyén Ham Thuan Nam 508 | 518 | 395 624 | 465 | 266 2,5 7,56 5,87 46,88 | 69,47
Huyén Phii Quy 95 | 7,07 82| 17,75 10 | 55 55 7,45 10 76,81 | 69,10
Huyén T4nh Linh 929 | 812 | 648 | 6,23 | 7,64 1 6,17 5,39 6,67 57,05 | 68,35
Huyén Tuy Phong 447 | 576 | 363 | 6,1 5 | 158 | 4,49 2,21 5,01 39,87 | 67,90
Thanh phd Phan Thiét 626 | 641 | 432 | 756 | 803 | 493 | 488 7,22 8,01 63,13 | 65,10
Thi xa La Gi 425| 6,25 | 455 | 7,53 36| 4 5,38 7,41 7,09 547 | 6854
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Phu luc 8. Téng hep diém chi sé6 thanh phan DDCI khéi Sé, ban, nganh

Chi s6 thanh phan
1. 2. 8.
Tinh Tinh : 6. Ung dung
: nang .| 4.Chi ) P
minh " 3. Chi . 5.Canh | Chinh .z | congngh¢ DDCI
. 5 dong , phi , x | . Thi€t | 16natin DDCI
Sé, ban, nganh bach | 3 hieu | PO . tranh | sach h < g1 2020
ek ; ‘e khong . ché vatrién | 2023
vatiep | lwcthi @ thoi . binh tro . )
. hanh _ chinh . phép ly khai
can oan ! gian thire dang doanh chuyén dbi
théng | cuaso, nghiép 6
tin ban,
nganh
Eﬁﬁ Quan ly cac Khu cong nghi¢p 534 611 694  7.06 7.44 55 | 353 513 | 5955 7073
Bio hiém xi hoi tinh 847 811 @ 697 8,98 8,09 55 6,15 9,2 7495 | 75,08
t(i::lllc‘-'c Hai Quan cira khau Cang 571 819 77 609 3,53 55 | 635 792 | 6339 | 64,37
Céng an tinh 6,13 542 6,09 6,86 8,79 55 4,63 6,32 | 61,72 6826
Cuc Quan ly thi trweong tinh 8,08 8,16 | 6,51 7,39 7,88 3,4 3,24 7,82 62,83 | 66,95
Cuc Thué tinh 735 828 | 7,49 8,12 74 4,67 6,48 9,11 | 71,38 @ 7297
Sé Cong thwong 539 6,85 5,39 6,18 8,22 55 4,87 837 | 62,06 70,60
S& Gido duc va Pao tao 878 | 916 @ 4,47 2.92 8,2 5,5 4,87 926 | 6236 -
S& Giao thong van tai 825 6,75 | 743 8,12 8.8 55 6,32 748 | 71,93 72,78
S¢ Ké hoach va Pau tu 8,99 8,58 | 7,88 8,22 8,71 4,69 6,49 9,47 75,77 | 68,89
S¢ Khoa hoc va Cong ngh@ 10 954 | 82 6,86 8,79 55 3,53 9,7 7515 | 71,36
lslgiLa" dong —Thuong binhva Xa | g, | 799 | 777 7,61 9,24 55 | 558 52 | 70,29 | 73,65
tsr%l:O“g nghi¢p va Phat trien nong | ;231 55 | gag 7.64 5,51 188 | 304 551 | 5248 65,17

147




Chi s6 thanh phan

1. 2. 8.
Tinh | Tinh . 6. Ung dung
. nang . 4.Chi ) R © o
minh A 3. Chi , 5. Canh | Chinh .« | cOng ngh¢ DDCI
- \ dong , phi ’ i x | (. Thi€t | tnsnatin DDCI
Sé, ban, nganh bach | 3 hieu | P . tranh | sach hd p gt 2020
Lk ; " khong s ché va trién | 2023
vatiep | lwethi @ thoi ) binh tro ., )
. hanh _ chinh . phép ly Khai
can ,an ! gian thire dang doanh chuyén dbi
thong | cuaso, nghiép 6
tin ban,
nganh
Sé Tai chinh 9,18 7,19 6,8 7,75 10 55 5,39 9,07 73,66 -
S& Tai nguyén va Méi truong 3,44 3,82 4 6,69 7,48 1 2,91 2,27 37,96 | 70,41
S& Théng tin va Truyén théng 9,37 8,84 | 6,05 8,27 10 5,5 2,53 7,94 71,16 -
S& Tu phap 7,75 | 885 | 7,84 8,27 10 5,5 3,34 9034 | 7445]| -
Sé Vin héa, Thé thao va Du lich 8,17 8,25 | 7,03 7,65 8,7 59,5 3,46 9,14 70,74 | 70,28
Sé Xay dung 8,58 6,15 | 6,21 5,61 9,58 2,88 3,22 9,65 60,67 | 68,36
Sé¢ Y té 5,6 4,86 | 4,98 7,55 6,24 5,5 1,64 4,46 52,6 | 73,23
Toa 4n nhan dan tinh 10 8,99 | 7,26 7,37 9,17 59,5 5,39 9,65 76,15 -
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